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NORMATIVA CONTRATTUALE

1. OGGETTO DEL CONTRATTO
Il presente Capitolato Speciale d’Appalto (di ség@SA) ha per oggetto il contratto per I'esecueialel
servizio antincendio per I'elisuperficie del Padigie DEA dell’Azienda Ospedaliera Ospedale Niguatda

Granda (di seguito Azienda).

2. NORME DI RIFERIMENTO

Il contratto sara costituito dalle norme del présel€SA, dal contenuto dell'offerta dell'impresa
aggiudicataria (di seguito impresa) e dalle noregislative e regolamentari vigenti in materia ([2¢or
Ministeriale del Ministro dell’'Interno n. 238 deb dttobre 2007.

L'impresa € tenuta ad adeguarsi ad ogni eventuateven disposizione normativa emanata dagli Enti
Competenti nel corso del periodo contrattuale safaa onere aggiuntivo per I'’Azienda.

In caso di contrasto tra il contenuto dell’offegde norme stabilite dal presente CSA e dai suepati,
saranno queste ultime a prevalere.

La stipula del contratto avverra con la ricezior#adnota di aggiudicazione definitiva.

L'impresa é tenuta all’osservanza del Codice Etiety Azienda e della Regione Lombardia, disponibili
profilo del committente www.ospedaleniguarda.itcéindo sul menu principale Aziende/Partners - Bandi

gare come da dichiarazione da allegare in offertart. 29 del presente CSA).

3. DURATA DEL CONTRATTO

Il contratto avra durata annuale, con facolta érae di recesso in ogni momento, anche parziae, c
preawiso di 60 gg. E comunque facolta dell’Aziempdatrarne la durata, alle medesime condizioni,yver
periodo non superiore a 365 giorni dalla sua nseadenza.

La data di decorrenza del contratto verra comuaialiimpresa con la nota di aggiudicazione.

4. RESPONSABILE DELL’ASSISTENZA ANTINCENDIO E CLASS E DELL’ELISUPERFICIE

Ai sensi dellart. 4 del D.M. n. 238/07, il respabfie dell'assistenza antincendio € il gestore
dell’elisuperficie, Ing. Carlo Maria Badi, Diretrdella Struttura Complessa Progettazione e Gestieh
Patrimonio dell’Azienda, individuato ai sensi detddeto del Ministro delle infrastrutture e dei padi del

1° febbraio 2006.

L’elisuperficie in elevazione presso la quale silge il servizio € di classe H2 (15mlunghezza fuori tutto
dell’elicottero di riferimento < 24m) in base aamiio indicato nella Tabella A allegata al D.M. B87.

5. INFRASTRUTTURE ED EQUIPAGGIAMENTO DI EMERGENZA

Le infrastrutture e gli impianti per il rif@mento presenti sull’elisuperficie sono ,m'r"r”é'"‘g@ iti
/B
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dall’Azienda in base a quando previsto dal D.M238/07 e posseggono i requisiti di sicurezza ptiedala

vigente normativa di prevenzione incendi.
Gli agenti estinguenti sono forniti dall’Aziendabase ai quantitativi minimi previsti dal D.M. r8&07.
L’equipaggiamento di emergenza deve essere foenitmntenuto in efficienza dall'impresa in confoarst
quanto previsto dalla tabella E del D.M. n. 238%0per la precisione, deve prevedere:

- n. 1 chiave inglese,

. 1 accetta di soccorso, piccola, del tipo nooreeo o tipo aviazione,
- . 1 taglia bulloni da 60cm,

. 2 torce elettriche,

. 1 piede di porco da 105cm,

. 1 gancio da recupero,

. 1 seghetto a mano per metalli a grande resitemz 6 lame di ricambio,

. 1 coperta ignifuga,

n

n

n

n

n

n

n

- n. 1 pinza con taglio laterale,

n. 1 cesoia elettrica per lamiere,
n. 1 coltello taglia cinture con guaina,
n. 1 set di cacciaviti assortiti,
n. 2 paia guanti ignifughi,

n. 1 fune di sicurezza diametro 5 cm e lunga 15 m,
n. 2 autorespiratori,

n. 2 tute di avvicinamento, commisurate alle &agkel personale addetto, complete di guanti, dalzar

ed elmetto con visiera termica in grado di potertepnere gli autorespiratori,

- n. 1 cassetta di pronto soccorso,

- armadi che possano contenere tutta I'apparecchiatunodo ordinato e sicuro,

- n. 2 radio portatili di tipologia e modello indieatlall’Azienda per le comunicazioni operative da
parte della COEU 118,

- n. 1 cellulare di servizio ad uso esclusivo delspeale in turno quale riferimento telefonico
permanente per la Centrale Operativa Emergenzanzagél18 (COEU) i cui oneri relativi al
contratto con il gestore telefonico saranno a¢otarico dell'impresa.

L'impresa dovra presentare un registro di contgibirnalieri delle dotazioni sopra elencate. llisag dovra
essere sempre conservato presso i locali dellfgidicie. La responsabilita della verifica delleegpenza,
integrita e funzionalita dei presidi € a carico pletsonale in turno. In caso di riscontro di ir@éfhza di uno
0 piu presidi, 'impresa € tenuta alla sua sostitue entro 24h dalla dichiarazione di inefficienpgna

I'applicazione delle sanzioni previste dal preseDBA.
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L'impresa deve farsi carico della fornitura, delntenimento in efficienza e della eventuale lordisogone

o integrazione di tutti i necessari dispositivipdotezione individuale per ciascun operatore clugsva il
servizio, tra cui i seguenti:

- divisa ad alta visibilita (norma EN 531),

- casco antincendio (norma EN 443),

- giaccone e pantaloni ignifughi in nomex (norma E9¥

- scarponi antincendio tipo VVF (norma EN 453),

- guanti ignifughi (norma EN 469).

6. DESCRIZIONE DEL SERVIZIO

Il servizio deve essere assicurato da una squadiacandio costituita da due unitd presenti h24sgve
I'elisuperficie in elevazione del Padiglione DEAeri865 giorni all’'anno. Il tempo di risposta pesdrvizio

di assistenza antincendio e di soccorso deve essdle. L'Azienda si sta organizzando per curare
direttamente I'esecuzione del servizio con persorialerno per le ore notturne (v. clausola parzdile

recesso).

7. PERSONALE ADDETTO

Il servizio deve essere prestato da una squadraasiancomplessivamente da un numero non inferiore a
10 operatori dipendendell'impresa, 5 di categoria E e 5 di categoria F.

Tutti gli addetti al servizio devono essere in gas® di apposita abilitazione, in conformita comrga
stabilito dall’art. 3 della legge 23 dicembre 1980,930. L’abilitazione rilasciata ai sensi del igc del
Ministero dell’'Interno del 2 aprile 1981 e s.m.eveé essere riferita alla classe antincendio dellipkrficie

di riferimento, H2.

L'impresa deve farsi carico del continuo aggiornatoedegli operatori che svolgeranno il servizio, in
conformita con quanto previsto dalla normativa migen materia.

A tutto il personale impiegato dall'impresa devesegs applicato il CCNL “Sorveglianza Antincendio”.
Prima dell’avvio del servizio I'lmpresa €& obbligatesegnalare per iscritto, sotto la propria resphbitisa, i
dati relativi all'immatricolazione di ogni prestaéod’opera che sara coinvolto nell’esecuzione detratto.
L'lImpresa dovra regolarmente soddisfare gli obbligktributivi relativi alle assicurazioni sociali &le
assicurazioni infortuni per quanto riguarda i prafipendenti, con regolari attestazioni da partglidergani
competenti; dovra quindi fornire all’Azienda la dmeentazione necessaria certificante 'adempimeatgi d
obblighi assicurativi e contrattuali.

L'lImpresa dovra:

- designare un Coordinatore Responsabile del Sergirgbativo sostituto, dandone comunicazione foemal

all'’Azienda; questo coordinatore dovra essere routiiuin telefono cellulare fornito dall'lmpresa tée

h24, sette giorni su sette, festivi inclusi; /”'”"““““\\
[\ ird
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- comunicare, prima dell’avvio del servizio, il norativo e la qualifica degli operatori designati per

l'espletamento del servizio; I'lmpresa dovra sempmmunicare preventivamente all’Azienda ogni
eventuale variazione di personale e, prima del&tatin servizio del nuovo operatore dovra attemder
nulla osta scritto dell’Azienda;

- produrre, per tutti gli operatori di cui al punteepedente, oltre alla documentazione sanitariaiidagli
articoli successivi del presente CSA, tutta la doentazione relativa all’iter formativo e ai corsi d
aggiornamento/addestramento effettuati;

- non sostituire mai il personale con altro persoshknon abbia la medesima formazione.

L'lImpresa si impegnera a far si che il proprio peede osservi diligentemente le norme e le dispasiz

dell’Azienda, assumendo I'obbligo di sostituire glieoperatori che diano motivo di lagnanza da parte

dell’Azienda.

Il personale delllmpresa e tenuto all’assolutceni® circa eventi 0 documenti o informazioni sui dat

sensibili relative a pazienti, utenti, dipendenéll'dzienda, di cui possa essere venuto a conoscenza

nell’esercizio delle sue funzioni.

8. DIVISE DEL PERSONALE E ACCESSO ALLA MENSA

Tutto il personale delllmpresa dovra presentansseérvizio in divisa da lavoro e in modo decordse.
divise dovranno essere approvate dal Responsatliee 8§.C. Prevenzione e Protezione e riportaregbl
del'lmpresa e la targhetta con il nome, cognomalifjica e la fotografia identificativa del dipende. Le
stesse dovranno essere disponibili dalla dataizibidel servizio.

Il personale dovra timbrare regolarmente all'inigialla fine del proprio turno di lavoro, al fineadnsentire
un controllo della turnazione anche da parte delBAda, oltre ai controlli specifici sull’operatiaieffettuati
quotidianamente dalla Centrale 118 dell’Azienda..

Il personale dell'impresa potra accedere alla mezgndale, previo accordo economico con I'Azienda.

9. OBBLIGHI SANITARI

L'lImpresa dovra preventivamente fornire all’Aziendiemite il proprio Medico competente, i protocali
sorveglianza sanitaria per i propri dipendentpdlsonale dell'lmpresa dovra essere munito di idaradla
mansione specifica, ai sensi del D.Lgs. 81/08. i@ll'inserimento lavorativo, tale documentazioiosra

essere tassativamente fornita al Medico competiifédzienda.

10. INTERRUZIONI DEL SERVIZIO, SCIOPERI E AGITAZION E DEL PERSONALE

L'lImpresa deve assicurare la regolare continuithseevizio oggetto del presente CSA. Il Coordinator
responsabile dellimpresa ha I'obbligo di comunic@ammediatamente e per iscritto qualsiasi inteanei
e/o non esecuzione del servizio indicando la cduBa&za maggiore che ne preclude I'esperimento.

In caso di sciopero o di agitazione del personglerdiente dell'lmpresa, quest’ultima,ﬂlf'r”e' a‘“‘cﬂmarne
i’ =2
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le relative modalita 48 ore prima, dovra comuncgsscurare I'esecuzione del servizio in base allmativa

vigente. Saranno detratti dal canone gli impofatre alle prestazioni non effettuate.

11. TRATTAMENTO GIURIDICO ED ECONOMICO

L'Impresa dovra riservare al proprio personalerdttamento giuridico previsto dalle vigenti leggidal
CCNL “Sorveglianza Antincendio”, con costi medi onaon inferiori alle tabelle vigenti di riferimemnt

Dovra altresi fornire trimestralmente copia del Dmento Unico di Regolarita Contributiva, attestaihte
versamento dei contributi assicurativi obbligatpdr infortuni e malattie professionali e I'atte$tae

mensile degli avvenuti versamenti INPS.

12. RESPONSABILITA DELL'IMPRESA

Sono a carico dellimpresa le responsabilita pteviglall'ordinamento giuridico in conseguenza
dell'esecuzione degli interventi oggetto del cdtdra comunque inerenti al servizio in oggetto.

Con la firma per accettazione del presente CShpiesa solleva I'Azienda dalle responsabilita redaagli
eventuali danni a persone e a cose derivanti daltiezione del servizio, generati da mancato o iptetim
rispetto delle prescrizioni antinfortunistiche, daancata, difettosa o incompleta manutenzione delle
dotazioni individuali di sicurezza.

Il risarcimento degli eventuali danni materiali ath@vessero derivare da negligenza dell'impresaspése
dirette e indirette derivanti dai danni, saranntotale carico dellImpresa. A tal fine, I'lmpresawta
produrre idonea polizza assicurativa per la copertiei rischi da responsabilita civile per i dacagionati
all’Azienda o alle persone durante |'esecuzionecdelratto o comunque per fatti riconducibili ahseio
fornito, per un massimale non inferiore a € 5.000,00 per sinistro.

Si precisa che con l'espressione “persone” si tdra i degenti, i dipendenti dell’Azienda e i temi
genere, mentre con I'espressione cose s'intendebegre mobile e immobile detenuto dall’Azienda awve
dagli altri soggetti sopra indicati.

Si precisa che tale polizza dovra avere duratagb@eriodo di efficacia del contratto.

13. RISERVATEZZA DELLE INFORMAZIONI

L'impresa, per sé e per i suoi dipendenti, collaboni e subfornitori, si obbliga a mantenere risg\tutte le
informazioni di proprieta dell’Azienda (quali adesspio prassi di lavoro, schemi, conoscenze tecnéche
organizzative, informazioni commerciali, codici genti o parti di essi, ecc...) di cui verra a conogee
prima, durante e dopo I'esecuzione del contratto.

Tali informazioni sono di esclusiva proprieta déflienda e non possono essere comunicate o difeurssas
la preventiva espressa autorizzazione di questheasuccessivamente alla cessazione del contratto.

Tali informazioni rappresentano per I'Azienda utoafalore strategico e il loro uso illegittimo omoorretto

costituisce grave inadempienza ed e causa di we glanno; conseguentemente I’imgpe*éé@ibb{aligaiain
1"’ =] i
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ora a risarcire ogni eventuale danno subito daléAda per effetto dell'inosservanza dell'obbligo di

riservatezza.

14. FATTURAZIONE E PAGAMENTI

La fatturazione e i relativi pagamenti verranncetéfati in rate mensili posticipate a partire dalkta di
effettivo avvio delle prestazioni.

| pagamenti saranno effettuati entro 90 giornialdtta di ricezione delle fatture.

Tutte le fatture emesse dall'impresa dovranno tgyerin modo chiaro il CIG (Codice Identificativaaf3),
comunicato dalla S.C. Approvvigionamenti con laanditaggiudicazione.

L'Azienda non dara luogo al pagamento delle fattardi altri documenti liquidatori fino a quando il
fornitore non avra provweduto al versamento deghiporti di eventuali maggiori spese sostenute
dall’Azienda per inadempienze contrattuali.

L’Azienda non riconoscera il corrispettivo nel camocui I'lmpresa effettuasse prestazioni che niames
state preventivamente autorizzate dai servizi cieni.

L'Azienda non dara luogo al pagamento delle fattude altri documenti liquidatori nel caso in cliiripresa
non abbia istituito un conto corrente bancario ostple dedicato ai contratti con la Pubblica
Amministrazione, ai sensi dell’art. 3 della Leggel86 del 16/08/2010.

Le spese relative alle commissioni bancarie soceriao dell'Impresa.

Per la cessione del credito si rinvia all’art. 1&éGimma 3 del D.Lgs. 163/06.

15. PENALITA

Fermo restando quanto previsto al successivo &tiRsoluzione del Contratto e salvo il risarcimento
dell’eventuale danno, I'Azienda si riserva la faaodi applicare una penale € 1.000,00per ogni

inadempienza contrattuale, in seguito a contestazaritta trasmessa all'Impresa alla quale nonspunda

opportuna e giustificata controdeduzione.

In ogni caso, I'Azienda potra rivalersi in qual$ia®@mento sulla cauzione prestata.

16. RISOLUZIONE DEL CONTRATTO
In conformita al disposto di cui all'art. 1456 c(clausola risolutiva espressa), il contratto pessere risolto
in seguito ad una semplice dichiarazione dell’ Ade&emei seguenti casi:

- inoperativita dell’elisuperficie dovuta ad assedizan operatore;

- mancato rispetto dei turni del personale con unerordi inadempienze superiore a 3 (tre),

- n. 3inadempienze contrattuali,

- subappalto non autorizzato,

- violazione della normativa relativa alla tracci#bildei flussi finanziari, di cui all'art. 3 dellaegge n.

136 del 16 agosto 2010,

/
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- violazione degli obblighi relativi al trattamentaugdico-economico del personale,

- inosservanza del Codice Etico dell’Azienda e dekgione Lombardia,

- inosservanza delle disposizioni in materia di gatusicurezza nei luoghi di lavoro.
La risoluzione di diritto del contratto comportefancameramento del deposito cauzionale nonché il
risarcimento dei maggiori danni subiti dall’Azienda
L'impresa si dovra attenere alla vigente normatigaardo all'interruzione di pubblico servizio e\a
rispettare completamente le esigenze operativeAdedhda e prestare piena collaborazione per assieul

subentro meno problematico possibile di altra irspneell’esecuzione del contratto.

17. CESSIONE DEL CONTRATTO E SUBAPPALTO

Si rinvia alla normativa vigente in materia (D.Lgs.163/06, art. 117-118).

Si specifica che, nel caso in cui le imprese camei intendano avvalersi di subappalto nell’esame del
contratto, tale intenzione dovra essere obbligateente indicata in offerta (Documentazione amniisia

e tecnica).

18. TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI
Ai sensi del D.Lgs. n. 196/03 si informa che i datiniti dalle imprese concorrenti saranno trattai
rispetto delle disposizioni vigenti ai fini del medimento per il quale sono acquisiti ed utilizzaticamente

per tali finalita.

19. FORO COMPETENTE
In caso di ricorso all’Autorita Giudiziaria, sarampetente esclusivo e inderogabile il Foro di Milan

NORMATIVA PER L'ESPLETAMENTO DELLA GARA TELEMATICA

20. PREZZI A BASE D'ASTA
Il prezzo a base d’asta complessivo annuale psediezione del servizio oggetto del presente CSarieapE
325.000,00 (IVA esclusa), calcolato come di segsytecificato:

COSTO | COSTO TOTALE
DESCRIZIONE H ANNUE ORARIO PER LIVELLO COSTO ANNUO

N. 5 addetti Livello E (Capo Squadra) 8.760 €17,03 € 149.182,80

€ 290.394,00*
N. 5 addetti Livello F 8.760 €16,12 € 141.211,20
Costi per la sicurezza € 2.000,00*
Costi per la formazione del personale, costi assicurativi, costi generali e utile d’'impresa € 32.606,00
IMPORTO TOTALE A BASE D'ASTA € 325.000,00
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* | costi del personale e i costi della sicurezzeon sono soqggetti a ribasso.

| costi del personale sono stati individuati indo@as minimi salariali definiti dalla contrattaziowellettiva
nazionale di settore tra le organizzazione sindat=llavoratori e le organizzazione dei datorilaioro
comparativamente piu significative sul piano naalenDecreto del Ministero del lavoro e delle pofie
sociali del 2 agosto 2010) e alle misure di aderapim delle disposizioni in materia di salute e I8zma nei

luoghi di lavoro

21. REQUISITI DI PARTECIPAZIONE
Potranno partecipare alla presente procedura edlogrese che saranno in grado di certificare §ispeso

del seguente requisit@_pena di_esclusione erogazione del servizio di antincendio pressoealm3

elisuperfici in elevazione di classe H2 (15munghezza fuori tutto dell’elicottero di riferimen< 24m)

negli ultimi 12 mesi, a decorrere dalla data dilgidazione sulla GUUE del bando di gara.

22. DUVRI E COSTI PER LA SICUREZZA
Ai sensi della legge n. 123 del 3/08/2007 recaMestire in tema di tutela della salute e della sszaa sul

lavoro”, I'Azienda ha redatto iDocumento Unico di Valutazione dei Rischi da Intedrenze (di seguito

DUVRI), Allegato 3 al presente CSA, e ha quantifica costi per evitare i rischi da interferenza€
2.000,00/anno (IVA inclusa). Tale somncampresa nella base d’astenon é soggetta a ribasso e I'impresa
e tenuta a utilizzarla per adottare gli accorgimemtlicati nel DUVRI al fine di ridurre i rischi da
interferenza. Il DUVRI, e i costi in esso quantiic potranno essere aggiornati dall’Azienda eB0aiorni
dall’aggiudicazione definitiva anche su proposthildgresa.

| costi per la sicurezza, legati @schi propri dellattivita delle imprese, ove presenti, dovranno essere
esplicitamente indicati nella formulazione dell@atffa economica.

L'impresa dovra presentare, entro 30 giorni dadlezione della nota di aggiudicazione, i documgealiiesti

nel DUVRI relativi alla sicurezza.

23. TERMINI E MODALITA DI VERSAMENTO DEL CONTRIBUTO  AVCP

In ossequio a quanto previsto dalla Deliberaziogled8/11/2010 dell’Autorita per la Vigilanza sui @oatti
Pubblici di lavori, servizi e forniture (di seguifd/CP) in materia di “Attuazione dell’art. 1, comm®b e 67,
della legge 23 dicembre 2005, n. 266 per I'annol20dli operatori economici che intendo partecipalla
presente procedura di gara sono tenuti al pagandehtmontributo all’AVCP, entro la data di scadepea la
presentazione delle offert@ pena di esclusione

Per esequire il pagamento, indipendentemente dallaodalita di versamento utilizzata, sara comungue

necessario iscriversi on line, anche per i soggetia iscritti al vecchio servizio, al nuovo “serviio di

Riscossione” raggiungibile all'indirizzo http://contributi.avcp.it a partire dal 1° maggio 2010.

o
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L’utente iscritto per conto dell'impresa dovra eglrsi al servizio con le credenziali da questsdiate e

inserire il codice CIG che identifica la proceduba quale l'impresa intende partecipare. Il sistem
consentira il pagamento diretto mediante cartaetiito oppure la produzione di un modello da presema
uno dei punti vendita Lottomatica Servizi, abiii@ticevere il pagamento.

Pertanto sono consentite le seguenti modalitaghup&nto della contribuzione:

1. On-line, mediante carta di credito dei circuiti Visa, MasterCard, Diners, AmericanpEass. Per

eseguire il pagamento sara necessario collegatSeavizio riscossione” e seguire le istruzioniideo
oppure il manuale del servizio. A riprova dell'anuto pagamento, l'utente otterra la ricevuta di
pagamento, da stampare e allegare all'offertaindllizzo di posta elettronica indicato in sede di
iscrizione. La ricevuta potra inoltre essere stampa qualungue momento accedendo alla lista dei
“pagamenti effettuati” disponibile on line sul “S&io di Riscossione”.

2. In_contanti, muniti del modello di pagamento rilasciato datvéso di riscossione, presso tutti i punti
vendita della rete dei tabaccai lottisti abilitai pagamento di bollette e bollettini. All'indiriaz
http://www.lottomaticaservizi.it € disponibile lairfzione “Cerca il punto vendita piu vicino a te”; a
partire dal 1° maggio 2010 sara attivata la voanticgbuto AVCP” tra le categorie di servizio prees
dalla ricerca. Lo scontrino rilasciato dal puntodiéa dovra essere allegato in originale all’offert

In caso di gara suddivisa in lotti, i concorrergivdno versare il contributo per ogni singolo lottoragione

del relativo importo a base d'asta.

Nel seguente prospetto &€/sono indicato/i il/i Ci@Gfeérimento per la procedura in oggetto:

Lotto CIG Valc(;r,e a base Importo contributo
asta
Unico | 35088098C7 € 325.000,00 € 35,00

Nel caso di ATI costituita appositamente per laagar oggetto, il versamento € unico ed effettuattiad

capogruppo.

24. SOPRALLUOGO

Le imprese concorrenti potranno richiedere al Resgbile del Procedimento, di effettuare un sopogtu
presso I'elisuperficie del Padiglione DEA dell’Anida, inviando una e-mail all'indirizzo di postataienica
approwvigionamenti@ospedaleniguarda.it entro laa dadicata nel timing di gara. Il calendario dei

sopralluoghi sara fissato e comunicato ad ognunpatéecipanti che ne ha fatto richiesta.

25. DEFINIZIONI UTILI PER LA PROCEDURA TELEMATICA

Si riporta di sequito il significato dei principaérmini indicati nei successivi articoli:
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Abilitazione: risultato del procedimento che consente l'accessta partecipazione degli Operatori

Economici abilitati al sistema informatico, ai sedgll’art. 9 del D.P.R. 4 aprile 2002 n. 101, per
svolgimento della gara telematica.

Account: insieme dei codici personali di identificazionesiimiti dal User ID e codice PIN, che consentono
alle imprese abilitate I'accesso al sistema e ttepgpazione alla gara telematica.

Firma digitale: & uno dei requisiti che I'offerta deve possedeze gssere giuridicamente rilevante e per
garantirne inviolabilitd/integrita e provenienzail Esultato della procedura informatica (validaze) basata
su certificazione qualificata rilasciata da unifiegtore accreditato e generata mediante un dispoper la
creazione di una firma sicura come disciplinata@algs. 82 del 7.03.2005 (codice dell’amministoams
digitale).

La firma digitale si basa su un sistema cosiddatttchiavi asimmetriche", ossia due serie di caratte
alfanumerici, appositamente generati dal sistenm& chiave e conosciuta dal solo firmatario (chiave
segreta), l'altra conoscibile da chiunque (chiaviebfica). La chiave segreta € necessaria allasswizione
dei documenti. La chiave pubblica e necessariavaltdica della effettiva provenienza del documedsd
titolare. La sicurezza di un simile sistema risiegéfatto che ad ogni chiave pubblica corrispounda sola
chiave segreta, e che, con la conoscenza dellack@ae pubblica, € impossibile riuscire a risakiia
chiave segreta.

Per garantire la corrispondenza tra "chiave pulble "chiave segreta” nonché la titolarita delleehin
capo al soggetto firmatario, si ricorre ad un Eresificatore, cioé un soggetto terzo il cui corapitquello

di garantire la certezza della titolarita delleashipubbliche (attraverso dei cosiddetti "certifidae di
rendere conoscibili a tutti le chiavi pubblichei@erso un elenco telematico).

L’elenco pubblico dei certificatori, previsto dait. 29, comma 1 del D.Lgs, 82 del 7.03.2005 (e®dic
dellamministrazione digitale), tenuto dal CentroaZbnale per [IInformatica della Pubblica
Amministrazione (CNIPA)ra DigitPA. In attuazione di quanto disposto detréto legislativo 177 del 1
dicembre 2009, il Centro Nazionale per I'Infornoatinella Pubblica Amministrazione & stato infatti
trasformato in DigitPA - Ente nazionale per la thizzazione della pubblica amministrazione.

Il nuovo sito di DigitPA é raggiungibile all'indizzo http://www.digitpa.gov.it

E necessario un lettore di smart card.

Marcatura temporale: é il risultato della procedura informatica chengente di dare certezza all’'ora e al
minuto di “chiusura” dell'offerta. Tale procedurargntisce lo stesso livello di inviolabilita delidferte
previsto dalla procedura di gara tradizionale atlenza pubblica, dando certezza del momento della
chiusura dell'offerta telematica. Consiste nellanarazione, tramite processo informatico di una dirm
digitale (anche aggiuntiva rispetto a quella detosarittore) cui € associata I'informazione relatia una
data e a un’ora certe. Il kit di marcatura tempoétisponibile presso gli Enti certificatori, dii @l sito del

DigitPA http://www.digitpa.gov.it/ - certificatofirma digitale.
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Gestore del sistemaCSAmed s.r.l. di Cremona, di cui si avvale I'Azila per le operazioni di gara, di cui
all'art. 7 del DPR n. 101/2002.
Sistema sistema informatico per le procedure telematidin@cquisto di cui all'art. 6 del DPR n. 101/2002;

coincide con il server del gestore.

Busta telematica di offerta economica (o sealed Bidscheda di offerta che verra compilata dall'impres
concorrente. Il contenuto dell’'offerta presentata cascun concorrente non & accessibile agli altri
concorrenti e allAzienda. Il sistema accetta sofferte non modificabili, dal momento che le stesse
dovranno riportare una marca temporale certifieatacedente al periodo di invio.

Upload: processo di trasferimento e invio di dati daleish informatico del concorrente a un sistema
remoto, ossia a “distanza”, per mezzo di connessialta rete internet (sito: www.albofornitori.it,
nell'apposita stanza dedicata allAzienda e nelthesla presente nell’Elenco Trattative) cui si aeced

utilizzando I'username scelto (e-mail referentedlb il codice PIN preventivamente assegnato.

26. DOTAZIONE INFORMATICA E AVVERTENZE
Per partecipare alla presente procedura telemiigaprese concorrenti devono dotarsi, a propria @i

spese, della seguente strumentazione tecnicareniatica necessaria:

1 - Personal Computer collegato ad Internet

Tutte le funzionalita disponibili sulla Piattafornebofornitori.it sono usufruibili mediante un Pemsl
Computer Standard dotato di un Browser (tra queicati nel punto 2) e collegato ad Internet.

E consigliata una connessione ADSL (banda: almd@dckb) o connessione internet aziendale.

Nota: Se I'accesso ad internet avviene attravexgete aziendale, si raccomanda di consultarersiopale
IT interno per verificare la disponibilita di bandala possibilita di accesso in base alle configora di

proxy/firewall. Risoluzione schermo minima 1024687

2 - Web Browser (programma che permette di collegar ad Internet)
Internet Explorer 7 o superiore;
Mozillla Firefox 3 o superiore;

Safari 4 o superiore.

3 - Configurazione Browser
E supportata la configurazione di default, comendtallazione standard, in particolare per quaigoarda
le impostazioni di security, di abilitazione javeapt di memorizzazione cookies e di cache dellgimpa

web.

4 - Programmi opzionali

In base alle funzionalita utilizzate ed alle tipgi di documenti trattati come allegati, sono neasgs
programmi aggiuntivi quali: utilita di compressiétdecompressione formato zip, viSL?Ii«zzateni\di fatm
/. B \
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pdf (Adobe Acrobat reader), programmi di officeauation compatibili con MS Excel 97 e MS Word 97,

programmi stand-alone per la gestione della firngitale e della marcatura temporale (es. DIKE di
InfoCert).

5 - Strumenti necessari

Una firma digitale e un kit di marcatura tempor@i. definizioni).

Tutte le Imprese che partecipano alla presente tdesnatica, esonerano espressamente |'Azienda, |l
Gestore del Sistema e i loro dipendenti e colladborada ogni responsabilitad relativa a qualsiasi
malfunzionamento o difetto relativo ai servizi dinoettivita necessari a raggiungere il sistemaatso la
rete pubblica di telecomunicazioni.

Le Imprese partecipanti dovranno impegnarsi, amgheonfronti dei propri dipendenti, ad adottartetle
misure tecniche ed organizzative necessarie aduaast la riservatezza e la protezione degli stnime
informatici (account e PIN) assegnati. L'account iedPIN necessari per l'accesso al sistema e la
partecipazione alla gara sono personali. Le impoeseorrenti sono tenuti a conservarli con la nmaasi
diligenza e a mantenerli segreti, a non divulgatiomunque a cederli a terzi e a utilizzarli s¢dtropria
esclusiva responsabilita nel rispetto dei prindaipicorrettezza e buona fede, in modo da non recare
pregiudizio al sistema e in generale ai terzi. ¢miccaso saranno ritenute valide le offerte predentel
corso delle operazioni con gli strumenti informiatidtribuiti. Le imprese partecipanti si impegnaao
manlevare e tenere indenne I'Azienda e il Gest@leSistema risarcendo qualunque pregiudizio, danno,
costo e onere di qualsiasi natura, ivi comprespése legali eventuali che dovessero essere safpdegli
stessi a causa di violazioni delle presenti regade un utilizzo scorretto o improprio del sisterfiaGestore

del Sistema e I'’Azienda non possono essere in @asa ritenuti responsabili per qualunque genedadno
diretto o indiretto subito dai concorrenti 0 daziem causa o comunque in connessione con l'accesso,
I'utilizzo o il mancato funzionamento del sisterdaj suoi servizi e delle apposite procedure didinfigitale

e marcatura temporale. Tutti i soggetti abilitaing tenuti a rispettare le norme legislative, ragwntari e
contrattuali in tema di conservazione e utilizzdladstrumento di firma digitale e di marcatura terge e
ogni istruzione impartita in materia dal Certificed che ha rilasciato le dotazioni software; esameltresi
espressamente I'Azienda e il Gestore del sistengudksiasi responsabilita per conseguenze preggwoik

di qualsiasi natura o per danni diretti o indirettrecati ad essi 0 a terzi dall'utilizzo degliustienti in
parola. Il mancato e non corretto utilizzo deglpagiti strumenti informatici di volta in volta rigksti nel
corso della procedura costituisce una violazionie geesenti regole, che pud comportare la sospead la

revoca dell'abilitazione, oltre al risarcimento dainni eventualmente provocati.

27. REQUISITI DI PARTECIPAZIONE PER LA PROCEDURA TE LEMATICA
Possono partecipare alla presente procedura tstiggetti che abbiano ottenuto I'abilitazione attple
www.albofornitori.it, secondo quanto previsto daksessivo articolo e in possesso deiﬂr_eg‘g‘isiti rdine
generale definiti dall’art. 38 del D.Lgs. n.163/B0&s.m.i.. : )
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28. MODALITA DI PARTECIPAZIONE

Le Imprese, entro il termine indicato nel Timinggdira, devono abilitarsi all’albo Fornitori dell’ &enda

Ospedaliera Ospedale Niguarda Ca Granda di Milaaltaegara con la compilazione della domanda teamit
apposito processo informatico accessibile dalwitav.albofornitori.it. L'abilitazione € del tutto gtuita per
l'impresa concorrente.

1. | concorrenti non ancora abilitati, per poter peigare alla gara, devono fare richiesta d’iscrieion
all'albo fornitori dell’Azienda. La richiesta d'isizione avviene compilando gli appositi form onelinhe
danno ad ognuno la possibilita di inserire i pragati e di segnalarsi per le categorie merceolagitih
competenza.

2. Una volta completato I'inserimento dei propri dattoncorrenti, seguendo le istruzioni fornite dea,
devono confermarli. Dopo la conferma possono essarettati dall’Ente all'interno dell’albo fornitior

3. All'abilitazione all'albo fornitori deve seguire bbligatoriamente, da parte dei concorrenti I'ab#dibne
alla gara. Questa awviene collegandosi al sito valefornitori.it, richiamando il bando di gara
pubblicato nell'apposita sezione “Gare PubblicheAecreditamento” e inserendo i propri dati
identificativi nella pagina di abilitazione allargacollegata al bando.

Fatto cio i concorrenti saranno tra quelli che goto, previo espletamento di tutte le formalita

amministrative, partecipare alla gara.

Le Imprese dovranno iscriversi all’Albo FornitoeldAzienda per la seguente voce di gara:

linea (1°livello) = SERVIZI GENERALI

categoria (2°livello) = SERVIZIO ANTINCENDIO PER ELISUPERFICIE DEA

Contestualmente all’abilitazione, il gestore dedtesina attiva I'account ed il PIN associati all'irepa

abilitata, permettendo a quest’ultima di abilitaalsh gara, di accedere al sistema e di compidie leiazioni

previste per la presente gara.

Anche se gia precedentemente abilitati allalbonitori, i partecipanti dovranno in ogni caso

necessariamente ottemperare alle operazioni pesaligirecedente punto 3.

Poiché sono ammesse a presentare offerta anchesengppositamente e temporaneamente raggruppate nei

modi prescritti dall’art. 37 del D.Lgs. 163/06, tautle societa facenti parte d&aggruppamenti

Temporanei d’Imprese devono necessariamente effettuare le operaziemigte ai precedenti punti 1 2 e 3.

29. DEPOSITO TELEMATICO DELLA DOCUMENTAZIONE AMMINI ~ STRATIVA E TECNICA

Entro il termine previsto dal successivo timingydra, le Imprese dovranno depositare sul sisteplagd),
nell'apposito spazio denominato “Invio documentagioamministrativa” la seguente documentazione
amministrativa:

Documentazione amministrativa;
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A.l.

A.2.

A.3.

A4,

A.5.

A.6.

A7.

A.8.

A.9.

Dichiarazione sostitutiva, redatta secondo le mtidatabilite dal DPR 445 del 28/12/00 e successive
modifiche e integrazioni (dichiarazione sottosarith forma semplice, corredata da fotocopia del
documento di identita del Legale Rappresentanta 8elcieta), con cui I'lmpresa dichiara:

- nominativo, codice fiscale, data e luogo di naseitadirizzo completo del legale rappresentante
che firmera i contratto in caso di aggiudicazione;

- gl estremi di iscrizione alla Camera di Commer€GIAA e per le imprese straniere in registro
equivalente;

- linesistenza delle situazioni di cui all'art. 38 domma del D.Lgs 12/04/06 n. 163 e s.m.i.;

- di aver tenuto conto nella preparazione dell’'offedegli obblighi in materia di sicurezza, di
condizioni di lavoro e di assistenza in vigore lnelgo dove deve essere eseguito il servizio;

- il rispetto dei diritti di associazione sindacaldaenon discriminazione del personale sulla base
della razza, religione, sesso e idee politiche;

- l'impegno a ritenere vincolante la propria offep@r almeno 365 giorni dalla data di scadenza del
termine di presentazione;

- linsussistenza, per quanto e possibile conoscingrocedimenti penali per reati commessi contro
la pubblica amministrazione nei confronti di sodigelie abbiano operato in nome e per conto della
societa nell’'ultimo triennio;

- di ottemperare ai versamenti obbligatori contriau@iNPS, INAIL , ecc..).

Certificazioni attestanti il possesso dei requisiiocui all’'art. 21 del presente CSfa pena di

esclusione) con l'indicazione dei servizi antincendio effetiunegli ultimi 12 mesi, ragione sociale di

ogni cliente, referente, durata e importo complesdel contratto.

Copia del presente CSA e dei suoi allegati, firmmatgni pagina per integrale accettazione dalléega

rappresentante dell'impresa (o delle imprese i dasaggruppamento di imprese).

Copia del verbale del forum di cui all'art. 40 geesente CSA, firmato in ogni pagina per integrale

accettazione dal legale rappresentante dellimp(esdelle imprese in caso di raggruppamento di

imprese).

Garanzia di cui all'art. 75 comma 1 del D.Lgs 1&3(6auzione o fideiussione provvisoria) pari al 2%

del prezzo base complessii@pena di esclusione)

Dichiarazione dell'istituto garante ai sensi detl'a75, comma 8 del D.Lgs 163/0@& pena di

esclusione)

Autodichiarazione ai fini della regolarita di cui'art. 17 della legge 12/03/1999 n. 68 “Norme fler

diritto al lavoro dei disabili{a pena di esclusione)

Dichiarazione di accettazione del Codice Etico radéde e regionale, come da Allegato 1 al presente

CSA.

Dichiarazione di accettazione dell'Informativa Riscsenerale elaborata ai sensi dell’art. 26 del

D.Lgs. n. 81 del 9 aprile 2008, come da Allegatd @resente CSA.

/
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A.10. Dichiarazione di impegno, in caso di aggiudicazjawassumere gli obblighi di tracciabilita desiu

finanziari di cui all’art. 3 della Legge n. 136 di8 agosto 2010 - Piano straordinario contro leienaf
nonché delega al Governo in materia di normativerefia (a pena di esclusione)

A.11. Ricevuta di pagamento del contributo allAVCP ria&v all'indirizzo di posta elettronica indicato in
sede di iscrizione al Servizio di Riscossione,aeadi versamento on-line, oppure scontrino orlgina
rilasciato dal punto vendita della rete dei tabalattisti abilitati al pagamento di bollette e haitini,
in caso di versamento in contad@ipena di esclusione)

A.12. Copia della ricevuta di versamento di € 20,00 peomtributo allo sportello di cui al comma 5 daft:

9 del D.Lgs. 163/06 - causale “Sportello Approveigamenti” - effettuato a favore dell'Azienda
Ospedaliera Ospedale Niguarda Ca’ Granda - UBI BdPmpolare Commercio e Industria agenzia
Niguarda c/c: Abi 05048 Cab 01798 C/C 000000038085& I|ban IT 34 M 05048 01798
000000038085 - Swift (o Bic) POCHTM1XXX.

A.13. Indicazione del referente unico per la gara (notiinatelefono, fax e e-mail).

A.14. Nell'ipotesi di raggruppamento di imprese: dichiaoae redatta in conformita alla vigente normativa,
con la quale si attesti la partecipazione alla geome componente di un raggruppamento,
specificando le imprese raggruppate, la capogrupgocompiti svolti da ognuna (descrizione e
percentuale stimata rispetto allimporto complessiel contratto)}» Documento caricato dalla sola
impresa mandataria (capogruppo) e sottoscritto daiitte le imprese componenti il RTI.

A.15. Eventuale intenzione di subappaltare parte delgenn conformita all’'art. 118 del D.Lgs. 163/06.

Tutti i file della documentazione amministrativa dosranno essere contenuti in un file .zip e ciascura
essi dovra avere formato .pdf. Il file .zip dovra ssere firmato digitalmente (la sua estensione sara
allora .zip.p7m) e potra avere una dimensione massa di 32 MB.

La firma digitale apposta sul file .zip equivale dh apposizione della firma su ogni singolo file

contenuto nel medesimo file .zip.

Entro il termine previsto dal successivo timingydra, I'lmpresa dovra depositare sul sistema (aplozello
spazio denominato “invio documentazione tecnicalladecheda trattativa, la seguente documentazione
tecnica:

Documentazione tecnica:

B.1. Progetto sintetico (non piu di 2 pagg.) che descripunti di forza del servizio offerto sulla badie
guanto indicato nel presente CSA.

B.2. Descrizione della composizione del Team con l'iadione, per ciascuno dei 10 operatori che
svolgeranno il servizio, di:
- tipologia di contratto di assunzione (personaledgente a tempo determinato o indeterminato),

- livello contrattuale,
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numero di ore lavoro settimanali previste,

- tabella dei turni mensili di lavoro,
- n. di anni di esperienza nel settore dei serviinaandio per elisuperfici,
- descrizione dettagliata del percorso formativovitliale gia effettuato e previsto per il futuro,
- altri elementi utili a valutare gli operatori pragio
Nel caso in cui I'impresa intenda svolgere il seivicon personale non ancora assunto, dovra irelicar
nel documento B2 le caratteristiche delle persdme iotende assumere, rispettando i punti sopra
elencati.
B.3. Curriculum del responsabile tecnico del servizio.
B.4. Descrizione degli accorgimenti adottati per la seaa dei lavoratori.
B.5. Copia di tutte le certificazioni di qualita posstxlu
Tutti i file della documentazione tecnica dovrannoessere contenuti in un file .zip e ciascuno di essi
dovra avere formato .pdf. Il file .zip dovra esserdirmato digitalmente (la sua estensione sara allar
.Zip.p7m) e potra avere una dimensione massima d2 MB.
La firma digitale apposta sul file .zip equivale dh apposizione della firma su ogni singolo file

contenuto nel medesimo file .zip.

Sono ammesse a presentare offerta anche impressitappente e temporaneamente raggruppate nei modi
prescritti dall’art. 37 del D.Lgs. 163/06. Ciascumgresa componente il raggruppamento dovra carisal
portale i documenti Al, A7, A8, A9 e Al3, i restiachbcumenti dovranno essere caricati dalla solaesg
mandataria (capogruppo).

La sola impresa mandataria (capogruppo) dovra ptasela documentazione tecnica con la sottoscmzio

di tutte le societa raggruppate.

Il mancato inoltro, nei termini previsti, della sapelencata documentazione prevista a pena disisog)

comporta la non ammissione alle successive faghid.

30. MODALITA DI ESPLETAMENTO DELLA GARA

Nel giorno e nell'ora indicati nel successivo Tigidi Gara, si procedera all’apertura della docuamahe
amministrativa e tecnica e alla verifica della laompletezza e correttezza, come da verbale clie sar
pubblicato nella sezione del sito www.alboforniigrdedicata alla presente procedura.

Il Responsabile del procedimento trasmettera lauhentazione tecnica alla Commissione, nominata dal
Direttore Generale, per valutare la qualita defferte presentate dai concorrenti, in base ai rcritgicati

nel successivo art. 34 del CSA.

Al termine del periodo di valutazione sara publitick verbale di valutazione contenente il dettagliei
punteggi assegnati dalla Commissione e sara inuir@acomunicazione via e-mail alle imprese conaire

per la visione delle risultanze complessive di gdra data di fine valutazione, ir}d'fCé't'ei"‘heJ\timiég
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indicativa, potra subire modifiche in aumento o idimzione, a seguito dei tempi necessari alla cosione

per completare la valutazione delle offerte. Talodifiche verranno comunicate tempestivamente ai
concorrenti in quanto provocheranno la variazioglgedlate relative alle successive fasi di gara.

Il sistema provvedera a stilare la graduatorianidneconto dei punteggi tecnici assegnati e defferiaf
economiche, come indicato all’art. 34 del pres@fa.

Le modalita e le tempistiche previste per la coagiine e I'invio dell’offerta economica ono queakelicate

dal successivo articolo e dal timing di gara.

L'Azienda si riserva la facolta di aggiudicare dintratto anche in presenza di una sola offertaaalidi non

procedere all'aggiudicazione nei casi in cui, dangiagine di mercato, sia emerso che il prezzonotie in
gara non € vantaggioso.

Ogni decisione circa l'aggiudicazione del contrait@omunque riservata alla Direzione dell’Aziendie c
non e impegnata alla stipulazione del contratttagaksente procedura di gara.

L'aggiudicazione sara disposta con apposita delitiene del Legale Rappresentante dell’Azienda.

31. MODALITA DI COMPILAZIONE, SALVAGUARDIA, TRASPAR ENZA E INVIOLABILITA

DELL'OFFERTA TELEMATICA

Nella data e ora previsti dal Timing viene resgdigbile, nella scheda trattativa presente sul sitofoglio

di lavoro in formato excel.

Nel file sono riportati la descrizione delle “pr@abni” che compongono il servizio, il prezzo adasasta

per ciascuna delle “prestazioni” e la quantitaléofaresunta (1), sulla falsa riga di quanto indicaella

tabella dell’art. 20 del presente CSA. Sara polesjliioporre un prezzo inferiore solo per la vocestCper

la formazione del personale, costi assicuratistiagenerali e utile d’'impresa”.

Questo foglio di lavoro costituisce la scheda die& e, pertanto, non pu0 essere modificato pena

I'esclusione.

La compilazione dell'offerta e effettuata seconelséguenti fasi:

1) lo schema di offerta deve essere compilato dalf@sp concorrente mediante inserimento del prezzo
offerto per la voce “Costi per la formazione defgmmale, costi assicurativi, costi generali e utile
d’'impresa”, IVA esclusa, nella colonna “prezzo of®, in modalita off line, cioé, direttamente KRC
dell'impresa stessa senza che alcun file giungsistééma. La cella della colonna “Prezzo offerta” di
ciascuna voce messa a gara deve contenere un maloegico.

Prima di inserire il proprio prezzo, il concorreriteve considerare attentamente il prezzo a baseag’

in quanto l'inserimento di un prezzo superiore wiesegnalato come anomalia nella colonna
“correttezza”, che segnalera la non congruita odiédita e, pertanto, determinera I'esclusione
dell'impresa dalla gara.

La cella della colonna “prezzo offerta” deve coetensolo ed esclusivamente un valore numerico.

Il numero massimo di cifre decimali da inserire lgeformulazione del prezzo unitgrkfé(dﬂ“e)._
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2)

3)

Il prezzo minimo che é possibile inserire &€ queltie prevede 1 (uno) sull'ultima cifra decimale

prevista e non O (zero).

Dopo aver debitamente compilato e salvato I'offeztonomica, il foglio excel dovra essere firmato
digitalmente e, su quest'ultimo file precedenteraefitmato digitalmente, dovra essere apposta la
marca temporale certificata.

A seconda dei programmi utilizzati per la firmaithle e la marcatura temporale del file, potranno
essere ottenuti o un singolo file .tsd e due file estensione rispettivamente .p7m e .tst (o .tsr).

Questi file verranno quindi depositati sul PC ‘thajpresa concorrente e vi stazioneranno in atteta d

trasferimento di carico al sistema.

applicazione marcatura

scheda d'offerta Inslsrr(lergzeinto fﬁ?ﬂ%?zzgg temporale sul file
file excel = L= . ,g = precedentemente
e salvataggio sul file d’offerta

firmato digitalmente

La sola firma digitale non € sufficiente a produrrel’offerta telematica.

Non é possibile rinominare i file “OFFERTA” o ingerall'interno del nome spazi, caratteri accengati
caratteri speciali quali ()?]!,.:\&% ~ ecc.

| due file (digitalmente firmato e digitalmenterfiato/temporalmente marcato) possono essere caricati
sul portale, loggandosi da un qualsiasi comput&atdali connettivita ad internet.

Il concorrente, nei tempi previsti dal timing dirgadeve obbligatoriamente inserire nel sistegmaena

di esclusione il numero identificativo (serial number) della roa temporale precedentemente apposta
al file firmato digitalmente dell’'offerta economicalale operazione consente didividuare

univocamente I'offerta economicafirmata e marcata entro il termine previsto dairtg di gara, che

dovra essere caricata successivamente sul pdrteientuale discordanza del numero seriale inserito
con quello presente nella marcatura temporale itelcéricato sul sistema sara causa di esclusione
dell’offerta dalla gara.

L'impresa dovra trasferire sul Sistema i file gextee salvati sul proprio PC, solo quando si aptira
periodo di upload (vedi Timing di gara allegato).

Il Sistema indica all'lmpresa non solo qual é itm@e ultimo perentorio di chiusura della busta
d’'offerta, ma anche il periodo e il relativo terminltimo di upload (v. Timing di gara).

Il Sistema accettera le offerte firmate dall'im@encorrente solo entro tale periodo; la dataidid

di questo periodo non potra essere antecedentelaladi chiusura prevista per la firma digitalae
marcatura temporale delle offerte in busta chiilsgigtema provvede a non accettare date non teyret

Il Sistema provvedera a effettuare una procedureodirollo della firma e della marcatura temporale
delle varie offerte pervenute, in modo da prodwmereport con l'indicazione della data, dell’ora di

marcatura e della correttezza di ogni offerta.
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Per cio che concerne I'operazione di trasferimeleidile sul server, 'impresa dovra:

a) collegarsi all'indirizzo https//app.albofornitotiaoniguardae procedere ad un accesso fornitore
con i propri dati identificativi;

b) accedere alla scheda di gara attraverso la voce&el menu Trattative;

c) inviare i file utilizzando gli appositi campi pregenella scheda. Se il fornitore € in possesso del
file .tsd deve selezionare e caricare sul sistesimguesto file. Una volta selezionato, il file dev
essere salvato sul server utilizzando il comandggidngi”. Qualora invece il fornitore non sia in
possesso del file .tsd dovra caricare sul sisteraa imo il file con formato .p7m e
successivamente quello con estensione .tst (0 Asche in questo caso, una volta selezionati, i
file devono essere salvati sul server utilizzahndomando “Aggiungi”.

4) Alla chiusura del periodo di upload, nel sistemeasao disponibili le offerte economiche “in busta
chiusa” (sealed bid). Al momento dell’apertura éebuste, il sistema redige in automatico la

graduatoria _provvisoria _di_gara, tenendo conto anche dei punteggi tecnici attiibdalla

Commissione, graduatoria che viene pubblicata @odidazione delle offerte pervenute, del punteggio
tecnico, economico e complessivo assegnato e dglomprezzo. La conferma della graduatoria e
condizionata al successivo controllo e all’analisitagliata dei singoli prezzi unitari offerti.

Nel periodo di inizio e fine upload, nella faseéin cui per la prima volta le offerte vengoncstesite

al server di sistema, nessuna offerta puo essedédicaba, in quanto il termine previsto per la fara la
marcatura temporale € gia scaduto.

Le offerte sono quindi modificabili solo duranteperiodo di permanenza dei file nei sistemi dei
concorrenti, che ne sono direttamente responsabiprima del termine previsto per la firma e la
marcatura temporale.

Non sono piu modificabili dopo I'upload, quandongeno prese in carico dal sistema, divenendo
inviolabili (la responsabilita della segretezzal@elfferte rimane quindi in capo al concorrentesstee

all'ente certificato per la firma digitale, sollew@o da qualsiasi responsabilita I’Azienda e il Ge=t

32. UPLOAD DEL DETTAGLIO DELL'OFFERTA ECONOMICA

Entro il termine previsto dal successivo timinggdira, le Imprese dovranno anche depositare selnsist
(upload), nello spazio denominato “Invio ulteriolecumentazione” della scheda trattativa, la seguent
documentazione:

1. L'offerta_economica, redatta su carta intestata dell'impresa conctereron l'indicazione del canone

annuo e mensile offerto.

2. Dettagliato_report dell’'analisi_dei costi in cui vengano specificate tutte le voci di speba hanno

concorso a determinare il prezzo offerto con nifiemto al numero di addetti, suddivisi per

qualifica/livello, ore di lavoro annue previstetriteuzione oraria, CCNL di riferimento, costi pex |
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sicurezza, costi per la fornitura e la manutenzide#equipaggiamento di emergenza, costi per la

formazione del personale, costi assicurativi, spgeserali e utile d'impresa.

3. Dichiarazione unicacon cui si attesti:

a) I'obbligo all’osservanza delle norme contenuteprelsente CSA e nell'offerta, precisando che i prezz
devono intendersi:

- remunerativi e quantificati in conformita a calcdii propria convenienza e a proprio completo
rischio;

- omnicomprensivi di tutto quanto necessario all'egeme del servizio, in relazione a quanto
richiesto nel presente CSA e dichiarato in offerta;

b) 'impegno ad eseguire il contratto secondo le digponi vigenti in tema di sicurezza,
antinfortunistica, lavoro, oltre a quanto specifitaente previsto in merito agli aspetti retributvi
fiscali;

c¢) la disponibilita a costituire il deposito cauziomalefinitivo, che sara infruttifero, secondo quanto
previsto dal presente CSA.

Tutti i file dovranno essere contenuti in un file .zip e ciascondi essi dovra avere formato .pdf. Il file

.zip dovra essere firmato digitalmente (la sua esteione sara allora .zip.p7m) e potra avere una
dimensione massima di 32 MB.

La firma digitale apposta sul file .zip equivale dh apposizione della firma su ogni singolo file

contenuto nel medesimo file .zip.

33. SCHEMA TEMPORALE - TIMING

La gara seguira le seguenti fasi:

TIMING GARA DATA ORARIO

Termine ultimo per la richiesto di sopralluogo 12 12:00

Termine ultimo per abilitarsi all’Albo Fornitori edlla gara sul sit
www.albofornitori.it(non a pena di esclusione)

Termine ultimo per la richiesta di chiarimenti (gbura Forum) 13/02/2012 16:00

O

10/02/2012 12:00

Data e ora in cui viene messo a disposizione loerseh per la

formulazione dell'offerta. 14/02/2012 14:00
Termlne_ ultimo perentorio di firma e marcatura della offerta 24/02/2012 12:00
economica telematica
In|z!o periodo per l'inserimento del numero di meEtoa temporale 24/02/2012 14:00
dell'offerta economica
Fmt? periodo per_Imsenmento del numero di maucat temporale 24/02/2012 18:00
dell'offerta economica
Inizio periodo per il caricamento telematico delklcumentaziong 27/02/2012 09:00

amministrativa e tecnica
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TIMING GARA DATA ORARIO
Zirgfninri)setrri;)t?\?a ep?ercniilcacariC<';1mento telematico dellacuionentazione 27/02/2012 13:00
Apertura della documentazione amministrativa eitacn 27/02/2012 14:00
Pubblicazione del verbale di ammissione delle téfer 28/02/2012 12:00
ilir’]léli:)ct!it(i:\?azione del verbale di valutazione di quatiglle offerte data 27/03/2012 14:00
Inizio upload dell’'offerta economica telematica @®R012 09:00
Fine upload dell'offerta economica telematica 282032 13:00
Inizio upload del dettaglio dell'offerta economica 28/03/2012 14:00
Fine upload del dettaglio dell'offerta economica /0&32012 18:00
Pubblicazione della graduatoria 29/03/2012 15:00

N.B. L'impresa potra effettuare I'upload dell’'offerta economica solo dopo che sara pubblicato il

verbale della graduatoria tecnica.

34. CRITERIO DI AGGIUDICAZIONE
Nel periodo temporale previsto dal timing si praam@dall’apertura della documentazione tecnica & all
valutazione del criterio “qualitd” da parte dellar@missione giudicatrice.
L’aggiudicazione del contratto sara effettuataeriss dell’art. 83 del D. Lgs. 163/06, a favore ‘déiérta
economicamente piu vantaggiosa, valutata sulla disseguenti elementi:

CARATTERITICHE QUALITATIVE 80/100

OFFERTA ECONOMICA 20/100

In particolare i punteggi saranno calcolati comgcdéo nel seguente prospetto:

Elementi valutati Valore Puntegg|o
massimo
CARATTERISTICHE QUALITATIVE
2 'punti per ogni
Tipologia di contratto di assunzione (B2) Cg'rf’tfggggfe?go 20
indeterminato
Sostenibilita dei turni di lavoro (B2)* 20
Esperienza del team (B2) 10
Curriculum del responsabile tecnico del servizi8)B 10
Adeguatezza dei percorsi formativi individuali gffettuati e previsti (B2) 10
Adeguatezza degli accorgimenti adottati per larsizza dei lavoratori (B4) 10
Totale punteggio max per le caratteristiche qualitive 80
OFFERTA ECONOMICA
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Prezzo complessivo piu basso 20

Totale punteggio max per I'offerta economica 20

* Per questo criterio verra valutata con favorentaggiore omogeneita possibile dei turni per ogni
dipendente coinvolto nell’esecuzione del contrattm il numero di straordinari minore possibile pgni
dipendente.

Ai concorrenti le cui offerte nhon avranno raggiuiitpunteggio qualitativo complessivo minimo di 88/
sara precluso I'accesso alla graduatoria finale(taf non conforme).

Il contratto sara aggiudicato all'impresa che aettnuto il punteggio globalmente piu alto, in bada
seguente formul& ) = Xn [ W * V(4); ] dove:

- Cu = punteggio complessivo attribuito all'offertal dencorrente (a);

- n = numero totale dei criteri;

- W,
- V@i = coefficiente di attribuzione del punteggioattxibuire all'offerta del concorrente (a) rispeéo

punteggio massimo attribuito al criterip (i

criterio (i), variabile tra zero e uno;
-2, sommatoria.

| coefficienti Vi, sono determinati:

a. per quanto riguarda i criteri di natura qualitativattraverso la media dei coefficienti attribuiti

discrezionalmente dai singoli commissari, tranne pbr il primo criterio che prevede una scala di
attribuzione dei punteggi in base al numero di Wg@ati assunti a tempo indeterminato. Le medie dei
coefficienti attribuiti ad ogni criterio da parté tdtti i commissari vengono trasformate in coeaéiti
definitivi, riportando ad uno la media piu alta eogorzionando a tale media massima le medie
provvisorie prima calcolate.

b. per quanto riguarda il criterio del prezatiraverso la seguente formula (la formula saicgia solo

sulla voce “Costi per la formazione del personedsti assicurativi, costi generali e utile d'im@a8s
V@i (per Ai <= Asogiia) = X*Aj [ Asogiia
V(a)i (per Ai > Asoglia) X+ (1100 - X)*[(A - Asoglia) / (Amax - Asoglia)]

Dove:

- A = valore dell'offerta (ribasso) del concorrefije

- Asgia = media aritmetica dei valori dei ribassi offfeid tutti i concorrenti
- X = 0,90

- Amnax = valore del ribasso piu conveniente

Si precisa che i calcoli relativi all'attribuziom®i punteggi verranno eseguiti computando fino sdleonda

cifra decimale.

Verranno pubblicate sul sistema anche le propasiaceniche dei concorrenti che hanno presentatoteffe

- ~—

non conformi.
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35. SOSPENSIONE - ANNULLAMENTO

In caso di malfunzionamento o difetto degli struthéardware, software e dei servizi telematiciizti

dall’Azienda e dal Gestore, con conseguente acuertt di anomalie nella procedura, la gara puoresse
sospesa o annullata; la sospensione e I'annullanreart sono previsti nel caso di malfunzionameniglide

strumenti utilizzati dai singoli concorrenti.

36. ESCLUSIONE DALLA GARA

Per un'ampia esplicazione del principio di concwee il Responsabile del procedimento procedera
all'esclusione di un concorrente solo qualora ctésastenza di offerte largamente incomplete, wvaxche,

0 contraddittorie o irregolari (offerta non confam

Gli errori, se materiali e riconoscibili, saranramati, se queste operazioni si risolveranno in engalcoli
matematici. Per quanto riguarda la documentazieceita e I'eventuale campionatura, sara particaaten
importante fornire alla Commissione tutti gli eletigichiesti.

La mancanza delle dichiarazioni di impegno rictddatconferma di offerta economica dovra esserataan
entro 2 giorni dalla data di fine periodo conferafferta, pena I'esclusione dalla graduatoria firdilgara.

Si procedera altresi all’'esclusione dalla garaasoadi mancato versamento del contributo all’AVCBeasi
della legge n. 266/05 (se dovuto), mancata presdetaleposito cauzionale provvisorio, assenza della
dichiarazione espressa di impegno di cui all’astdél D. Lgs. 163/06, mancata dichiarazione di tiaz®ne

del Codice Etico dell’Azienda, mancata dichiaraeiati accettazione dell'Informativa Rischi Genemali
mancata autodichiarazione ai fini della regoladitaui all'art. 17 della legge 12/03/1999 n. 68 ‘fiNe per il

diritto al lavoro dei disabili”.

37. CONFERMA DI OFFERTA TELEMATICA

Le imprese partecipanti, successivamente alla ma#dbne della graduatoria di gara, dovranno coangil
I'apposito form online di conferma offerta presentdla scheda trattativa. Dovranno quindi otteriefiie
.pdf da caricare successivamente sul sistema ped&to spazio “Invio documenti di aggiudicazione”

presente nella scheda trattativa.

38. DOCUMENTAZIONE CHE DEVE PRODURRE L'IMPRESA AGGI UDICATARIA

Dopo che il responsabile del procedimento avra cooato al Direttore Generale le risultanze delleagan

la proposta d'aggiudicazione, I'Azienda adotterariseguenti provvedimenti per I'aggiudicazione miéfia.

L'impresa dovra produrre entro 30 giorni dalla dditéicezione della nota di aggiudicazione:

- file di conferma offerta (vedi art. precedente);

- contratto debitamente firmato dal legale rappresdst o da suo delegato, caricato sul portale
dall’Azienda dopo I'aggiudicazione definitiva; P 4 3
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- certificato originale o copia fotostatica autertigceell’iscrizione alla Camera di Commercio di date

anteriore a sei mesi, recante, ai sensi dell’'adel9D.P.R. 3/6/98 n. 252, la seguente dicituranaafta
“nulla osta ai fini dell'art. 10 della Legge 31/0865 n. 575 e successive modificazioni. La presente
certificazione & emessa dalla C.C.ILA.A. utilizzand collegamento telematico con il sistema
informativo utilizzato dalla Prefettura di Roma.”;

- i dati del Datore di Lavoro e del proprio Resporilsatke! Servizio di Prevenzione e Protezione;

- i dati relativi all'immatricolazione dei prestatatiopera coinvolti nell’esecuzione del contratto;

- modello DURC debitamente compilato;

- copia del Codice Etico aziendale e regionale, digpldo sul profilo del committente

www.ospedaleniguarda.iticcando sul menu principale Aziende/Partners ndBa gare, timbrati e
siglati in ogni pagina e firmati per accettazione;
- copia dell'Informativa Rischi Generale, elaborataensi dell'art. 26 del D.Lgs. n. 81 del 9 ap#AEO8

disponibile sul profilo del committenteww.ospedaleniguarda.ihella sezione Aziende/Partners - Bandi

e gare, compilata nella prima pagina con la ragagmwale dell'impresa, la data e la firma del Datdr
Lavoro o del RSPP o del Referente del Contratto;
- garanzia fideiussoria con le modalita elencatéargtiolo seguente.
La documentazione sopra elencata dovra essere caisul sistema nell’apposito spazio previsto sulla
scheda trattativa denominato “Documentazione di aggdicazione”.
Tutti i file dovranno essere contenuti in un file .zip e ciascordi essi dovra avere formato .pdf. Il file
.zip dovra essere firmato digitalmente (la sua estsione sara allora .zip.p7m) e potra avere una
dimensione massima di 32 MB.
La firma digitale apposta sul file .zip equivale dh apposizione della firma su ogni singolo file

contenuto nel medesimo file .zip.

39. GARANZIA

L'impresa dovra costituire una garanzia fideiussgpari al 10% dell'importo complessivo di aggiwdimne
IVA esclusa, che sara prestato in conformita atemmmto dell'art. 113 del D.Lgs. 12/4/06 n. 163,rer0
giorni dalla data di ricezione della lettera di iaglicazione.

L'originale del documento dovra essere inviatoegjuente indirizzo:

A.O. Ospedale Niguarda Ca’ Granda - All'att. di Elisabetta Rusconi - S.C. Approvvigionamenti
Piazza Ospedale Maggiore, 3

20162 - Milano

40. RICHIESTA DI CHIARIMENTI - FORUM
Per qualsiasi chiarimento circa le modalita di egeme della procedura o per eventuali delucidazien

attivato un apposito forum dedicato nel sito wwhodbrnitori.it nella sezione dedicata 9]4*75(2’1@‘ .
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Le richieste di chiarimento dovranno essere int@fraolo ed esclusivamente, attraverso il Forurtroen

termini indicati nel Timing di gara alla voce “Teima ultimo per la richiesta di chiarimenti (forum)”
| concorrenti possono prendere visione delle risgpdschiarimento sullo stesso Forum.
Le domande e le relative risposte inserite sul Fosaranno raccolte in un verbale che sara pubblmat

profilo del committente e swww.albofornitori.it nell’apposito spazio Forum e sara parte integraietla

normativa contrattuale e di gara.

Con tale verbale sara possibile modificare il CS/5@0i allegati

Il citato verbale, firmato in ogni pagina per atagione dal legale rappresentante dell’'lmpresa mwente,

dovra essere caricato sul portale unitamente attamentazione amministrativa.

Responsabile del Procedimento: Stefano Vitielloek 102.6444.2859 - fax. 02.6444.2912 - e-mail:
stefano.vitiello@ospedaleniguarda.it.
Impiegato Istruttore: Elisabetta Rusconi - tel. 6324.3031 - fax 02.6444.2912 - e-mail:

elisabetta.rusconi@ospedaleniguarda.it.

Per qualsiasi problema riguardante le operazioni diiscrizione, accesso ed utilizzo del portale
www.albofornitori.it, si prega di contattare il gedore del sistema, CSAmed srl, al numero 0372/801730
dalle 9.00 alle 12.30 dal lunedi al venerdi.

Il I}irr:lmre\s_['.‘._ Approvvigignamenti
(Stptano Vijtighd)
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ALLEGATO 1

al CSA servizio antincendio per I'elisuperficie in

elevazione del Padiglione DEA

[l/La sottoscritto/a

in qualita di Rappresentante Legale dell'impresa

si impegna a rispettare le norme contenute nel c@oBtico aziendale e regionale,
disponibili sul sito www.ospedaleniguarda.it, nedkzione “Aziende/Partners - Bandi
e Gare”, le disposizioni di cui al D. Lgs. 231/0%.\.i. e le disposizioni di cui al D.

Lgs. 81/08.

In fede

(timbro efirma)

$ Regione
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ALLEGATO 2

al CSA servizio antincendio per I'elisuperficie in

elevazione del Padiglione DEA

[l/La sottoscritto/a

in qualita di dell'iespr

si impegna a rispettare le disposizioni contenw@l¥lnformativa Rischi Generale,
elaborata ai sensi dell’art. 26 del D.Lgs. n. 8L 3aprile 2008 disponibile sul sito

www.ospedaleniguarda.it, nella sezione Aziendeffeast- Bandi e gare.

In fede

(timbro efirma)
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