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NORMATIVA CONTRATTUALE

1. OGGETTO DEL CONTRATTO
Il presente Capitolato Speciale d'Appalto (di seg@SA) ha per oggetto il contratto per l'esecuzidel
servizio di locazione, sanificazione, manutenziendistribuzione di guanciali e materassi ignifugler

I'Azienda Ospedaliera Ospedale Niguarda Ca’ Grédidseguito denominata Azienda).

2. QUALITA RICHIESTA
Con la stipulazione del contratto I'Azienda si pdimbiettivo di ottenere un servizio di qualita eda in

grado di confermare o migliorare I'attuale standzuelitativo.

3. NORME DI RIFERIMENTO

Il contratto sara costituito dalle norme del présesiocumento, dal contenuto dell’'offerta e dallenms
legislative e regolamentari vigenti in materiachso di contrasto tra il contenuto dell’offertal’dapresa e

le norme stabilite dal presente contratto e dai alEgati, saranno queste ultime a prevalere.

La stipula del contratto avverra con la ricezior#adnota di aggiudicazione definitiva.

L'impresa é tenuta allosservanza del Codice Etzendale e regionale, disponibili sul profilo del
committente www.ospedaleniguarda.it cliccando sehinprincipale Aziende/Partners - Bandi e gare come

da dichiarazione da allegare in offerta (v. artd8Dpresente CSA).

4. DURATA DEL CONTRATTO

Il contratto avra durata triennale, con facoltzateitale di recesso in ogni momento, anche parziaie,
preawiso di 60 gg. E comunque facolta dell’Aziempdatrarne la durata, alle medesime condizioni,yver
periodo non superiore a 365 giorni dalla sua niseadenza.

La data di decorrenza del contratto e rappresedgdia data di consegna di tutti i beni.

5. CLAUSOLA DI ADESIONE

Durante il periodo di vigenza del contratto, le émle Ospedaliere di Milano e provincia di seguiémeate
potranno procedere all’acquisto dei dispositiviiadiati al prezzo offerto in gara, indipendentetaettalla

partecipazione o meno alla presente procedura.

L'adesione da parte della Aziende Ospedaliere potndportare un aumento non superiore al 100%

(centopercento) del valore complessivo dei comsagulati dopo la presente procedura.

Le Aziende coinvolte sono:
1. A.O. San Carlo Borromeo di Milano;
2. A.O. Ospedale San Paolo di Milano;
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A.O. Ospedale L. Sacco di Milano;
A.O. Ospedale Fatebenefratelli Oftalmico di Milano;

A.O. Istituto Ospedaliero Gaetano Pini di Milano;
A.O. Istituti Clinici di Perfezionamento;

A.O. Ospedale San Gerardo di Monza;

A.O. Ospedale Civile di Vimercate;
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A.O. Ospedale Salvini di Garbagnate Milanese;

10. A.O. Ospedale di Circolo di Melegnano;

11. AREU 118;

12. Fondazione IRCCS Istituto Nazionale dei Tumori dliavio;

13. Fondazione IRCCS Istituto Neurologico Carlo Besti#lithno;

14. Fondazione IRCCS Ca’ Granda Ospedale Maggiore [Pidic di Milano;
15. Fondazione IRCCS Policlinico San Matteo di Pavia.

6. QUANTITA E TIPOLOGIA DEI BENI

La dotazione dei guanciali e dei materassi eriheno presunto delle sanificazioni sono i seguenti:

TIPOLOGIA Q.TA
guanciali 3816
materassi per convitti 171
materassi per brandine mamme 69
materassi per medici di guardia 22
materassi barella 97
materassi pediatrici 52
sanificazioni guanciali 31.000/anno
sanificazioni materassi 450/anno

La quantita prevista per i guanciali & calcolatausa dotazione di 2,5 guanciali per posto letto Iper
degenze, per i day-hospital, per i pediatrici,ipmmvitti, le strutture afferite e i medici di grdia.

L'Impresa dovra gestire, presso il deposito di alart. 11, una scorta pari al 15% dei guanciatied
materassi. Dovra altresi garantire, presso la agede, la presenza di una scorta adeguata dipeeni

soddisfare le esigenze straordinarie che dovesseengere durante I'esecuzione del contratto.

7. CANONE ANNUO E ALEA

L’'Azienda corrispondera all'lmpresa una canone ansuddiviso in 12 rate mensili.
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L'lmpresa sara tenuta a fornire ulteriori quantiiaguanciali o materassi (numero totale delle diger

tipologie) e relative sanificazioni, che dovessemrvire all'’Azienda, entro il limite massimo del 7%
(settepercento) sulla dotazione iniziale complessenza aumento del canone annuo pattuito.

La percentuale di sanificazioni effettuate oltr&% sara corrisposta a parte, mediante conguagi@per
gli scostamenti (oltre al 7% in + o in -) da efiette al termine di ciascun anno, con riferimentoiagoorti
unitari offerti.

La percentuale di forniture di materassi e guanémhite oltre il 7% sara conteggiata a parte, iaptk
conguaglio solo per gli scostamenti (oltre al 7%tio in -) da effettuare al termine di ciascun greun
riferimento agli importi unitari offerti.

Qualora I'Azienda procedesse a un ridimensionameelle dotazioni iniziali dei beni, si procederdaal

revisione del canone pattuito, sulla base dei predtari forniti in fase di offerta.

8. QUALITA E REQUISITI DI CONFORMITA
| guanciali e i materassi ignifughi dovranno avierearatteristiche descritte negli Allegati 1 e presente
CSA.

9. ONERI DELL'IMPRESA

Tutti gli oneri derivanti dal presente CSA sonmtale carico dell'lmpresa, come il trasporto edasegna
dei beni ai reparti, il ritiro dai reparti/struteurdei beni da sanificare, la riconsegna dei benifisati,

opportunamente imballati, ai reparti.

Sono inoltre a carico dell'lmpresa gli oneri indgrah ritiro dei beni al termine del contratto.

Sono altresi a carico dell'lmpresa le ulteriorisgpeovute alla sostituzione di tutti i beni che eksero
risultare difettosi o che abbiano perduto le cargtiche iniziali, a giudizio della S.C. Gestionmgistico

Alberghiera.

10. INIZIO DEL SERVIZIO

L'inizio del servizio coincidera con la consegna lgeni nuovi che dovra avvenire nella sua complztez
entro 90 giorni naturali e consecutivi dalla datzamunicazione dell'aggiudicazione, a cura defilesa,
negli orari e nelle sedi dellAzienda che sararegnalati al momento dell'ordine. Tale termine &adtgo.
L'esecuzione degli ordini per le consegne avvesraun calendario concordato.

A tal fine, I'Azienda si riserva di formulare unogramma di lavoro, concordato con I'lmpresa uscere
non creare problemi alla continuita del servizio.

L'Azienda prendera atto dell'attivazione del seiwizon apposito verbale nel quale verranno inditaite
guantita e la tipologia dei beni consegnati. Taebale sara sottoscritto da un rappresentanténgaiésa,

da un rappresentante della Direzione Sanitaria eirdaappresentante della S.C. Gestione Logistico
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Alberghiera. L'elenco dei beni effettuato alla acagrga costituira il dato di partenza per l'effetioae di

verifiche periodiche, almeno annuali, dell'inverdar

Eventuali vizi, difetti o non rispondenze alle dégastiche tecniche prescritte dovranno esseraimditi a
spese dell'lImpresa entro il piu breve tempo pdssibomungue in tempo per non recare alcun intraci
inconveniente al normale funzionamento dell'Azieadzer non incorrere nei ritardi soggetti a pendleni
forniti dovranno essere nuovi di fabbrica.

L'Impresa dovra contrassegnare tutti i beni fortidtn uno specifico timbro o scritta indelebile rigmti la

propria denominazione o ragione sociale, la datanaissione in uso e il logo ufficiale dell’Azienda.

11. RITIRO E CONSEGNA DEI BENI

Il ritiro e la distribuzione dovranno avvenire cgersonale, mezzi e attrezzature propri dell'lmpresa
direttamente dai/ai reparti delllAzienda. Tale &Bovdeve essere assicurato tutti i giorni dell@esclusi il
sabato, la domenica e i giorni festivi, salvo atistmergenza. L'Impresa dovra consegnare entroone 4
dalla richiesta, eventuali forniture urgenti e stdinarie.

Il servizio in ogni caso non potra rimanere sospasr piu di n. 2 giorni consecutivi. Per il depodilei
beni sanificati sara individuato un apposito logaé'Azienda. La movimentazione dei beni sporcpubti
dovra essere effettuata con personale e mezzisificati e ben identificati. Sia per il ritiro cheer la
riconsegna dei beni, I'lmpresa dovra provvederpr@ésenza della Capo Sala del reparto o di pardarei
incaricata, alla compilazione di un documento dsporto in triplice copia dal quale risulti il nuroedei
beni movimentati. Una copia rimarra al reparto, widmpresa e la terza dovra essere consegnata

settimanalmente alla S.C. Gestione Logistico Ajhera.

12. DESCRIZIONE DEL SERVIZIO DI SANIFICAIZONE E MAN UTENZIONE

L'Impresa, per I'espletamento del servizio, doispettare tutte le norme sanitarie previste in nete in

particolare, durante il ciclo di lavorazione, dogarantire che i capi sporchi non vengano a cantah

quelli puliti per evitare contaminazioni batteriche

Il servizio di sanificazione e manutenzione deiemassi e dei guanciali comprende:

a) ritiro dei materassi e guanciali sporchi dai reparti.rilgdevono essere contenuti in sacchi di plastica.
| sacchi in plastica dovranno essere di colorerdivgper identificare quei beni provenienti da répar
che abbiano dichiarato la presenza di una malafg#tiva;

b) disfacimento dei materassi e guanciali presso i locali dell'lesar, appositamente attrezzati per
ricevere la materasseria sporca, onde evitarenthtto con i capi puliti;

c) smacchiaturadella materasseria con smacchianti autorizzatMiailstero della Salute;

d) disinfezione/sterilizzazionedelle imbottiture mediante trattamento a vaporatitoclave a 107°/121°
C per il tempo necessario;

e) asciugaturadelle imbottiture;
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f) lavaggio delle fodere a 50° C per i tessuti trevira CS, lalig subiranno un trattamento di

sanificazione, attraverso il lavaggio ad acqua taddia con miscele detergenti portata ad adeguata
temperatura, il risciacquo e l'essiccazione finalde processo dovra garantire l'eliminazione di
qualsiasi traccia di sporco o di macchie, l'elirzipae di qualsiasi residuo della miscela detergente
utilizzata, I'eliminazione di odori, con il risuttadi ottenere un prodotto finito neutro e senzidig di
lavaggio;

g) riconfezionamentodei beni allo stato originale;

h) imballaggio dei materassi e guanciali singolarmente con urlcglel in polipropilene;

i) riconsegnadei beni ai reparti/strutture.;

j) certificazione d'avvenuta sanificazione per ogni bene, con la eldttpo di processo;

k) mantenimentoin ottimo stato d'uso dei materassi e guanciatire Accessori, con sostituzione delle
parti, ove possibile, che risultassero usurateterieate, ovvero sostituzione dei beni rotti o ofaati
0 non corrispondenti ai requisiti minimi di pulizéadecoro, cosi come di quelli che avessero perso i

I) sostituzionedei materiali usurati con materiale originale déitipresa costruttrice realizzati in classe
di reazione al fuoco 1IM (UNO-I-EMME) e muniti dertificazione di omologazione rilasciata dal
Ministero degli Interni;

m) certificazione del Controllo di Qualita trimestrale effettuato ara dell'lmpresa da un Laboratorio di
Igiene Ambientale;

| detergenti e le miscele utilizzati dovranno esggenamente rispondenti alle normative vigentnateria

e idonei ad assicurare ai beni la necessaria mexhbéde comfort, nonché a evitare qualsiasi darsicofi

agli utilizzatori quali allergie, irritazioni cutae e quant'altro.

L'Azienda si riserva di effettuare, in qualsiasimento e con le metodiche ritenute piu idonee, lisinsui

capi trattati per verificare lo stato di pulizialeigiene, I'eventuale presenza di sostanze chienachesidui

della lavorazione che possano reagire e riattivarpresenza di sudore, liquidi, medicamenti o ¢faéro

normalmente utilizzato nelle terapie mediche, poawamlo danni agli utenti, dei quali I'lmpresa sarauta a

rispondere. L'Azienda potra verificare i processcudi sopra anche con appositi sopralluoghi pregso

stabilimenti dell'Impresa.

13. RITIRO DI FINE CONTRATTO

L'Impresa provvedera a ritirare i beni, a sue spesto e non oltre 30 (trenta) giorni naturalioegecutivi
dalla data di scadenza del contratto, previo acceah il direttore dell’esecuzione del contratteadvo
diverso termine concordato con quest'ultimo perg#tre la continuita del servizio.

A tal fine, sara onere dell'lmpresa porre in esdereattivita necessarie quali, a titolo meramente

esemplificativo e non esaustivo, quelle relativerisfo direttamente "al reparto”, imballaggio, as,

e

trasporto, facchinaggio.
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14. REFERENTE DEL CONTRATTO

L'Impresa dovra individuare un referente che degletare le seguenti prestazioni:

- supervisione ed eventualmente coordinamento deiléta a partire dal momento della ricezione degli
ordini, alla gestione degli eventuali reclami dat@alell’Azienda fino al momento del ritiro dei beh
termine del periodo contrattuale;

- monitoraggio dell'andamento del livello del seiwizlurante il periodo di vigenza contrattuale,
garantendo di porre in essere tutte le misure sadesal rispetto delle prestazioni richieste dakpnte
CSA,

- reperibilita mediante la fornitura di un recapitefonico e di un fax per le emergenze sulle grtitro
ore, sette giorni alla settimana.

L'lImpresa dovra, prima dell’esecuzione del serviziomunicare il nominativo e la qualifica dei priopr

addetti.

15. NORME DI SICUREZZA

L'lImpresa e responsabile, nei confronti dell'Aziareddei terzi, della tutela della sicurezza, deld®lumita

e della salute dei propri lavoratori.

Essa e tenuta al rispetto di tutte le norme didegglelle disposizioni di carattere regolamentatecrico,

vigenti o che dovessero essere emanate in maigui@wknzione, sicurezza, igiene del lavoro, tutla

salute dei lavoratori, di carattere generale eipe@er I'ambiente in cui si svolgono i lavori.

L’Impresa in particolare dovra:

+  rispettare regolamenti, disposizioni e proceduterire portati a sua conoscenza dall'’Azienda;

« controllare la rigorosa osservanza delle normeelrgnzione, di sicurezza, di igiene del lavoroteléu
della salute dei lavoratori, nonché dei regolametsile disposizioni e delle procedure di cui sogaa
parte del proprio personale e di eventuali associat

- predisporre tutte le segnalazioni di pericolo emahlmente necessarie;

- fornire all'Azienda tempestiva segnalazione di ogriostanza di cui viene a conoscenza, anche non
dipendente dall'attivita, che possa essere fonperitolo.

L'Azienda s'impegna, nei termini e nei modi pratiadall'art. 7 del D.Lgs. n. 81/08 e successivalifiche

e integrazioni, ad informare I'lmpresa sui risgbésifici esistenti negli ambienti di lavoro in cidestinata

ad operare e sulle misure di prevenzione e d'emeagadottate in relazione alla propria attivita.

16. PENALITA
Fermo restando quanto previsto al successivo rtiisoluzione del Contratto e salvo il risarcimento
dell’eventuale maggior danno, gli enti si riservaaoloro discrezione e senza formalita, di appécler

seguenti penali:
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— € 250,00per ogni giorno di ritardo rispetto al termine\psto per la consegna iniziale dei beni offerti (90

giorni);
— € 1.000,00n caso di mancata esecuzione del servizio dor@diconsegna giornalieri dei beni;
— € 500,00per ogni violazione e/o inadempimento degli oltiligontrattuali previsti nell'offerta e nel
presente CSA, previa contestazione scritta defla Sestione Logistico Alberghiera.
Qualora I'lmpresa, entro 8 giorni dal ricevimentelld comunicazione di contestazione, non fornisca
controdeduzioni scritte, ovvero qualora le gius#ifioni addotte non siano ritenute accettabili SI&.
Gestione Servizi in Economia e in Appalto provvédeill'erogazione della penale, con conseguente
trattenuta del suo importo, oltre a quello dell'evmle danno, dal primo pagamento da effettuare.

L'importo complessivo delle penali non potra supeilimite stabilito dalla vigente normativa inateria.

17. RISOLUZIONE DEL CONTRATTO

In conformita al disposto di cui all’art. 1456 (gkola risolutiva espressa) il contratto potra esseplto in

seguito a una semplice dichiarazione dell’ Aziemaa seguenti casi:

- n° 3 penali in un anno per lo stesso disservizio;

- n. 3ritardi nella riparazione dei beni;

- mancata sostituzione dei beni ritenuti non piu @atall’Azienda;

- ritardo nella consegna di tutti i beni oggetto slevizio, superiore a 60 gg. rispetto al termirdidato in
offerta

- n. 1 difformita accertata tra quanto indicato itifea e quanto effettivamente consegnato;

- mancata esecuzione delle eventuali prestazionuatigeé contenute in offerta,;

- subappalto non autorizzato;

- cessione del credito e del contratto;

- violazione della normativa relativa alla traccighbidei flussi finanziari, art. 3 della Legge n6180;

- inosservanza del Codice Etico Aziendale e Regignale

- violazione degli obblighi relativi al trattamentagdico-economico del personale.

La risoluzione di diritto del contratto comportefancameramento del deposito cauzionale nonché il

risarcimento dei maggiori danni subiti dall’Azienda

L'impresa si dovra attenere alla vigente normatigaardo all'interruzione di pubblico servizio e wla

rispettare completamente le esigenze operativiAdiedhda e prestare piena collaborazione per assiedl

subentro meno problematico possibile di altra irspneell’esecuzione del contratto.

18. FATTURAZIONE E PAGAMENTI
Agli effetti della liquidazione delle fatture, sare riconosciuti solo i servizi resi in conformad’ offerta
dellImpresa, e a tutte le norme contenute nelgresCSA; I'lmpresa provvedera alle relative fattioni

mensili posticipate, riferite alla locazione e a#mnificazioni complessive dei guancialip’&?i nﬁa\

/ E’u:f@
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| pagamenti saranno effettuati entro 90 giorni alalata di ricezione delle fatture (data di protiacol

aziendale).

Tutte le fatture emesse dall'impresa dovranno tgwerin modo chiaro il CIG (Codice Identificativaaf@),
comunicato dalla S.C. Approvvigionamenti con laanditaggiudicazione.

L’Azienda non dara luogo al pagamento delle fattarei altri documenti liquidatori fino a quando |l
fornitore non avra provveduto al versamento deghparti di eventuali maggiori spese sostenute
dall’Azienda per inadempienze contrattuali.

L'Azienda non riconoscera il corrispettivo nel casocui I'lmpresa effettuasse prestazioni che niama
state preventivamente autorizzate dai servizi Gieni.

L'Azienda non dara luogo al pagamento delle fattude altri documenti liquidatori nel caso in cliiripresa
non abbia istituito un conto corrente bancario ostple dedicato ai contratti con la Pubblica
Amministrazione, ai sensi dell'art. 3 della Leggel86 del 16/08/2010.

Le spese relative alle commissioni bancarie socariao dell’'lmpresa.

Per la cessione del credito si rinvia all'art. 1&4@mma 3 del D.Lgs. 163/06.

19. CESSIONE E SUBAPPALTO
E vietata la cessione del contratto. Per il sublapsarinvia alla normativa vigente in materia (Dgs. n.
163/06, art. 118).

20. TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI
Ai sensi del D. Lgs. n. 196/03 si informa che iidatniti dalle imprese concorrenti saranno tratteg!
rispetto delle disposizioni vigenti ai fini del medimento per il quale sono acquisiti ed utilizzaticamente

per tali finalita.

21. FORO COMPETENTE

In caso di ricorso all’Autorita Giudiziaria, saranspetente esclusivo e inderogabile il Foro di Milan
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NORMATIVA PER L'ESPLETAMENTO DELLA GARA TELEMATICA

22. CAMPIONATURA
Le Imprese dovranno presentare, entro il termieipto per la marcatura dell’offerta (v. timinggdira), n. 2
guanciali e n. 1 materasso gratuiti, per ciascip@agia differente dei beni offerti in locaziongitamente
alle schede tecniche.
La predetta campionatura dovra essere consegressopit magazzino generale dell'Azienda postoad@i
interrato del Padiglione 5, in giornata da concogdaon la Sig.ra Antonella De Biaggi (tel. 02 642d2)
con la seguente indicazione:
CAMPIONATURA GARA P.A.
PER IL SERVIZIO DI LOCAZIONE, SANIFICAZIONE, MANUENZIONE E DISTRIBUZIONE
DI GUANCIALI E MATERASSI IGNIFUGHI.

23. PREZZO A BASE D'ASTA
Il prezzo annuo a base d'asta comprensivo di loc&zi sanificazione, manutenzione e distribuzione di

guanciali e materassi nel numero indicato nel pites€SA é pari a € 213.327,00 (IVA esclusa).

24. COSTI PER LA SICUREZZA

La normativa vigente non prevede la redazione d&VRI in relazione all'oggetto del contratto.

Si rilevano comunque possibili interferenze in zadae alla condivisione della rete stradale deflaale da
parte di piu imprese, lavoratori e lavoratori awmm oltre che per le attivita specifiche dell’ Aaida
Ospedaliera. Dette interferenze sono regolate deifgga segnaletica, dalle norme del Codice defiada e
dal documento di cooperazione e coordinamento alécate dal sito www.ospedaleniguarda.it nellacsez
Aziende/Partners - Bandi e gare.

| costi per evitare i rischi da interferenza soaa p zero.

| costi per la sicurezza, legati ai rischi propell@ttivita delle imprese, ove presenti, dovranessere

esplicitamente indicati nella formulazione dell@atffa economica.

25. TERMINI E MODALITA DI VERSAMENTO DEL CONTRIBUTO  AVCP

In ossequio a quanto previsto dalla Deliberazicgled8/11/2010 dell’Autorita per la Vigilanza sui @uoatti
Pubbilici di lavori, servizi e forniture (di seguifd/CP) in materia di “Attuazione dell’art. 1, comm®b e 67,
della legge 23 dicembre 2005, n. 266 per 'annal20dli operatori economici che intendo partecipalia
presente procedura di gara sono tenuti al pagandehtmontributo all’AVCP, entro la data di scadepea la

presentazione delle offert@ pena di esclusione

"$ Regione
Sistema Sanitario Lombardia




H Atti 377/12 All. 1
Arienda Ospedaliera
( Ospedale Niguarda Ca' Granda

Per esequire il pagamento, indipendentemente dallaodalita di versamento utilizzata, sara comunque

necessario iscriversi on line, anche per i soggetiia iscritti al vecchio servizio, al nuovo “serviio di

Riscossione” raggiungibile all'indirizzo http://contributi.avcp.it a partire dal 1° maggio 2010.

L’utente iscritto per conto dell'impresa dovra eglrsi al servizio con le credenziali da questisdiate e
inserire il codice CIG che identifica la proceduba quale l'impresa intende partecipare. Il sistem
consentira il pagamento diretto mediante cartaetiito oppure la produzione di un modello da presema
uno dei punti vendita Lottomatica Servizi, abiii@ticevere il pagamento.

Pertanto sono consentite le seguenti modalitaghmpento della contribuzione:

1. On-line, mediante carta di_credito dei circuiti Visa, MasterCard, Diners, American pEass. Per

eseguire il pagamento sara necessario collegatSieabizio riscossione” e seguire le istruzioniideo
oppure il manuale del servizio. A riprova dell'anuto pagamento, l'utente otterra la ricevuta di
pagamento, da stampare e allegare all'offertaindllizzo di posta elettronica indicato in sede di
iscrizione. La ricevuta potra inoltre essere stampa qualungue momento accedendo alla lista dei
“pagamenti effettuati” disponibile on line sul “S&io di Riscossione”.

2. In_contanti, muniti del modello di pagamento rilasciato datvéso di riscossione, presso tutti i punti
vendita della rete dei tabaccai lottisti abilitai pagamento di bollette e bollettini. All'indiriaz
http://lwww.lottomaticaservizi.it € disponibile larfzione “Cerca il punto vendita piu vicino a te”; a
partire dal 1° maggio 2010 sara attivata la voantigbuto AVCP” tra le categorie di servizio preeis
dalla ricerca. Lo scontrino rilasciato dal puntodiéa dovra essere allegato in originale all’offiert

In caso di gara suddivisa in lotti, i concorrergivdno versare il contributo per ogni singolo lottoragione

del relativo importo a base d'asta.

Nel seguente prospetto é/sono indicato/i il/i Ci@Gférimento per la procedura in oggetto:

Lotto CIG Vanr,e a base Importo contributo
d’'asta

Unico 4345641864 € 639.981,00 € 70,00

Nel caso di ATI costituita appositamente per laagar oggetto, il versamento € unico ed effettuattiad

capogruppo.

26. DEFINIZIONI UTILI PER LA PROCEDURA TELEMATICA

Si riporta di sequito il significato dei principaérmini indicati nei successivi articoli:

Abilitazione: risultato del procedimento che consente l'accessta partecipazione degli Operatori
Economici abilitati al sistema informatico, ai sedgll’art. 9 del D.P.R. 4 aprile 2002 n. 101, per
svolgimento della gara telematica.

Account: insieme dei codici personali di identificazionesiimiti dal User ID e codice PIN, che consentono

alle imprese abilitate I'accesso al sistema e ttepgpazione alla gara telematica.
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Firma digitale: € uno dei requisiti che I'offerta deve possedeze gssere giuridicamente rilevante e per

garantirne inviolabilitd/integrita e provenienzail Esultato della procedura informatica (validaze) basata
su certificazione qualificata rilasciata da unifiegtore accreditato e generata mediante un dispoper la
creazione di una firma sicura come disciplinata@lgs. 82 del 7.03.2005 (codice dell’amministome
digitale). La firma digitale si basa su un sistecwsiddetto a "chiavi asimmetriche", ossia due sdrie
caratteri alfanumerici, appositamente generati sislema: una chiave & conosciuta dal solo firmatari
(chiave segreta), l'altra conoscibile da chiungcgiafe pubblica). La chiave segreta € necessalda al
sottoscrizione dei documenti. La chiave pubblicaeéessaria alla verifica della effettiva provengwizl
documento dal titolare. La sicurezza di un simiktesna risiede nel fatto che ad ogni chiave pubblic
corrisponde una sola chiave segreta, e che, camorlascenza della sola chiave pubblica, € impossibil
riuscire a risalire alla chiave segreta. Per gamla corrispondenza tra "chiave pubblica” e deki segreta”
nonché la titolarita delle chiavi in capo al soggdirmatario, si ricorre ad un Ente certificatomigé un
soggetto terzo il cui compito € quello di garantireertezza della titolarita delle chiavi pubbédfattraverso
dei cosiddetti "certificati") e di rendere conosdkila tutti le chiavi pubbliche (attraverso un eten
telematico). L'elenco pubblico dei certificatorkepisto dall’art. 29, comma 1 del D.Lgs, 82 del372D05
(codice delllamministrazione digitale), tenuto daentro Nazionale per I'Informatica della Pubblica
Amministrazione (CNIPA)ra DigitPA. In attuazione di quanto disposto detréto legislativo 177 del 1
dicembre 2009, il Centro Nazionale per I'Infornoatinella Pubblica Amministrazione & stato infatti
trasformato in DigitPA - Ente nazionale per la thizzazione della pubblica amministrazione.

Il nuovo sito di DigitPA e raggiungibile all'indazo http://www.digitpa.gov.it

E necessario un lettore di smart card.

Marcatura temporale: € il risultato della procedura informatica chensente di dare certezza all’ora e al
minuto di “chiusura” dell'offerta. Tale procedurargntisce lo stesso livello di inviolabilita deldferte
previsto dalla procedura di gara tradizionale atleswa pubblica, dando certezza del momento della
chiusura dell'offerta telematica. Consiste nellangy@zione, tramite processo informatico di una dirm
digitale (anche aggiuntiva rispetto a quella detosarittore) cui € associata I'informazione relatia una
data e a un’ora certe. Il kit di marcatura tempoétisponibile presso gli Enti certificatori, dii @l sito del
DigitPA http://www.digitpa.gov.it/ - certificatoffirma digitale.

Gestore del sistemaCSAmed s.r.l. di Cremona, di cui si avvale I'Azila per le operazioni di gara, di cui
all'art. 7 del DPR n. 101/2002.

Sistema sistema informatico per le procedure telematidihecquisto di cui all'art. 6 del DPR n. 101/2002;
coincide con il server del gestore.

Busta telematica di offerta economica (o sealed Bidscheda di offerta che verra compilata dall'impres
concorrente. Il contenuto dell’'offerta presentata cascun concorrente non € accessibile agli altri
concorrenti e allAzienda. Il sistema accetta sofferte non modificabili, dal momento che le stesse

dovranno riportare una marca temporale certifieatacedente al periodo di invio.
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Upload: processo di trasferimento e invio di dati dalesisa informatico del concorrente a un sistema

remoto, ossia a “distanza”, per mezzo di connessialta rete internet (sito: www.albofornitori.it,
nellapposita stanza dedicata allAzienda e nelthesla presente nellElenco Trattative) cui si aeced

utilizzando l'username scelto (e-mail referentedlb il codice PIN preventivamente assegnato.

27. DOTAZIONE INFORMATICA E AVVERTENZE
Per partecipare alla presente procedura telemiticaprese concorrenti devono dotarsi, a propria @i

spese, della seguente strumentazione tecnicarenatica necessaria:

1 - Personal Computer collegato ad Internet

Tutte le funzionalita disponibili sulla Piattafornabofornitori.it sono usufruibili mediante un Pensl
Computer Standard dotato di un Browser (tra giradicati nel punto 2) e collegato ad Internet.

E consigliata una connessione ADSL (banda: almd@dkb) o connessione internet aziendale.

Nota: Se I'accesso ad internet avviene attravexgete aziendale, si raccomanda di consultarerdopale
IT interno per verificare la disponibilita di bandala possibilita di accesso in base alle configjora di

proxy/firewall. Risoluzione schermo minima 1024687

2 - Web Browser (programma che permette di collegai ad Internet)
Internet Explorer 7 o superiore;
Mozillla Firefox 3 o superiore;

Safari 4 o superiore.

3 - Configurazione Browser
E supportata la configurazione di default, comendtallazione standard, in particolare per quaigoarda
le impostazioni di security, di abilitazione javapt di memorizzazione cookies e di cache dellgimpa

web.

4 - Programmi opzionali

In base alle funzionalita utilizzate ed alle tipgi di documenti trattati come allegati, sono neads
programmi aggiuntivi quali: utilitd di compressiddecompressione formato zip, visualizzatori di fatn
pdf (Adobe Acrobat reader), programmi di officeauation compatibili con MS Excel 97 e MS Word 97,
programmi stand-alone per la gestione della firngitale e della marcatura temporale (es. DIKE di
InfoCert).

5 - Strumenti necessari
Una firma digitale e un kit di marcatura tempor@i. definizioni).

Tutte le Imprese che partecipano alla presente tgesnatica, esonerano espressamente I'Azienda, il

Gestore del Sistema e i loro dipendenti e colldiodrada ogni responsabilita relativa a qualsiasi

———
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malfunzionamento o difetto relativo ai servizi dinoettivita necessari a raggiungere il sistemaatso la

rete pubblica di telecomunicazioni.

Le Imprese partecipanti dovranno impegnarsi, ameheonfronti dei propri dipendenti, ad adottartetle
misure tecniche ed organizzative necessarie aduaast la riservatezza e la protezione degli stniime
informatici (account e PIN) assegnati. L'account i€dPIN necessari per l'accesso al sistema e la
partecipazione alla gara sono personali. Le impoeseorrenti sono tenuti a conservarli con la nmaasi
diligenza e a mantenerli segreti, a non divulgartiomunque a cederli a terzi e a utilizzarli stdt@ropria
esclusiva responsabilita nel rispetto dei prindaipicorrettezza e buona fede, in modo da non recare
pregiudizio al sistema e in generale ai terzi. ¢miccaso saranno ritenute valide le offerte predentel
corso delle operazioni con gli strumenti informiatidtribuiti. Le imprese partecipanti si impegnhaao
manlevare e tenere indenne I'Azienda e il GestaleSistema risarcendo qualunque pregiudizio, danno,
costo e onere di qualsiasi natura, ivi comprespése legali eventuali che dovessero essere safgpdegli
stessi a causa di violazioni delle presenti regadeun utilizzo scorretto o improprio del sistema.

Il Gestore del Sistema e I'Azienda non possonoresisealcun caso ritenuti responsabili per qualenqu
genere di danno diretto o indiretto subito dai corenti o da terzi a causa 0 comunque in connesgion
I'accesso, I'utilizzo o il mancato funzionamentd disstema, dei suoi servizi e delle apposite pracedli
firma digitale e marcatura temporale.

Tutti | soggetti abilitati sono tenuti a rispettdeenorme legislative, regolamentari e contrattualiema di
conservazione e utilizzo dello strumento di firmaitdle e di marcatura temporale e ogni istruzione
impartita in materia dal Certificatore che ha iaso le dotazioni software; esonerano altresiesgamente
'Azienda e il Gestore del sistema da qualsiaspeasabilita per conseguenze pregiudizievoli di sjaal
natura o per danni diretti o indiretti arrecatiemsi o a terzi dall'utilizzo degli strumenti in p&.

Il mancato e non corretto utilizzo degli appoditumenti informatici di volta in volta richiesti heorso della
procedura costituisce una violazione delle presegole, che pud comportare la sospensione o lacaev

dell'abilitazione, oltre al risarcimento dei damvientualmente provocati.

28. REQUISITI DI PARTECIPAZIONE PER LA PROCEDURA TE LEMATICA

Possono partecipare alla presente procedura tstiggetti che abbiano ottenuto I'abilitazione attple
www.albofornitori.it, secondo quanto previsto datsessivo articolo e in possesso dei requisitirdine
generale definiti dall'art. 38 del D.Lgs. n.163/80®s.m.i..

29. MODALITA DI PARTECIPAZIONE
Le Imprese, entro la data indicata nel Timing diagadevono abilitarsi all'albo Fornitori dell’Aziela
Ospedaliera Ospedale Niguarda Ca Granda di Milaaltaegara con la compilazione della domanda teamit

apposito processo informatico accessibile dalwitav.albofornitori.it. L'abilitazione € del tutto gtuita per

e

l'impresa concorrente.
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1. | concorrenti non ancora abilitati, per poter peigare alla gara, devono fare richiesta d’iscrieion

all'albo fornitori dell’Azienda. La richiesta d'iszione avviene compilando gli appositi form oneliohe
danno ad ognuno la possibilita di inserire i pragati e di segnalarsi per le categorie merceol@gith
competenza.

2. Una volta completato 'inserimento dei propri dattoncorrenti, seguendo le istruzioni fornite deao,
devono confermarli. Dopo la conferma possono esszrettati dall’Ente all'interno dell’albo fornitor

3. All'abilitazione all’albo fornitori deve seguire bbligatoriamente, da parte dei concorrenti I'aé#ibne
alla gara. Questa awviene collegandosi al sito valefornitori.it, richiamando il bando di gara
pubblicato nell'apposita sezione “Gare PubblicheAecreditamento” e inserendo i propri dati
identificativi nella pagina di abilitazione allargacollegata al bando.

Fatto cid i concorrenti saranno tra quelli che g@oto, previo espletamento di tutte le formalita

amministrative, partecipare alla gara.

Le Imprese dovranno iscriversi all’Albo FornitogltdAzienda per la seguente voce di gara:

linea (1°livello) = BENI ECONOMALI

categoria (2°livello) = SERVIZI DI FORNITURA E SA NIFICAZIONE DI GUANCIALI E MATERASSI

Contestualmente all’abilitazione, il gestore dedtesina attiva I'account ed il PIN associati all'irepa

abilitata, permettendo a quest’ultima di abilitaalsh gara, di accedere al sistema e di compidie leiazioni

previste per la presente gara.

Anche se gia precedentemente abilitati all'albonitori, i partecipanti dovranno in ogni caso

necessariamente ottemperare alle operazioni peealigirecedente punto 3.

Poiché sono ammesse a presentare offerta anchesengppositamente e temporaneamente raggruppate nei

modi prescritti dall'art. 37 del D.Lgs. 163/06, teutle societa facenti parte d&aggruppamenti

Temporanei d'Imprese devono necessariamente effettuare le operazienigte ai precedenti punti 1 2 e 3.

30. DEPOSITO TELEMATICO DELLA DOCUMENTAZIONE AMMINI ~ STRATIVA E TECNICA

Entro il termine previsto dal successivo timingydra, le Imprese dovranno depositare sul sisteplagd),
nellapposito spazio denominato “Invio documentaeioamministrativa” la seguente documentazione
amministrativa:

Documentazione amministrativa:

A.1. Dichiarazione sostitutiva, redatta secondo le mtadatabilite dal DPR 445 del 28/12/00 e successive
modifiche e integrazioni (dichiarazione sottosarith forma semplice, corredata da fotocopia del
documento di identita del Legale Rappresentanta 8elcieta), con cui I'lmpresa dichiara:

- nominativo, codice fiscale, data e luogo di naseitadirizzo completo del legale rappresentante
che firmera i contratto in caso di aggiudicazione;
- gli estremi di iscrizione alla Camera di CommerCiGIAA e per le imprese straniere in registro

equivalente;
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A.2.

A.3.

A4,

A.5.

A.6.

AT7.

A.8.

A.9.

A.10.

A.l11.

- linesistenza delle situazioni di cui all’art. 38 domma del D.Lgs 12/04/06 n. 163;

- di aver tenuto conto nella preparazione dell’offedegli obblighi in materia di sicurezza, di
condizioni di lavoro e di assistenza in vigore lnelgo dove deve essere eseguito il servizio;

- il rispetto dei diritti di associazione sindacaldaenon discriminazione del personale sulla base
della razza, religione, sesso e idee politiche;

- I'impegno a ritenere vincolante la propria offeper almeno 365 giorni dalla data di scadenza del
termine di presentazione;

- linsussistenza, per quanto e possibile conosdingrocedimenti penali per reati commessi contro
la pubblica amministrazione nei confronti di sodigelie abbiano operato in nome e per conto della
societa nell'ultimo triennio;

- di ottemperare ai versamenti obbligatori contriuiNPS, INAIL , ecc...).

Copia del presente CSA e dei suoi allegati, firrmatigni pagina per integrale accettazione dalléega

rappresentante dell'impresa (o delle imprese i disaggruppamento di imprese).

Copia del verbale del forum on-line di cui all'aB6 del presente CSA, firmato in ogni pagina per

integrale accettazione dal legale rappresentantéingeesa (o delle imprese in caso di

raggruppamento di imprese).

Garanzia di cui all’art. 75 comma 1 del D.Lgs 1@&3(6auzione o fideiussione provvisoria) pari al 2%

del prezzo base complessivo trienn@eena di esclusiong)pari a € 12.799,62.

Dichiarazione dell'istituto garante ai sensi detl'a75, comma 8 del D.Lgs 163/0& pena di

esclusione)

Autodichiarazione ai fini della regolarita di cui'at. 17 della legge 12/03/1999 n. 68 “Norme er

diritto al lavoro dei disabili{a pena di esclusione)

Dichiarazione di accettazione del Codice Etico rdad¢e e regionale, come da Allegato 3 al presente

CSA.

Dichiarazione di accettazione dell'Informativa Riscsenerale elaborata ai sensi dell’art. 26 del

D.Lgs. n. 81 del 9 aprile 2008, come da Allegatd gresente CSA.

Dichiarazione di impegno, in caso di aggiudicazj@akassumere gli obblighi di tracciabilita deisiu

finanziari di cui all'art. 3 della Legge n. 136 d&d agosto 2010 - Piano straordinario contro leienaf

nonché delega al Governo in materia di normativerefia (a pena di esclusione)

Ricevuta di pagamento del contributo al’AVCP rig&y all'indirizzo di posta elettronica indicato in

sede di iscrizione al Servizio di Riscossione,dsadi versamento on-line, oppure scontrino orlgina

rilasciato dal punto vendita della rete dei tabalattisti abilitati al pagamento di bollette e haitini,

in caso di versamento in contafdipena di esclusione)

Copia della ricevuta di versamento di € 20,00 peomtributo allo sportello di cui al comma 5 da.

9 del D.Lgs. 163/06 - causale “Sportello Approveigamenti” - effettuato a favore dell’Azienda

Ospedaliera Ospedale Niguarda Ca’ Granda - UBI 8dpapolare Commercio/e"'l'nd“u’st{ka agenzia
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Niguarda c/c: Abi 05048 Cab 01798 C/C 000000038085k Iban IT 34 M 05048 01798
000000038085 - Swift (o Bic) POCITM1XXX.

A.12. Indicazione del referente unico per la gara (notivoatelefono, fax e e-mail).

A.13. Nellipotesi di raggruppamento di imprese: dichiaoae redatta in conformita alla vigente normativa,
con la quale si attesti la partecipazione alla geoane componente di un raggruppamento,
specificando le imprese raggruppate, la capogrupgocompiti svolti da ognuna (descrizione e
percentuale stimata rispetto allimporto complessiel contratto)}» Documento caricato dalla sola
impresa mandataria (capogruppo) e sottoscritto dattte le imprese componenti il RTI.

A.14. Eventuale intenzione di subappaltare parte deizderin conformita all'art. 118 del D.Lgs. 163/06.

Tutti i file della documentazione amministrativa do/ranno essere contenuti in una cartella .zip e

ciascuno di essi dovra avere formato .pdf. La cartia .zip dovra essere firmata digitalmente (la sua

estensione sara allora .zip.p7m) e potra avere umimensione massima di 32 MB.

La firma digitale apposta sul file .zip equivale dh apposizione della firma su ogni singolo file

contenuto nel medesimo file .zip.

Sono ammesse a presentare offerta anche impreesitappente e temporaneamente raggruppate nei modi

prescritti dall’art. 37 del D.Lgs. 163/06.

Ognuna delle imprese raggruppate dovra iscriveehiltarsi per la partecipazione alla procedurbas#o

www.albofornitori.it e dovra caricare autonomamengeguenti documenti: A1, A6, A7, A8, A9 e A12. |

restanti documenti amministrativi dovranno esseargcati dalla sola capogruppo, ma sottoscritti utéetle

imprese componenti il RTI.

Entro il termine previsto dal successivo timingydra, I'lmpresa dovra depositare sul sistema (uplazello
spazio denominato “invio documentazione tecnicalladecheda trattativa, la seguente documentazione
tecnica:

Documentazione tecnica:

B.1. File contenente, per ciascun bene offerto: modphoduttore e codice prodotto.

B.2. Depliantillustrativi e schede tecniche di ogni bafferto.

B.3. Descrizione dettagliata degli impianti dove avvelaasanificazione dei beni e del processo di
sanificazione.

B.4. Schede tecniche di sicurezza dei prodotti utilizzat il processo di sanificazione e disinfezione.

B.5. Veicoli che si intende utilizzare per I'esecuziated servizio.

B.6. Descrizione delle risorse umane specificamentecdegliall’esecuzione del servizio, con l'indicazione
dei tipo di contratto di lavoro, del CCNL di riferento e del livello contrattuale.

B.7. Copia di tutte le certificazioni possedute.

B.8. Ogni altra informazione utile per la valutaziondl'dfferta.
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Tutti i file della documentazione tecnica dovrannoessere contenuti in una cartella .zip e ciascuno di

essi dovra avere formato .pdf. La cartella .zip dona essere firmata digitalmente (la sua estensionara
allora .zip.p7m) e potra avere una dimensione massa di 32 MB.

La firma digitale apposta sul file .zip equivale dh apposizione della firma su ogni singolo file
contenuto nel medesimo file .zip.

In caso di partecipazione di RTI, la sola capogougpvra presentare la documentazione tecnica con la
sottoscrizione di tutte le societa raggruppaterfdoeattenzione a specificare nei diversi documguie tra

le imprese raggruppate effettuera ogni singolatprame/fornitura .

Il mancato inoltro, nei termini previsti, della sapelencata documentazione prevista a pena disiscé)

comporta la non ammissione alle successive faghdi.

31. MODALITA DI ESPLETAMENTO DELLA GARA

Il giorno indicato nel successivo timing di gard, @ocedera all'apertura della documentazione
amministrativa e tecnica e alla verifica della l@ompletezza e correttezza, come da verbale clie sar
pubblicato nella sezione del sito www.alboforniigrdedicata alla presente procedura.

Il Responsabile del procedimento trasmettera lauhentazione tecnica alla Commissione, nominata dal
Direttore Generale, per valutare la qualita defferte presentate dai concorrenti, in base ai reritelicati

nel successivo art. 35 del CSA.

Al termine del periodo di valutazione sara publitici verbale di valutazione contenente il dettaglei
punteggi assegnati dalla Commissione e sara inuiacomunicazione via e-mail alle imprese conadisre
per la visione delle risultanze complessive di gara

La data di fine valutazione, indicata nel timingir&icativa, potra subire modifiche in aumento o
diminuzione, a seguito dei tempi necessari allaro@sione per completare la valutazione delle cdferali
modifiche verranno comunicate tempestivamente ac@aenti in quanto provocheranno la variazionéedel
date relative alle successive fasi di gara.

Il sistema provvedera a stilare la graduatoriarnidneconto dei punteggi tecnici assegnati e dellertaf
economiche, come indicato all’'art. 35 del pres@8a.

Le modalita e le tempistiche previste per la coagiine e l'invio dell’'offerta economica, oltre clie
calendario delle riaperture ad asta, sono quelliedte dal successivo articolo e dal timing di gara

L'Azienda si riserva la facolta di aggiudicare dintratto anche in presenza di una sola offertaaalidi non

procedere all'aggiudicazione nei casi in cui, dangiagine di mercato, sia emerso che il prezzonotie in
gara non e vantaggioso. Ogni decisione circa lladjgazione del contratto € comunque riservata alla
Direzione dell’Azienda che non é impegnata allpudéizione del contratto dalla presente procedugardi.

L'aggiudicazione sara disposta con apposita delitiene del Legale Rappresentante dell’Azienda.
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32. MODALITA DI COMPILAZIONE, SALVAGUARDIA, TRASPAR ENZA E INVIOLABILITA
DELL'OFFERTA TELEMATICA
Nella data e ora previsti dal Timing viene resgdigbile, nella scheda trattativa presente sul sitofoglio

di lavoro in formato excel.

Nel file sono riportati la descrizione del servigd prezzo a base d’asta.

Questo foglio di lavoro costituisce la scheda die& e, pertanto, non pud essere modificato pena

I'esclusione.

La compilazione dell'offerta € effettuata seconeleéguenti fasi:

1

2)

lo schema di offerta deve essere compilato dalfesp concorrente mediante inserimento del relativo
prezzo scontato, IVA esclusa, nella colonna “preziferta”, in modalita off line, cioé, direttamenrdal

PC dell'impresa stessa senza che alcun file giahgstema. La cella della colonna “Prezzo offedia”
ciascuna voce messa a gara deve contenere un maloegico.

Prima di inserire il proprio prezzo, il concorreriteve considerare attentamente il prezzo a bastag’

in quanto l'inserimento di un prezzo superiore wiesegnalato come anomalia nella colonna
“correttezza”, che segnalera la non congruita odiédita e, pertanto, determinera I'esclusione
dell'impresa dalla gara.

Dopo aver debitamente compilato e salvato I'offeztonomica, il foglio excel dovra essere firmato
digitalmente e, su quest'ultimo file precedenteraefitmato digitalmente, dovra essere apposta la
marca temporale certificata.

A seconda dei programmi utilizzati per la firmaithle e la marcatura temporale del file, potranno
essere ottenuti o un singolo file .tsd e due file estensione rispettivamente .p7m e .tst (o .tsr).

Questi file verranno quindi depositati sul PC ‘dajpresa concorrente e vi stazioneranno in atteda d

trasferimento di carico al sistema.

applicazione marcatura

scheda d’offerta Inssrr(lenzuzainto fﬁﬁg(ﬁz:gg temporale sul file
file excel = L= : 1g = precedentemente
e salvataggio sul file d’offerta

firmato digitalmente

La sola firma digitale non € sufficiente a produrrel’offerta telematica.

Non é possibile rinominare i file “OFFERTA” o ingerall'interno del nome spazi, caratteri accengati
caratteri speciali quali ()?]!,.:\&% ~ ecc.

| due file (digitalmente firmato e digitalmenterfiato/temporalmente marcato) possono essere caricati
sul portale, loggandosi da un qualsiasi computeatdali connettivita ad internet.

Il concorrente, nei tempi previsti dal timing dirgadeve obbligatoriamente inserire nel sistegn@ena
di_esclusione il numero identificativo (serial number) della moa temporale precedentemente apposta

al file firmato digitalmente dell’'offerta economicarale operazione conseﬁféf'ﬂﬁi‘dl“w%l' uare

/ i
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3)

4)

univocamente I'offerta economicafirmata e marcata entro il termine previsto dairtg di gara, che

dovra essere caricata successivamente sul pdrteientuale discordanza del numero seriale inserito

con quello presente nella marcatura temporale itielcéricato sul sistema sara causa di esclusione

dell’offerta dalla gara.

L'impresa dovra trasferire sul Sistema i file gextee salvati sul proprio PC, solo quando si aptira

periodo di upload (vedi Timing di gara allegato).

Il Sistema indica all'lmpresa non solo qual é ifnee ultimo perentorio di chiusura della busta

d’'offerta, ma anche il periodo e il relativo terminltimo di upload (v. Timing di gara).

Il Sistema accettera le offerte firmate dall'im@encorrente solo entro tale periodo; la dataidid

di questo periodo non potra essere antecedentelaladi chiusura prevista per la firma digitalae

marcatura temporale delle offerte in busta chiils@igtema provvede a non accettare date non teyret

Il Sistema provvedera a effettuare una procedureodirollo della firma e della marcatura temporale

delle varie offerte pervenute, in modo da prodwmereport con l'indicazione della data, dell’ora di

marcatura e della correttezza di ogni offerta.

Per cio che concerne I'operazione di trasferimeleidile sul server, I'impresa dovra:

a) collegarsi all'indirizzo https//app.albofornitotiaoniguardae procedere ad un accesso fornitore
con i propri dati identificativi;

b) accedere alla scheda di gara attraverso la voce&el menu Trattative;

c) inviare i file utilizzando gli appositi campi pregenella scheda. Se il fornitore € in possesso del
file .tsd deve selezionare e caricare sul sistesimguesto file. Una volta selezionato, il file dev
essere salvato sul server utilizzando il comandggidngi”. Qualora invece il fornitore non sia in
possesso del file .tsd dovra caricare sul sisterea gimo il file con formato .p7m e
successivamente quello con estensione .tst (0 ABghe in questo caso, una volta selezionati, i
file devono essere salvati sul server utilizzan@domando “Aggiungi”.

Alla chiusura del periodo di upload, nel sistemeasao disponibili le offerte economiche “in busta

chiusa” (sealed bid). Al momento dell’apertura éebuste, il sistema redige in automatico la

graduatoria _provvisoria _di_gara, tenendo conto anche dei punteggi tecnici attiibdalla

Commissione, graduatoria che viene pubblicata @odidazione delle offerte pervenute, del punteggio
tecnico, economico e complessivo assegnato e dglomprezzo. La conferma della graduatoria e
condizionata al successivo controllo e all’analisitagliata dei singoli prezzi unitari offerti.

Nel periodo di inizio e fine upload, nella faseein cui per la prima volta le offerte vengonctesite

al server di sistema, nessuna offerta puo esseddicada, in quanto il termine previsto per la fara la
marcatura temporale é gia scaduto.

Le offerte sono quindi modificabili solo duranteperiodo di permanenza dei file nei sistemi dei

concorrenti, che ne sono direttamente responsabiprima del termine previsto per la firma e la

e

marcatura temporale.
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Non sono piu modificabili dopo I'upload, quandongeno prese in carico dal sistema, divenendo

inviolabili (la responsabilita della segretezzae@elfferte rimane quindi in capo al concorrentesstee

all’'ente certificato per la firma digitale, sollev@o da qualsiasi responsabilita I’Azienda e il Ge=t

33. UPLOAD DEL DETTAGLIO DELL'OFFERTA ECONOMICA

Entro il termine previsto dal successivo timinggdira, le Imprese dovranno anche depositare seinsst
(upload), nello spazio denominato “Invio ultericdecumentazione” della scheda trattativa, la seguent
documentazione:

1. Dettaglio _dell'offerta_economicg su carta intestata dell'impresa concorrente, Kiodicazione del

prezzo dei singoli prodotti, con un numero masgitindue decimali, cosi suddiviso:
« il canone mensile complessivo (IVA esclusa),
« il canone annuale complessivo (IVA esclusa),
« il canone triennale complessivo (IVA esclusa),
« il corrispettivo previsto per ciascun bene in laoag e per le sanificazioni (IVA esclusa),
« percentuale IVA da applicare ai prezzi offerti.
2. Listino prezzi ufficiali in vigore.

3. Dettagliato report dell’analisi dei costiin cui vengano specificate tutte le voci di speba hanno

concorso a determinare il prezzo offerto con mfemto al numero di addetti, suddivisi per
qualifica/livello, ore di lavoro, retribuzione oray CCNL di riferimento, copia delle tabelle retrtlve in
vigore, costi per la sicurezza, spese generaliediimpresa.

4. Dichiarazione unicacon cui Si attesti:

a) I'obbligo all’osservanza delle norme contenuteprelsente CSA e nell'offerta, precisando che i prezz
devono intendersi:

- remunerativi e quantificati in conformita a calcdii propria convenienza e a proprio completo
rischio;

- omnicomprensivi di tutto quanto necessario all'egeme del servizio, in relazione a quanto
richiesto nel presente CSA e dichiarato in offerta;

b) l'impegno a garantire gli stessi ribassi offertigara rispetto ai prezzi di listino per prodotti agenei
non richiesti nella presente procedura;

c) Iimpegno ad eseguire il contratto secondo le diggoni vigenti in tema di sicurezza,
antinfortunistica, lavoro, oltre a quanto specifitaente previsto in merito agli aspetti retributévi
fiscali;

d) la disponibilita a costituire il deposito cauziomalefinitivo, che sara infruttifero, secondo quanto

previsto dal presente CSA.
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Tutti i file dovranno essere contenuti in una cartéa .zip e ciascuno di essi dovra avere formato .fd

La cartella .zip dovra essere firmata digitalmentgla sua estensione sara allora .zip.p7m) e potra exe
una dimensione massima di 32 MB.
La firma digitale apposta sul file .zip equivale dh apposizione della firma su ogni singolo file

contenuto nel medesimo file .zip.

34. SCHEMA TEMPORALE - TIMING

La gara seguira le seguenti fasi:

TIMING GARA DATA ORARIO
Termine ultlmo per abilitarsi aII_AIbo F_ornltorl eadlla gara sul sitp 13/07/2012 12:00:00
www.albofornitori.it(non a pena di esclusione)
Termine ultimo per la richiesta di chiarimenti (gbura Forum) 13/07/2012 15:00:00
Data e ora in cui viene pubblicato il verbale aelifn 20/07/2012 15:00:00
Data e ora in ,cu| viene messo a disposizione loemseh per la 20/07/2012 15:00:00
formulazione dell’offerta.
Termlne_ ultimo perentorio di firma e marcatura della offerta 30/07/2012 12:00:00
economica telematica
In|z!o periodo per linserimento del numero di metora temporale 30/07/2012 13:00:00
dell'offerta economica
Flne': periodo per_llnsenmento del numero di maucat temporale 30/07/2012 17-00:00
dell'offerta economica
In|Z|o. _peno_do per !I caricamento telematico delbocumentazione 31/07/2012 08:00:00
amministrativa e tecnica
Fine periodo per il caricamento telematico dellacudoentazione 31/07/2012 12:00:00

amministrativa e tecnica

Apertura della documentazione amministrativa eitacn 31/07/2012 14:00:00

Pubblicazione del verbale di verifica della docutagione

L . . 01/08/2012 15:00:00
amministrativa e tecnica
Pubblicazione del verbale di valutazione di quatiglle offerte data .
indicativa) 03/10/2012 15:00:00
Inizio up_load dell'offerta economica telematicaed dettaglio dell’'offertg 04/10/2012 08:00:00
economica
Fine upl_oad dell'offerta economica telematica e diettaglio dell’'offertg 04/10/2012 12:00:00
economica
Pubblicazione della graduatoria 05/10/2012 12:00:00

N.B. L'impresa potra effettuare l'upload dell'offerta economica solo dopo che sara pubblicato il

verbale della graduatoria tecnica.

35. CRITERIO DI AGGIUDICAZIONE
Nel periodo temporale previsto dal timing si praa@dall’apertura della documentazione tecnica & all

valutazione del criterio “qualitd” da parte dellar@missione giudicatrice.
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L’aggiudicazione del contratto sara effettuataeriss dell’art. 83 del D. Lgs. 163/06, a favore ‘déierta

economicamente piu vantaggiosa, valutata sulla éisseguenti elementi:
CARATTERITICHE QUALITATIVE 50/100
OFFERTA ECONOMICA 50/100

In particolare i punteggi saranno calcolati comscdéo nel seguente prospetto:

Elementi valutati Punteggio
massimo

CARATTERISTICHE QUALITATIVE
Organizzazione prevista per I'esecuzione del ser¢immini e mezzi) 10
Acc_o_rgimenti ad_ottati_per la tutela dell’'ambiemefase di trasporto e 10
sanificazione dei beni
Caratteristiche del processo di sanificazione/thgione 10
Qualita dei materassi/guanciali (campionatura) 10
Accorgimenti adottati per la tutela della salutéldeoratori 5
Personal_e preposto all’'esecuzione del serviziocomtratto di lavoro a tempo 5
indeterminato
Totale punteggio max per le caratteristiche qualitdve 50
OFFERTA ECONOMICA
Totale punteggio max per I'offerta economica 50

Ai concorrenti le cui offerte non avranno raggiuiitpunteggio qualitativo complessivo minimo di 3@/
sara precluso I'accesso alla graduatoria finale(af non conforme).

All'impresa che avra proposto il prezzo piu basserranno attribuiti punti 50; punteggi inversamente
proporzionali saranno assegnati alle altre offerte.

Il contratto sara aggiudicato all'impresa che asttanuto il punteggio globalmente piu alto. Si jgaahe i
punteggi saranno espressi con un arrotondamerdosaftonda cifra decimale. Verranno pubblicate sul

sistema anche le proposte economiche dei concoctenhanno presentato offerte non conformi.

36. RICHIESTA DI CHIARIMENTI - FORUM

Per qualsiasi chiarimento circa le modalita di egeme della procedura o per eventuali delucidazien
attivato un apposito forum dedicato nel sito wwhodbrnitori.it nella sezione dedicata all’azienda.

Le richieste di chiarimento dovranno essere intiraolo ed esclusivamente, attraverso il Forurtroen
termini indicati nel Timing di gara alla voce “Teime ultimo per la richiesta di chiarimenti (forum)’

concorrenti possono prendere visione delle rispadistiarimento sullo stesso Forum.

Le domande e le relative risposte inserite sulrfosaranno raccolte in un verbale che sara pubblisait
profilo del committente e su www.albofornitori.itsara parte integrante della normativa contratteatt

gara (con tale verbale sara possibile modifica@SiA e i suoi allegati).
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Il citato verbale, firmato in ogni pagina per ataeione dal legale rappresentante dell'Impresa @woente,

dovra essere caricato sul portale unitamente altardentazione amministrativa.

37. SOSPENSIONE - ANNULLAMENTO

In caso di malfunzionamento o difetto degli struthéardware, software e dei servizi telematiciizti
dall’Azienda e dal Gestore, con conseguente aguertt di anomalie nella procedura, la gara puoresse
sospesa o annullata; la sospensione e I'annullanreart sono previsti nel caso di malfunzionameniglide

strumenti utilizzati dai singoli concorrenti.

38. ESCLUSIONE DALLA GARA

Per un'ampia esplicazione del principio di concwee il Responsabile del procedimento procedera
all'esclusione di un concorrente solo qualora ctésastenza di offerte largamente incomplete, wvaxche,

0 contraddittorie o irregolari (offerta non confam

Gli errori, se materiali e riconoscibili, saranramati, se queste operazioni si risolveranno in iengalcoli
matematici. Per quanto riguarda la documentazieseit¢a sara particolarmente importante fornire alla
Commissione tutti gli elementi richiesti.

La mancanza delle dichiarazioni di impegno ricl@gstconferma di offerta economica dovra esserataan
entro 2 giorni dalla data di fine periodo conferafterta, pena I'esclusione dalla graduatoria findilgara.

Si procedera altresi all’'esclusione dalla garaasoadi mancato versamento del contributo al’AVCBeasi
della legge n. 266/05 (se dovuto), mancata presdetaleposito cauzionale provvisorio, assenza della
dichiarazione espressa di impegno di cui all’astdél D. Lgs. 163/06, mancata dichiarazione di tiaz®ne

del Codice Etico delllAzienda, mancata dichiaraeiati accettazione dell’Informativa Rischi Genemli
mancata autodichiarazione ai fini della regoladitaui all'art. 17 della legge 12/03/1999 n. 68 ‘fiNe per il

diritto al lavoro dei disabili”.

39. CONFERMA DI OFFERTA TELEMATICA

Le imprese partecipanti, successivamente alla p#a#dbne della graduatoria di gara, dovranno coangil
I'apposito form online di conferma offerta presentdla scheda trattativa. Dovranno quindi otteriefiee
.pdf da caricare successivamente sul sistema pet&to spazio “Invio documenti di aggiudicazione”

presente nella scheda trattativa.

40. DOCUMENTAZIONE CHE DEVE PRODURRE L'IMPRESA AGGI UDICATARIA
Dopo che il responsabile del procedimento avra cooato al Direttore Generale le risultanze delleagan
la proposta d'aggiudicazione, I'Azienda adotterariseguenti provvedimenti per I'aggiudicazione miéfia.

L'impresadopo 35 giorni e non oltre 40 giorni dalla data dicomunicazione di aggiudicazionelovra

caricare sul sistema:
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- conferma offerta (art. 39 del presente CSA);

- contratto debitamente firmato dal legale rappresdst o da suo delegato, caricato sul portale
dall’Azienda dopo I'aggiudicazione definitiva;

- i dati del Datore di Lavoro e del proprio Resporilsatke! Servizio di Prevenzione e Protezione;

- i dati relativi all'immatricolazione dei prestatatiopera coinvolti nell’esecuzione del contratto;

- modello DURC debitamente compilato;

- copia del Codice Etico dell’Azienda, disponibild guofilo del committentevww.ospedaleniguarda.it

ciccando sul menu principale Scopri Niguarda — Geditico, timbrato e siglato in ogni pagina e fitma
per accettazione;
- copia dell'Informativa Rischi Generale, elaborataensi dell'art. 26 del D.Lgs. n. 81 del 9 apAO8

disponibile sul profilo del committenteww.ospedaleniguarda.ihella sezione Aziende/Partners - Bandi

e gare, compilata nella prima pagina con la ragamwale dell'impresa, la data e la firma del Datdr
Lavoro o del RSPP o del Referente del Contratto;
- garanzia fideiussoria con le modalita elencatéargtiolo seguente.
La documentazione sopra elencata dovra essere caisul sistema nell'apposito spazio previsto sulla
scheda trattativa denominato “Documentazione di aggdicazione”.
Tutti i file dovranno essere contenuti in una cartéa .zip e ciascuno di essi (ad eccezione del file
conferma_offerta.xls) dovra avere formato .pdf. Lacartella .zip dovra essere firmata digitalmente (la
sua estensione sara allora .zip.p7m) e potra aveuea dimensione massima di 32 MB.
La firma digitale apposta sul file .zip equivale dh apposizione della firma su ogni singolo file

contenuto nel medesimo file .zip

41. GARANZIA

L'impresa dovra costituire una garanzia fideiussgpari al 10% dell'importo complessivo di aggiwadione
IVA esclusa, che sara prestato in conformita atexarto dell’art. 113 del D.Lgs. 12/4/06 n. 163,rer80
giorni dalla data di ricezione della lettera di iaglicazione.

L'originale del documento dovra essere inviatoegjuente indirizzo:

A.O. Ospedale Niguarda Ca’ Granda

Piazza Ospedale Maggiore, 3

20162 - Milano

Alla c.a. di Elisabetta Rusconi - S.C. Approvvigioamenti

Responsabile del Procedimento: Stefano Vitielloek 102.6444.2859 - fax. 02.6444.2912 - e-mail:
stefano.vitiello@ospedaleniguarda.it.
Impiegato Istruttore: Elisabetta Rusconi - tel. 6324.3031 - fax 02.6444.2912 - e-mail:

elisabetta.rusconi@ospedaleniguarda.it. /””
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Per qualsiasi problema riguardante le operazioni diiscrizione, accesso ed utilizzo del portale

www.albofornitori.it, si prega di contattare il gedore del sistema, CSAmed srl, al numero 0372/801730

dalle 9.00 alle 12.30 dal lunedi al venerdi.
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ALLEGATO 1 - Scheda tecnica guanciali

COMPONENTI

DESCRIZIONE

Composizione interna

In poliuterano espanso a struttura cellulare di tipo aperto o equivalente,
indeformabile, anallergico e antisettico, densita 35 kg/mc (tolleranza +/-3%)
ignifugo, autoestinguente, antitarmico, resistente all'invecchiamento, con buona
traspirazione, omologato dal Ministero dell'Interno in Classe 1IM (UNO-I-EMME)
in ossequio ai requisiti antincendio di cui al D.M. 26/06/84

Rivestimento del
poliuterano

Con un interposto sfoderabile di poliestere 100%

Fodera esterna

Idrorepellente, con patella, in trevira CS, con peso minimo di 220 gr/mq, ignifuga,
irrestringibile

Lattice

Esenti lattice e proteine dello stesso

Altre caratteristiche

Buona maneggevolezza per il personale

Misure che il fornitore
deve essere in grado di
fornire

cm 45/50x85/90x12h, cm 35x65x12h, cm 30x40x8h

ALLEGATO 2 - Scheda tecnica materassi

COMPONENTI

DESCRIZIONE

Composizione interna

In poliuterano espanso a struttura cellulare di tipo aperto o equivalente,
indeformabile, anallergico e antisettico, densita 35 kg./mc. (tolleranza +/- 3%),
ignifugo, autoestinguente, antitarmico, resistente all'invecchiamento, con buona
traspirazione, omologato dal Ministero dell'Interno in Classe 1IM (UNO-I-EMME) (
di tutto il manufatto) in ossequio ai requisiti antincendio di cui al D.M. 26/06/84

Rivestimento del
poliuterano

Con un interposto sfoderabile di poliestere 100%

Fodera esterna

In trevira CS con peso minimo di 220gr/mq, con cerniera su due lati perimetrali.
Per i materassi delle barelle la fodera esterna dovra essere |avabile.

Lattice

Esenti lattice e proteine dello stesso

Altre caratteristiche

Buona maneggevolezza per il personale

Misure che il fornitore
deve essere in grado di
fornire

Materassi convitti -> cm 190x80x15h

Materassi brandine mamme -> cm 179x75x10h
Materassi medici di guardia -> cm 190x80x13h
Materassi barella -> cm 180x60x8h

Materassi culla -> cm 57x35x12h

Materassi 1°infanzia -> cm 92x59x12h
Materassi 2°infanzia -> cm 135x75x12h
Materassi 3°infanzia -> cm 173x72x12h
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ALLEGATO 3

al CSA per I'aggiudicazione del contratto per il sevizio

di locazione, sanificazione e distribuzione

di materassi e guanciali ignifughi

[l/La sottoscritto/a

in qualita di Rappresentante Legale dell'impresa

si impegna a rispettare le norme contenute nel ceoditico dell’A.O. Ospedale
Niguarda Ca’ Granda e della Regione Lombardia, afigple sul sito
www.ospedaleniguarda.it, nella sezione “Aziendddters - Bandi e gare”, le

disposizioni di cui al D. Lgs. 231/01 e s.m.i. a@isposizioni di cui al D. Lgs. 81/08.

In fede

(timbro efirma)

$ Regione
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ALLEGATO 4

al CSA per I'aggiudicazione del contratto per il sevizio

di locazione, sanificazione e distribuzione

di materassi e guanciali ignifughi

[l/La sottoscritto/a

in qualita di dell'iespr

si impegna a rispettare le disposizioni contenw@l¥lnformativa Rischi Generale,
elaborata ai sensi dell’art. 26 del D.Lgs. n. 8L 3aprile 2008 disponibile sul sito

www.ospedaleniguarda.it, nella sezione Aziendeffeast- Bandi e gare.

In fede

(timbro efirma)
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