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NORMATIVA CONTRATTUALE

1. OGGETTO DEL CONTRATTO

Il presente Capitolato Speciale d’Appalto (di seguCSA) ha per oggetto il servizio di manutenzione
ordinaria, preventiva, d'emergenza e straordinéciame dettagliato all'art. 5) degli impianti eleggt
installati presso I'Azienda Ospedaliera Ospedalgullida Ca’ Granda, elencati nell’allegato 1 e mress
I’Azienda Ospedaliera San Paolo di Milano (di segiizienda), elencati nell’allegato 2.

Il contratto comprendera anche la fornitura/soziitoe di tutte le componenti degli impianti necegsper

mantenerli in piena efficienza.

2. NORME DI RIFERIMENTO

Il contratto sara costituito dalle norme del présesiocumento, dal contenuto dell’'offerta e dallenms
legislative e regolamentari vigenti in materiachso di contrasto tra il contenuto dell’offertal'drabresa e

le norme stabilite dal presente contratto e dai alEgati, saranno queste ultime a prevalere.

La stipula del contratto avverra con la ricezior#adnota di aggiudicazione definitiva.

L'impresa é tenuta allosservanza del Codice Etziendale e regionale, disponibili sul profilo del
committente www.ospedaleniguarda.it cliccando sehinprincipale Aziende/Partners - Bandi e gare come

da dichiarazione da allegare in offerta (v. artd8Dpresente CSA).

3. DURATA DEI CONTRATTI

Il contratto per 'AO Ospedaliera Niguarda Ca’ Gdaravra durata annuale. Il contratto per 'AO Saol®
avra durata triennale. Per entrambi i contrattirévigta la facolta bilaterale di recesso in ogninmeato,
anche parziale, con preawviso di 30 gg. E comurfia@ta delle Aziende protrarne la durata, alle esée
condizioni, per un periodo non superiore a 365rgidalla sua naturale scadenza.

La data di decorrenza del contratto é rappresed#dia data di approvazione del verbale di conseljjhatti

gli impianti.

4. CLAUSOLA DI ADESIONE

Durante il periodo di vigenza del contratto, le émle Ospedaliere di Milano e provincia di seguiémeate
potranno procedere all’adesione alle condizioninectiche ottenute in seguito alla presente procedura

gara.

L’adesione da parte della Aziende Ospedaliere potm@portare un aumento non superiore al 200%

(duecentopercento) del valore complessivo dei atinstipulati dopo la presente procedura.

Le Aziende coinvolte sono:

1. A.O. San Carlo Borromeo di Milano;

L
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2. A.O. Ospedale L. Sacco di Milano;

3. A.O. Ospedale Fatebenefratelli Oftalmico di Milano;

4. A.O. Istituto Ospedaliero Gaetano Pini di Milano;

5. A.O. Istituti Clinici di Perfezionamento;

6. A.O. Ospedale San Gerardo di Monza;

7. A.O. Ospedale Civile di Vimercate;

8. A.O. Ospedale Salvini di Garbagnate Milanese;

9. A.O. Ospedale di Circolo di Melegnano;

10. AREU 118;

11. Fondazione IRCCS Istituto Nazionale dei Tumori dlievio;
12. Fondazione IRCCS Istituto Neurologico Carlo Bestilithno;
13. Fondazione IRCCS Ca’ Granda Ospedale Maggiore [Pidic di Milano;
14. Fondazione IRCCS Policlinico San Matteo di Pavia;

15. Azienda Ospedaliera della Provincia di Lecco.

5. DESCRIZIONE DEL SERVIZIO DI MANUTENZIONE ORDINAR |A

L'Impresa dovra mantenere tutti gli impianti ad a&sdfidati in stato di piena efficienza e funziatéalnel

loro complesso e in ogni singola parte. Dovra pealere, sotto la sua piena e completa responsalaitita

ottemperare a tutte le prescrizioni definite daitamativa vigente a carico del manutentore di imipia
ascensori e montacarichi. Al riguardo si richiamanodo particolare I'art. 15 del D.P.R. 30/04/1989.62

e successive modifiche.

L’Impresa dovra inoltre:

- eseguire tutte le operazioni di pulizia, lubrifita®e, controllo, regolazione e registrazione dei
macchinari, degli organi di trasmissione, delleappchiature, delle parti costituenti i singoli ianti e
di quant’altro ad essi connesso, oltre alla fomaitdei lubrificanti e di tutto il materiale di canso
necessario;

- fornire tutti i servizi e tutte le forniture di neatali, ricambi e manodopera necessari per laaipane e
manutenzione degli impianti elevatori;

- sostituire tempestivamente tutte le parti usurate;

- usare, per i ricambi, prodotti tali da non modifecdisionomia, caratteristiche, dimensioni o cotesiza
dell'impianto (eventuali eccezioni dovranno essarrizzate per iscritto dalla S.C. Edile Impianti)

- controllare e ripristinare l'illuminazione dellahkiaa, del locale macchina, di altri ed eventuatialo
pertinenti allimpianto, del vano corsa, delle sagaioni luminose ai piani ed in cabina e delle
pulsantiere;

- effettuare le verifiche di sicurezza delle parételche degli impianti;

- esegquire le verifiche di legge e registrarne swelti matricola I'esito; /””

[ \ B
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- verificare periodicamente tutti i dispositivi dicarezza, di blocco, di controllo, di allarme, citcudli

manovra, paracadute e difese;
- individuare un responsabile tecnico per I'assisteaizfunzionari degli organi di controllo, del’ASh
altri enti ispettivi, durante le visite periodichestraordinarie;
- comunicare tempestivamente al Responsabile detiizsene del Contratto eventuali sospensioni del
servizio dei singoli impianti per eventuali guas riparazioni.
L'Impresa dovra provvedere alla manutenzione diegfiianti con proprio personale specializzato presen
in Azienda in base a quanto dettagliato nel pafagsaguente, con numero che potra variare in base a
specifiche esigenze dell’Azienda, per adempieramiglior modo possibile ai compiti oggetto del qwutto.
L'lImpresa dovra garantire la presenza in Presidicsdguente personale per I'AO Niguarda:
- un tecnico dalle ore 7.30 alle ore 11.30 di tugfiarni feriali (lun-ven),
- un tecnico dalle ore 8.30 alle ore 17.00 di tugfiarni feriali (lun-ven),
- un tecnico dalle ore 7.30 alle ore 16.00 di tugfiarni prefestivi e festivi infrasettimanali.
L'Impresa dovra garantire la presenza in Presidicsdguente personale per 'AO San Paolo:
- un tecnico dalle ore 7.00 alle ore 17.00 di tugfiarni feriali (lun-ven),
- un tecnico dalle ore 7.00 alle ore 12.00 di tustlbati.
Tale personale dovra rendersi reperibile in qusisrmento con telefono cellulare; a tale scopoepanche
essere imposto un apparecchio dell'impianto diag@gcsone dell’Azienda.
Tale personale dovra essere dotato di certificat@bilitazione alla manutenzione degli ascensori e
montacarichi che dovra essere consegnato in cbfiasponsabile del’Esecuzione del Contratto.
| citati tecnici dovranno presentarsi ogni mattaleResponsabile dellEsecuzione del Contratto m sup
delegato, per apporre la firma sul registro delesenze, e per ricevere eventuali istruzioni.
L’Impresa, al di fuori del normale orario di sefieizdovra garantire un servizio di pronto internee@4h/24h
tutti i giorni dell’anno, entro 30 minutialla chiamata telefonica per il Presidio ed edtaraper le strutture
afferite, nelle ore diurne, notturne e festivefutti gli impianti elevatori ad essa affidati. Davcomunicare
al Responsabile dellEsecuzione del Contratto éapito telefonico di un Call Center attivo 24h/2&r e
richieste di intervento durante I'assenza del peakoordinariamente addetto alla manutenzione.
Il tempo di intervento in Presidio in caso di bloadi persone in cabina é ridotto, per le fascei®miurne
che vedono la presenza di personale dell'lmpregei@nda, a 15 minuti
Tutti gli oneri e le spese relativi agli intervedtiemergenza si intendono compresi e compensiatianene
mensile contrattuale.
L'lImpresa dovra provvedere alla pulizia dei loaalacchine, degli impianti elevatori, delle fossei, i
corsa (in particolar modo di quelli a vista sia |geparte interna che per la parte esterna) e dégliocali di
servizio degli impianti, dovra provvedere alla lomanutenzione (vetri e serramenti compresi), e pog
dovra inibire I'accesso a detti locali a qualsiasisona estranea al servizio di manutenzione, éattazione

per i tecnici autorizzati dal Responsabile dellé&ssone del Contratto.
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Qualora I'Azienda dovesse, per necessita, intametirettamente per la rimozione di guasti costitue

situazione di pericolo, e fatto obbligo all’lmpredaverificarne la corretta esecuzione ed eventaatm
ripristinare la situazione in perfetta corrisporzkealle norme di sicurezza.

L’eventuale fermo degli impianti deve essere segjnadttraverso cartelli posti su tutte le port@idno con
indicazione della durata del fermo.

Ogni blocco di impianto o guasto locale non risoiléi nell’arco di una giornata lavorativa, dovrésa®

immediatamente segnalato al Responsabile del'Esmeel del Contratto che, in contraddittorio con

I'lmpresa, redigera un_verbale di fermo macchirel quale verra stabilito il tempo indispensalpler
rimettere in perfetta efficienza lI'impianto, tenendonto che i pezzi di ricambio di uso comune dornm
essere approwvigionati dall'lmpresa all'inizio deintratto.

Il contratto prevede, per I'A.O. Ospedale Niguafii®@ Granda, la verifica e messa in funzione di &. 2
apparati combinatori telefonici installati su impiiainterni all'’Azienda, nonché tutte quelle opecsm
necessarie a rendere fruibili detti apparati (adstuzioni per I'uso). Il loro funzionamento avvé tramite
linea telefonica interna atta ad un collegamento itcCall Center dell'Impresa. | combinatori dovren
essere funzionanti e collegati al Call Center tffresa entro e non oltre 30 gg dalla presa ircaategli
impianti.

Nella seguente tabella vengono identificati gli iamti sui quali sono installati i combinatori tedefci di cui
sopra:

Padiglione/N° ID impianto im’\:)l:ztlrr]{ti
DEA 94 +109 16
Rossini 116 +118 3
Unita Spinale 110 +115 6
Talamona 12+71 2
Laboratori 73 1
Polichirurgico 69 1
Totale 29

6. PEZZI DI RICAMBIO E ATTREZZATURE

L'lImpresa garantira una adeguata scorta di pezricdimbio, fra quelli di piu frequente deteriorarteer
guasto per tutti gli impianti gestiti, in modo damdeterminare ritardi nell’esecuzione degli inary
preventivi e su guasto. La scorta dovra esseredfiarmantro 30 giorni dalla presa in carico degliiang;
non potra quindi essere imputato alcun ritardoinetgrventi per la mancanza di scorte.

L'Impresa dovra mantenere in Azienda tutte le a#taéure, i macchinari e tutto cio che € necesgagio
I'espletamento dei suoi compiti per una perfettapda esecuzione dei lavori.

La sostituzione di pezzi di macchinari ed accessegli impianti esistenti dovra essere effettuata pezzi

di ricambio_originaliche dovranno essere garantiti per almeno un anno.
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In caso di impossibilita di reperimento di pezziridambio originali, I'lmpresa dovra darne comuricae

al Responsabile dell’Esecuzione del Contratto, édamdo nel contempo proposte alternative attecdvese

la situazione contingente. In caso di accettazamearte del Responsabile del’Esecuzione del @tatdi

tali proposte alternative, I'lmpresa rimarra comuagpienamente responsabile del funzionamento dei pe
di ricambio non originali forniti in deroga allagmedente prescrizione, dandone garanzia al pan gezzo
originale, e dovra provvedere, a sue complete ewgese, alla loro sostituzione nei casi in caizizpforniti
non risultassero pienamente soddisfacenti.

L’'Azienda concede altresi l'uso dei locali di depmsei limiti delle proprie possibilita. In casd mecessita,
I'lmpresa dovra sgombrare detti locali, anche digdhperiodo contrattuale. L'Impresa dovra comuaqu
provvedere a sue spese, al loro allestimento, manésto, cura dei relativi serramenti e vetri iatgtdi
piena efficienza e pulizia. L'Impresa non potratenelere alcun compenso o indennizzo dall’Azienda pe

guasti, deterioramenti, danni, furti, ecc. di tugt@anto depositato nei suddetti locali.

7. MODIFICHE E ADEGUAMENTO DEGLI IMPIANTI

E fatto divieto assoluto alllmpresa di introdumedifiche agli apparati e alle apparecchiature adommale
autorizzazione scritta del Responsabile dell’Esenigzdel Contratto. Qualora durante il periodo cathiale
dovessero essere emanate norme che possano implcieguamento degli impianti oggetto del contratt
tali interventi non saranno ritenuti compresi nehttatto e potranno essere eseguiti solo a segliito

autorizzazione scritta da parte del Responsabil&sgecuzione del Contratto.

8. DOCUMENTAZIONE DA FORNIRE IN FASE DI ESECUZIONE DEL CONTRATTO

L’Impresa dovra registrare, con le modalita indécdal Responsabile del’Esecuzione del Contratiti, dli
interventi di manutenzione degli impianti ad esfaati, in modo da poter fornire un quadro complet
dell'attivita svolta e un prospetto riassuntivolaeituazione dei singoli impianti in relazioneealbro
specifiche necessita manutentive.

Con cadenza trimestra{@ corrispondenza dell'emissione delle fattulatiee al canone di manutenzione)

I'lmpresa dovra presentare all’Azienda una relagidassuntiva dei dati di cui sopra, nella qualerdono
essere segnalate le ore di presenza effettivagisidto dei propri tecnici. Ogni causa di fermo déagpianti
deve essere dettagliatamente relazionata.

Il Responsabile dell’Esecuzione del Contratto vehmidra periodicamente le registrazioni obbligataie

carico dei tecnici dell'lmpresa.
9. PERSONALE ADDETTO

L'lmpresa dovra provvedere alla manutenzione daémipianti con proprio personale specializzato, in

quantita sufficiente per adempiere nel miglior mpdagsibile ai compiti affidati.
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Chiunque tra il detto personale risultasse insubatd o inadatto a erogare il servizio, dovra esser

prontamente allontanato e sostituitdimpresa dovra inoltre sorvegliare il personalelettio con il proprio
capo servizio. Tutte le contestazioni di inadempgefatte a detto rappresentante, saranno da comsde
come fatte direttamente al firmatario del contraoma dell'avvio del servizio presso I'Azienddsripresa
e obbligata a segnalare per iscritto, sotto la paagsponsabilita, i dati relativi allimmatrica@ne di ogni
prestatore d’opera che sara coinvolto nell'eseciezitel contratto. L'Impresa dovra regolarmente sfdrke
gli obblighi retributivi relativi alle assicuraziosociali e alle assicurazioni infortuni per quamiguarda i
propri dipendenti, con regolari attestazioni daeadegli organi competenti; dovra quindi fornirBAeienda

la documentazione necessaria certificante I'adempimdegli obblighi assicurativi e contrattuali.

10. TRATTAMENTO GIURIDICO ED ECONOMICO

L'lImpresa dovra riservare al proprio personaleraltthtmento giuridico previsto dalle vigenti leggidai
CCNL per il personale dipendente da imprese esglitearvizio oggetto del presente CSA.

L'Azienda, in caso di violazione di quanto preseriprevia comunicazione all'lmpresa dell'inadempée
emersa o denunciata dall'lspettorato del Lavortrapgspendere I'emissione dei mandati di paganpeito
un ammontare corrispondente al dovuto ai dipendéint a che non sara ufficialmente accertato dhe i

debito verso i lavoratori sia stato saldato ovahe I'eventuale vertenza sia stata conclusa.

11. CONSISTENZA DEGLI IMPIANTI

Relativamente alla consistenza degli impianti, I&x@la si riserva le seguenti facolta:

- eliminazione dal contratto, per qualsiasi motivioyrtb o piu impianti, fino al limite del 20% del mero
complessivo previsto dal presente CSA,

- affidamento all'lmpresa della manutenzione di euahtnuovi impianti che venissero installati e/o
attivati nel corso del periodo contrattuale, cosuazione della manutenzione completa, fino al éndi¢l
20% del numero complessivo previsto dal present®. CS

Nel corso di esecuzione del contratto, al terminegti trimestre, verra verificato il numero effett di

impianti gestiti nel trimestre precedente, con adegento del canone con decorrenza dal trimestre

successivo con il limite del 20%el valore del contratto in aumento o in diminum&o Nel caso in cui

venisse sospeso temporaneamente il funzionamenitmodd pit impianti per un periodo superiore ad i
consecutivi, il canone per detti impianti non vecarisposto dalla data di sospensione fino alla della

loro riattivazione.

12. CONSEGNA DEGLI IMPIANTI ALL'’AVVIO DEL SERVIZIO
Gli impianti verranno affidati all'lmpresa dopo wmminimo di 20 giorni dalla data di ricezione dellata di
aggiudicazione nelle modalita stabilite dal Respobiis dell’Esecuzione del Contratto.

Gli impianti saranno consegnati all'lmpresa nedielattuali condizioni
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13. RICONSEGNA DEGLI IMPIANTI AL TERMINE DEL CONTRA TTO

Al termine del rapporto contrattuale verra reddttertificato di ultimazione del servizio di maeuizione

con il quale gli impianti verranno riconsegnatiaafjestione dell’Azienda. L'Impresa dovra riconsegngli

impianti in condizioni identiche o migliori rispett quelle della consegna all’avvio del servizio.

14. ONERI A CARICO DELL'IMPRESA

Saranno a carico dell'lmpresa gli oneri e gli ogbliseguenti:

sorveglianza dei luoghi di esecuzione del sengzi tutti i materiali in essi depositati;

osservanza della normativa vigente in materia glimgone della mano d'opera, di assicurazioni $igcia
di trattamento economico dei lavoratori;

applicazione integrale del presente CSA anche da gagli eventuali subappaltatori;

adozione, nell’esecuzione di tutti i lavori, ditutquelle cautele necessarie per garantire il n@nim
disturbo al funzionamento dei reparti;

stretta osservanza delle norme disciplinari, igikaie di ordine interno stabilite dall'Azienda;

guanto necessario in termini di manodopera, maitgpezzi di ricambio, componentistica per mantener
in piena efficienza gli impianti;

disponibilita, durante I'ultimo mese di vigenza aeintratto, ad attivarsi, attenendosi alle direttin
proposito impartite dal Responsabile dellEsecueiael Contratto, per agevolare la consegna degli
impianti alleventuale nuovo appaltatore, rilasdana quest'ultimo tutte le informazioni tecniche

ritenute necessarie in merito alla conduzione, silto degli impianti e al loro funzionamento.

15. ONERI A CARICO DELL'AZIENDA

Sono a carico dell’Azienda esclusivamente i seguerri:

esecuzione di opere murarie che dovessero evergnsmecessitare;

esecuzione di modifiche agli impianti;

installazione di nuovi accessori eventualmenteguitisdalla normativa;

spese relative alle visite di ispezione periodieglidimpianti da parte dei funzionari dell’ASL o ditro
ente autorizzato;

sostituzione integrale delle cabine e delle redativrte sia di piano, sia di cabina;

sostituzione integrale di macchine e di gruppi dnavra non derivanti da carenze di manutenziore o d
inadempienze contrattuali;

IVA.

16. PENALITA

Fermo restando quanto previsto al succesaiigolo Risoluzione del Contratto esglvd?l’ﬁ‘s“%c\imento

/\ B
— _ \ ASREBACE 10
$ Regione &‘ ARDA CA' GRANI
Sistema Sanitario Lombardia n



H Atti 632/11 All. 8
Arienda Ospedaliera
( Ospedale Niguarda Ca' Granda

dell’eventuale maggior danno, le Aziende si risenjaa loro discrezione e senza formalita, di appéide

seguenti penali:

1. € 500,00per ogni giorno di ritardo rispetto alla data deé nel_verbale di fermo macchidacui all’art.

5, qualora I'intervento si protragga oltre il tenaistabilito nel citato verbale, con riscossione stadere
del trimestre di pagamento.
2. € 500,00nel caso in cui il guasto verificatosi in un impi@ si ripeta, entro 45 giorni dal primo
intervento, nello stesso impianto e per la steasaa di natura tecnica, con esclusione dei damusiatia
da un uso non corretto da parte degli utenti.
€ 500,00per ogni manutenzione non eseguita in base a gdeitagliato nel presente CSA;
€ 150,00per ogni ora di assenza del personale prepost@sidio ospedaliero;

€ 400,00per ogni incompletezza o scorrettezza rilevataastdmpilazione dei registri d'impianto;

o 0 M~ w

€ 300,00per ogni 10 minuti di ritardo nell’intervento eceadi i tempi massimi di risposta indicati nel
presente CSA.

L'importo complessivo delle penali non potra supeiblimite stabilito dalla vigente normativa inateria.

17. RISOLUZIONE DEL CONTRATTO
In conformita al disposto di cui all'art. 1456 (atla risolutiva espressa) il contratto potra essgplto in

seguito a una semplice dichiarazione dell’ Aziemd#a,seguenti casi:

n. 3 ritardi nella riparazione o consegna dei pezzi

n. 3 riparazioni incomplete o parziali;

- n. 3 riparazioni eseguite in modo sommario e claaliluogo allo stesso problema entro le 48 ore
successive;

- subappalto non autorizzato;

- cessione del credito e del contratto;

- violazione della normativa relativa alla tracciéhidei flussi finanziari, art. 3 della Legge n6180;

- inosservanza del Codice Etico Aziendale e Regignale

- violazione degli obblighi relativi al trattamentaugdico-economico del personale.

La risoluzione di diritto del contratto comportefancameramento del deposito cauzionale nonché il

risarcimento dei maggiori danni subiti dall’Azienda

L'impresa si dovra attenere alla vigente normatigaardo all'interruzione di pubblico servizio e\da

rispettare completamente le esigenze operativeAdedhda e prestare piena collaborazione per assieul

subentro meno problematico possibile di altra ireaneell’esecuzione del contratto.

18. FATTURAZIONE E PAGAMENTI
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La fatturazione e i relativi pagamenti verranneetifati con rate trimestrali posticipadepartire dalla presa

in consegna degli impianti da parte dell'lega aggiudicataria, previa verifica da paei#Arienda
dellattivita svolta, dell’effettivo numero deglinpianti gestiti e previa emissione dell’ordine.

| pagamenti saranno effettuati entro 90 giorni alalata di ricezione delle fatture (data di protiacol
aziendale).

Tutte le fatture emesse dall'impresa dovranno tgwerin modo chiaro il CIG (Codice Identificativaaf@),
comunicato dalla S.C. Approvvigionamenti con laanditaggiudicazione.

L'Azienda non dara luogo al pagamento delle fattardi altri documenti liquidatori fino a quando il
fornitore non avra provveduto al versamento deghiporti di eventuali maggiori spese sostenute
dall’Azienda per inadempienze contrattuali.

L'Azienda non riconoscera il corrispettivo nel camocui I'lmpresa effettuasse prestazioni che niames
state preventivamente autorizzate dai servizi cieni.

L’'Azienda non dara luogo al pagamento delle fattude altri documenti liquidatori nel caso in cliiripresa
non abbia istituito un conto corrente bancario ostple dedicato ai contratti con la Pubblica
Amministrazione, ai sensi dell'art. 3 della Leggel86 del 16/08/2010.

Le spese relative alle commissioni bancarie socariao dell'lmpresa.

Per la cessione del credito si rinvia all’'art. 1&éGimma 3 del D.Lgs. 163/06.

19. CESSIONE E SUBAPPALTO
E vietata la cessione del contratto. Per il sublapsarinvia alla normativa vigente in materia (Dgs. n.
163/06, art. 118).

20. TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI
Ai sensi del D. Lgs. n. 196/03 si informa che iidatniti dalle imprese concorrenti saranno tratteg!
rispetto delle disposizioni vigenti ai fini del medimento per il quale sono acquisiti ed utilizzaticamente

per tali finalita.

21. FORO COMPETENTE

In caso di ricorso all’Autorita Giudiziaria, saranspetente esclusivo e inderogabile il Foro di Milan
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NORMATIVA PER L'ESPLETAMENTO DELLA GARA TELEMATICA

22. PREZZO A BASE D'ASTA
Il prezzo complessivo a base d’asta e pari a €928900 (IVA esclusa), come da seguente prospetto:

Importi a N. Importo a N. Importo a
Descrizione base d’asta | impianti base d'asta impianti base d'asta
(IVA escl.) | Niguarda annuo San Paolo annuo
Canone di manutenzione
unitario annuo per 1.250,00 93 116.250,00 41 51.250,00
elevatori tipo ascensore
Canone di manutenzione
unitario annuo per 486,00 6 2.916,00 0 0,00
elevatori tipo
montavivande <= 150 kg
Canone di manutenzione
unitario annuo per 486,00 13 6.318,00 0 0,00
montascale e piattaforme
Canone di manutenzione
unitario annuo per 3.570,00 0 0,00 1 3.570,00
montasalme
IMPORTO ANNUO 125.484,00 54.820,00
IMPORTO TRIENNALE 164.460,00
IMPORTO GARA 289.944,00

23. COSTI PER LA SICUREZZA
Ai sensi della legge n. 123 del 3/08/2007 recaMestire in tema di tutela della salute e della sszaa sul
lavoro”, I'Azienda ha redatto iDocumento Unico di Valutazione dei Rischi da Intedrenze (di seguito

DUVRI), Allegato 3 al presente CSA, e ha quantifica costi per evitare i rischi da interferenza€

1.500,00/anno (IVA inclusa). Tale somncampresa nella base d’astanon e soggetta a ribasso e I'impresa
e tenuta a utilizzarla per adottare gli accorgimemtlicati nel DUVRI al fine di ridurre i rischi da
interferenza. Il DUVRI, e i costi in esso quantiic potranno essere aggiornati dall’Azienda eB0aiorni
dall’aggiudicazione definitiva anche su proposthildgresa.

| costi per la sicurezza, legati @schi propri dellattivita delle imprese, ove presenti, dovranno essere
esplicitamente indicati nella formulazione dell@atffa economica.

L'impresa dovra presentare, entro 30 giorni dadlezione della nota di aggiudicazione, i documgealiiesti

nel DUVRI relativi alla sicurezza.

24. SOPRALLUOGO

Le imprese concorrenti potranpartecipare al sopralluogo per visionare gli impiaggetto della presente

-

S

procedura.

$ Regione
Sistema Sanitario Lombardia




H Atti 632/11 All. 8
Arienda Ospedaliera
( Ospedale Niguarda Ca' Granda

Le imprese interessate dovranno inviare una rithiescritta all'indirizzo di posta elettronica:

approvvigionamenti@ospedaleniguarda.it.
A tutte le imprese partecipanti sara fornita latifieazione di avvenuto sopralluogo che dovra esser

presentata in sede di offerta, secondo le modégitidite dai successivi articoli del CSA.

25. TERMINI E MODALITA DI VERSAMENTO DEL CONTRIBUTO  AVCP

In ossequio a quanto previsto dalla Deliberazicgled8/11/2010 dell’Autorita per la Vigilanza sui @uoatti
Pubblici di lavori, servizi e forniture (di seguifd/CP) in materia di “Attuazione dell’art. 1, comm®b e 67,
della legge 23 dicembre 2005, n. 266 per I'annol20dli operatori economici che intendo partecipalla
presente procedura di gara sono tenuti al pagandehtmontributo all’AVCP, entro la data di scadepea la
presentazione delle offert@ pena di esclusione

Per esequire il pagamento, indipendentemente dallaodalita di versamento utilizzata, sara comungue

necessario iscriversi on line, anche per i soggetia iscritti al vecchio servizio, al nuovo “servio di

Riscossione” raggiungibile all’indirizzo http://contributi.avcp.it a partire dal 1° maggio 2010.

L'utente iscritto per conto dell’impresa dovra egarsi al servizio con le credenziali da questsdilate e
inserire il codice CIG che identifica la procedumba quale I'impresa intende partecipare. Il sistem
consentira il pagamento diretto mediante cartaetiito oppure la produzione di un modello da presema
uno dei punti vendita Lottomatica Servizi, abiii@ticevere il pagamento.

Pertanto sono consentite le seguenti modalitaghup&nto della contribuzione:

1. On-line, mediante carta di credito dei circuiti Visa, MasterCard, Diners, Americanpass. Per

eseguire il pagamento sara necessario collegatSeavizio riscossione” e seguire le istruzioniideo
oppure il manuale del servizio. A riprova dell'amutd pagamento, l'utente otterra la ricevuta di
pagamento, da stampare e allegare all’offertajnditizzo di posta elettronica indicato in sede di
iscrizione. La ricevuta potra inoltre essere stampa qualunque momento accedendo alla lista dei
“pagamenti effettuati” disponibile on line sul “S&io di Riscossione”.

2. In_contanti, muniti del modello di pagamento rilasciato datvéso di riscossione, presso tutti i punti
vendita della rete dei tabaccai lottisti abilitai pagamento di bollette e bollettini. All'indiriaz
http:/www.lottomaticaservizi.it € disponibile lairfzione “Cerca il punto vendita piu vicino a te”; a
partire dal 1° maggio 2010 sara attivata la voamticgbuto AVCP” tra le categorie di servizio prees
dalla ricerca. Lo scontrino rilasciato dal puntodiéa dovra essere allegato in originale all’offert

In caso di gara suddivisa in lotti, i concorrergivdno versare il contributo per ogni singolo lottoragione

del relativo importo a base d'asta.

Nel seguente prospetto e/sono indicato/i il/i Cl@iférimento per la procedura in oggetto:

Lotto CIG Valor’e a base Importo contributo
d’'asta
Unico | 4531835C89 € 289.944,00 € 20,00
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Nel caso di ATI costituita appositamente per laagar oggetto, il versamento & unico ed effettuatiad

capogruppo.

26. DEFINIZIONI UTILI PER LA PROCEDURA TELEMATICA

Si riporta di sequito il significato dei principaérmini indicati nei successivi articoli:

Abilitazione: risultato del procedimento che consente l'accessta partecipazione degli Operatori
Economici abilitati al sistema informatico, ai sedgll’art. 9 del D.P.R. 4 aprile 2002 n. 101, per
svolgimento della gara telematica.

Account: insieme dei codici personali di identificazionestitwiti dal User ID e codice PIN, che consentono
alle imprese abilitate I'accesso al sistema e ttepgpazione alla gara telematica.

Firma digitale: &€ uno dei requisiti che l'offerta deve possedese gssere giuridicamente rilevante e per
garantirne inviolabilitd/integrita e provenienzail Esultato della procedura informatica (valideze) basata
su certificazione qualificata rilasciata da unifiegtore accreditato e generata mediante un dispoper la
creazione di una firma sicura come disciplinata@algs. 82 del 7.03.2005 (codice dell’amministcas
digitale). La firma digitale si basa su un sisteawsiddetto a "chiavi asimmetriche", ossia due sdrie
caratteri alfanumerici, appositamente generati Sislema: una chiave & conosciuta dal solo firmatari
(chiave segreta), l'altra conoscibile da chiungcgiafe pubblica). La chiave segreta € necessalda al
sottoscrizione dei documenti. La chiave pubblicaeéessaria alla verifica della effettiva provengiel
documento dal titolare. La sicurezza di un simikdesna risiede nel fatto che ad ogni chiave pubblic
corrisponde una sola chiave segreta, e che, camorascenza della sola chiave pubblica, & impossibil
riuscire a risalire alla chiave segreta. Per gamala corrispondenza tra "chiave pubblica" e &vlei segreta”
nonché la titolarita delle chiavi in capo al soggdirmatario, si ricorre ad un Ente certificatomge un
soggetto terzo il cui compito € quello di garantxreertezza della titolarita delle chiavi pubbédfattraverso
dei cosiddetti "certificati") e di rendere conoskita tutti le chiavi pubbliche (attraverso un eten
telematico). L'elenco pubblico dei certificatorkepisto dall’art. 29, comma 1 del D.Lgs, 82 del372D05
(codice delllamministrazione digitale), tenuto daentro Nazionale per I'Informatica della Pubblica
Amministrazione (CNIPA)ra DigitPA. In attuazione di quanto disposto datréto legislativo 177 del 1
dicembre 2009, il Centro Nazionale per I'Infornsatinella Pubblica Amministrazione € stato infatti
trasformato in DigitPA - Ente nazionale per la thizzazione della pubblica amministrazione.

Il nuovo sito di DigitPA é raggiungibile all'indizzo http://www.digitpa.gov.it

E necessario un lettore di smart card.

Marcatura temporale: € il risultato della procedura informatica chengente di dare certezza all’'ora e al
minuto di “chiusura” dell'offerta. Tale procedurargntisce lo stesso livello di inviolabilita deliéferte
previsto dalla procedura di gara tradizionale adlerwa pubblica, dando certezza del momento della

chiusura dell'offerta telematica. Consiste nellangyazione, tramite processo infom,waiﬁéé““dk una dirm
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digitale (anche aggiuntiva rispetto a quella detaserittore) cui € associata I'informazione relata una

data e a un’ora certe. Il kit di marcatura tempogabisponibile presso gli Enti certificatori, dii @l sito del
DigitPA http://www.digitpa.gov.it/ - certificatofirma digitale.

Gestore del sistemaCSAmed s.r.l. di Cremona, di cui si avvale I'Azila per le operazioni di gara, di cui
all'art. 7 del DPR n. 101/2002.

Sistema sistema informatico per le procedure telematidin@cquisto di cui all'art. 6 del DPR n. 101/2002;
coincide con il server del gestore.

Busta telematica di offerta economica (o sealed Bidscheda di offerta che verra compilata dall'impres
concorrente. Il contenuto dell’'offerta presentata cascun concorrente non € accessibile agli altri
concorrenti e allAzienda. Il sistema accetta softerte non modificabili, dal momento che le stesse
dovranno riportare una marca temporale certifieatacedente al periodo di invio.

Upload: processo di trasferimento e invio di dati daleisa informatico del concorrente a un sistema
remoto, ossia a “distanza”, per mezzo di connessialla rete internet (sito: www.albofornitori.it,
nell'apposita stanza dedicata allAzienda e nelthesla presente nell’Elenco Trattative) cui si aeced

utilizzando 'username scelto (e-mail referentedlb il codice PIN preventivamente assegnato.

27. DOTAZIONE INFORMATICA E AVVERTENZE
Per partecipare alla presente procedura telemiticaprese concorrenti devono dotarsi, a propria @i

spese, della seguente strumentazione tecnicarenatica necessaria:

1 - Personal Computer collegato ad Internet

Tutte le funzionalita disponibili sulla Piattafornebofornitori.it sono usufruibili mediante un Pemsl
Computer Standard dotato di un Browser (tra quaicati nel punto 2) e collegato ad Internet.

E consigliata una connessione ADSL (banda: almd@dckb) o connessione internet aziendale.

Nota: Se I'accesso ad internet avviene attravexgete aziendale, si raccomanda di consultarersiopale
IT interno per verificare la disponibilita di bandala possibilita di accesso in base alle configjora di
proxy/firewall. Risoluzione schermo minima 1024687

2 - Web Browser (programma che permette di collegai ad Internet)

Internet Explorer 7 o superiore;

Mozillla Firefox 3 o superiore;

Safari 4 o superiore.

3 - Configurazione Browser

E supportata la configurazione di default, comengsallazione standard, in particolare per quaigoarda
le impostazioni di security, di abilitazione javeapt di memorizzazione cookies e di cache dellgimpa
web.

4 - Programmi opzionali
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In base alle funzionalita utilizzate ed alle tipgi di documenti trattati come allegati, sono neagds

programmi aggiuntivi quali: utilitd di compressiddecompressione formato zip, visualizzatori di faton
pdf (Adobe Acrobat reader), programmi di officeauation compatibili con MS Excel 97 e MS Word 97,
programmi stand-alone per la gestione della firngitale e della marcatura temporale (es. DIKE di
InfoCert).

5 - Strumenti necessari

Una firma digitale e un kit di marcatura tempor@i. definizioni).

Tutte le Imprese che partecipano alla presente tgesnatica, esonerano espressamente I'Azienda, il
Gestore del Sistema e i loro dipendenti e colldiodrada ogni responsabilita relativa a qualsiasi
malfunzionamento o difetto relativo ai servizi dinpettivita necessari a raggiungere il sistema\atso la
rete pubblica di telecomunicazioni.

Le Imprese partecipanti dovranno impegnarsi, amghieonfronti dei propri dipendenti, ad adottartetle
misure tecniche ed organizzative necessarie aduaast la riservatezza e la protezione degli stnime
informatici (account e PIN) assegnati.

L'account ed il PIN necessari per 'accesso akgist e la partecipazione alla gara sono personali.

Le imprese concorrenti sono tenuti a conservatti lomassima diligenza e a mantenerli segreti, ra no
divulgarli o comunque a cederli a terzi e a utdidizsotto la propria esclusiva responsabilitanegetto dei
principi di correttezza e buona fede, in modo da meare pregiudizio al sistema e in generalerai. te

In ogni caso saranno ritenute valide le offertespntate nel corso delle operazioni con gli strument
informatici attribuiti.

Le imprese partecipanti si impegnano a manlevatenere indenne I'Azienda e il Gestore del Sistema
risarcendo qualunque pregiudizio, danno, costo ereoui qualsiasi natura, ivi comprese le speselilega
eventuali che dovessero essere sopportate dagsi stecausa di violazioni delle presenti regole erd
utilizzo scorretto o improprio del sistema.

Il Gestore del Sistema e I'’Azienda non possonoressealcun caso ritenuti responsabili per qualenqu
genere di danno diretto o indiretto subito dai corenti o da terzi a causa 0 comunque in connesgion
I'accesso, l'utilizzo o il mancato funzionamentd disstema, dei suoi servizi e delle apposite pracedli
firma digitale e marcatura temporale.

Tutti i soggetti abilitati sono tenuti a rispettdeenorme legislative, regolamentari e contrattiraliema di
conservazione e utilizzo dello strumento di firmigitdle e di marcatura temporale e ogni istruzione
impartita in materia dal Certificatore che ha Giaso le dotazioni software; esonerano altresiesgamente
I'Azienda e il Gestore del sistema da qualsiagpoasabilita per conseguenze pregiudizievoli di sjaal
natura o per danni diretti o indiretti arrecatiesdi 0 a terzi dall’utilizzo degli strumenti in pha.

Il mancato e non corretto utilizzo degli appoditumenti informatici di volta in volta richiesti heorso della
procedura costituisce una violazione delle presegole, che pud comportare la sospensione o lecaev

dell'abilitazione, oltre al risarcimento dei damvientualmente provocati.
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28. REQUISITI DI PARTECIPAZIONE PER LA PROCEDURA TE LEMATICA

Possono partecipare alla presente procedura tstiggetti che abbiano ottenuto I'abilitazione attple

www.albofornitori.it, secondo quanto previsto datsessivo articolo e in possesso dei requisitirdine
generale definiti dall’art. 38 del D.Lgs. n.163/B0&s.m.i..

29. MODALITA DI PARTECIPAZIONE

Le Imprese, entro la data indicata nel Timing diagadevono abilitarsi all'albo Fornitori dell’Aziela

Ospedaliera Ospedale Niguarda Ca Granda di Milaaltaegara con la compilazione della domanda teamit

apposito processo informatico accessibile dalwitev.albofornitori.it. L’abilitazione & del tutto gtuita per

I'impresa concorrente.

1. | concorrenti non ancora abilitati, per poter peigare alla gara, devono fare richiesta d’iscrigion
all'albo fornitori dell’Azienda. La richiesta d'isizione avviene compilando gli appositi form onelinhe
danno ad ognuno la possibilita di inserire i pragati e di segnalarsi per le categorie merceolagitih
competenza.

2. Una volta completato I'inserimento dei propri dattoncorrenti, seguendo le istruzioni fornite dea,
devono confermarli. Dopo la conferma possono esssrettati dall’Ente all'interno dell’albo fornitor

3. All'abilitazione all’albo fornitori deve seguire bbligatoriamente, da parte dei concorrenti I'aé#ibne
alla gara. Questa avviene collegandosi al sito vahefornitori.it, richiamando il bando di gara
pubblicato nell’apposita sezione “Gare PubblicheAecreditamento” e inserendo i propri dati
identificativi nella pagina di abilitazione allargacollegata al bando.

Fatto cio i concorrenti saranno tra quelli che goto, previo espletamento di tutte le formalita

amministrative, partecipare alla gara.

Le Imprese dovranno iscriversi all’Albo FornitoeldlAzienda per la seguente voce di gara:

linea (1°livello) = SERVIZI MANUTENZIONE ORDINAR IA APPALTI/ATTREZZ. INFORMATICHE-

SERV. PROVVEDITORATO

categoria (2°livello)) = MANUTENZIONE IMPIANTI ELE VATORI

Contestualmente all’abilitazione, il gestore dedtesna attiva I'account ed il PIN associati all'irepa

abilitata, permettendo a quest'ultima di abilitaaa gara, di accedere al sistema e di compidte fiazioni

previste per la presente gara.

Anche se gia precedentemente abilitati allalbonitori, i partecipanti dovranno in ogni caso

necessariamente ottemperare alle operazioni pesaligirecedente punto 3.

Poiché sono ammesse a presentare offerta anchesengppositamente e temporaneamente raggruppate nei

modi prescritti dall’art. 37 del D.Lgs. 163/06, tautle societa facenti parte d&aggruppamenti

Temporanei d'Imprese devono necessariamente effettuare le operaziemigte ai precedenti punti 1 2 e 3.
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30. DEPOSITO TELEMATICO DELLA DOCUMENTAZIONE AMMINI ~ STRATIVA E TECNICA

Entro il termine previsto dal successivo timingydra, le Imprese dovranno depositare sul sisteplagd),

nellapposito spazio denominato “Invio documentaeioamministrativa” la seguente documentazione
amministrativa:

Documentazione amministrativa:

A.1. Dichiarazione sostitutiva, redatta secondo le mtadatabilite dal DPR 445 del 28/12/00 e successive
modifiche e integrazioni (dichiarazione sottosarith forma semplice, corredata da fotocopia del
documento di identitad del Legale Rappresentanta 8elcieta), con cui I'lmpresa dichiara:

- nominativo, codice fiscale, data e luogo di naseitadirizzo completo del legale rappresentante
che firmera i contratto in caso di aggiudicazione;

- gli estremi di iscrizione alla Camera di CommerCiGIAA e per le imprese straniere in registro
equivalente;

- linesistenza delle situazioni di cui all'art. 38 domma del D.Lgs 12/04/06 n. 163;

- di aver tenuto conto nella preparazione dell’'offedegli obblighi in materia di sicurezza, di
condizioni di lavoro e di assistenza in vigore lnelgo dove deve essere eseguito il servizio;

- il rispetto dei diritti di associazione sindacaldaenon discriminazione del personale sulla base
della razza, religione, sesso e idee politiche;

- I'impegno a ritenere vincolante la propria offeper almeno 365 giorni dalla data di scadenza del
termine di presentazione;

- linsussistenza, per quanto € possibile conoscitqgrocedimenti penali per reati commessi contro
la pubblica amministrazione nei confronti di sogigette abbiano operato in nome e per conto della
societa nell’'ultimo triennio;

- di ottemperare ai versamenti obbligatori contriau@iNPS, INAIL , ecc...).

A.2. Copia del presente CSA e dei suoi allegati, firmmabgni pagina per integrale accettazione dalleega
rappresentante dell'impresa (o delle imprese i dasaggruppamento di imprese).

A.3. Attestazione di avvenuto sopralluogo presso entedmt\ziende aggregate (facoltativo).

A.4. Copia del verbale del forum on-line di cui allaB6 del presente CSA, firmato in ogni pagina per
integrale accettazione dal legale rappresentantéingeesa (o delle imprese in caso di
raggruppamento di imprese).

A.5. Garanzia di cui all'art. 75 comma 1 del D.Lgs 1@&3(6auzione o fideiussione provvisoria) pari al 2%
del prezzo base complessivo trienn@gena di esclusione)pari a € 5.798,88.

A.6. Dichiarazione dellistituto garante ai sensi detl'a75, comma 8 del D.Lgs 163/0@ pena di
esclusione)

A.7. Autodichiarazione ai fini della regolarita di cul'art. 17 della legge 12/03/1999 n. 68 “Norme fler

diritto al lavoro dei disabili{a pena di esclusione)

"$ Regione
Sistema Sanitario Lombardia




H Arienda Ospedaliera
( Ospedale Niguarda Ca' Granda

Atti 632/11 All. 8

A.8.

A.9.

A.10.

A.11.

A.12.

A.13.
A.14.

A.15.
Tutti

Dichiarazione di accettazione del Codice Etico redad¢e e regionale, come da Allegato 4 al presente
CSA.

Dichiarazione di accettazione dell’Informativa RiscGenerale elaborata ai sensi dell’art. 26 del
D.Lgs. n. 81 del 9 aprile 2008, come da Allegatd presente CSA.

Dichiarazione di impegno, in caso di aggiudicazjatassumere gli obblighi di tracciabilita desBu
finanziari di cui all’art. 3 della Legge n. 136 di8 agosto 2010 - Piano straordinario contro leienaf
nonché delega al Governo in materia di normativerefia (a pena di esclusione)

Ricevuta di pagamento del contributo al’AVCP ria&y all'indirizzo di posta elettronica indicato in
sede di iscrizione al Servizio di Riscossione,dsadi versamento on-line, oppure scontrino orlgina
rilasciato dal punto vendita della rete dei tabalattisti abilitati al pagamento di bollette e haitini,

in caso di versamento in contadipena di esclusione)

Copia della ricevuta di versamento di € 20,00 peomtributo allo sportello di cui al comma 5 da.

9 del D.Lgs. 163/06 - causale “Sportello Approveigamenti” - effettuato a favore dell'Azienda
Ospedaliera Ospedale Niguarda Ca’ Granda - UBI 8dPmpolare Commercio e Industria agenzia
Niguarda c/c: Abi 05048 Cab 01798 C/C 000000038085& I|ban IT 34 M 05048 01798
000000038085 - Swift (o Bic) POCHTM1XXX.

Indicazione del referente unico per la gara (notivoatelefono, fax e e-mail).

Nell'ipotesi di raggruppamento di imprese: dichmoae redatta in conformita alla vigente normativa,
con la quale si attesti la partecipazione alla geoane componente di un raggruppamento,
specificando le imprese raggruppate, la capogrupgocompiti svolti da ognuna (descrizione e
percentuale stimata rispetto allimporto complessiel contratto)}» Documento caricato dalla sola
impresa mandataria (capogruppo) e sottoscritto daiitte le imprese componenti il RTI.

Eventuale intenzione di subappaltare parte deizgenm conformita all’art. 118 del D.Lgs. 163/06.

i file della documentazione amministrativa do/ranno essere contenuti in una cartella .zip e

ciascuno di essi dovra avere formato .pdf. La cartla .zip dovra essere firmata digitalmente (la sua

estensione sara allora .zip.p7m) e potra avere umimensione massima di 32 MB.

La firma digitale apposta sul file .zip equivale dh apposizione della firma su ogni singolo file

contenuto nel medesimo file .zip.

Sono

ammesse a presentare offerta anche impreesitapgente e temporaneamente raggruppate nei modi

prescritti dall’art. 37 del D.Lgs. 163/06.

Ognuna delle imprese raggruppate dovra iscriveedbiitarsi per la partecipazione alla procedurbsio

www.albofornitori.it e dovra caricare autonomamenseguenti documenti: A1, A7, A8, A9, A10 e A13. |

restanti documenti amministrativi dovranno essearicati dalla sola capogruppo, ma sottoscritti witetle

imprese componenti il RTI.
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Entro il termine previsto dal successivo timingydra, I'lmpresa dovra depositare sul sistema (ublozello

spazio denominato “invio documentazione tecnicalladecheda trattativa, la seguente documentazione
tecnica:

Documentazione tecnica:

B.1. Progetto sintetico (non piu di n. 5 pagg.) di dizsone del servizio offerto sulla base delle
caratteristiche richieste dal presente CSA.

B.2. Descrizione delle risorse umane e materiali mesdis@osizione per I'esecuzione del servizio, con
indicazione della tipologia di personale, del nuondirore lavoro, della tipologia € numero di veicol
attrezzature e prodotti previsti.

B.3. L’indicazione degli accorgimenti adottati per ganamnla sicurezza dei lavoratori.

B.4. Copia di tutte le certificazioni possedute.

B.5. Ogni altra informazione utile per la valutaziond’déferta.

Tutti i file della documentazione tecnica dovranncessere contenuti in una cartella .zip e ciascuno di
essi dovra avere formato .pdf. La cartella .zip doa essere firmata digitalmente (la sua estensionars
allora .zip.p7m) e potra avere una dimensione massa di 32 MB.

La firma digitale apposta sul file .zip equivale dh apposizione della firma su ogni singolo file
contenuto nel medesimo file .zip.

In caso di partecipazione di RTI, la sola capogougpvra presentare la documentazione tecnica con la
sottoscrizione di tutte le societa raggruppaterfdoeattenzione a specificare nei diversi documguie tra

le imprese raggruppate effettuera ogni singolat@réme/fornitura .

Il mancato inoltro, nei termini previsti, della sapelencata documentazione prevista a pena disisot)

comporta la non ammissione alle successive faghid.

31. MODALITA DI ESPLETAMENTO DELLA GARA

Il giorno indicato nel successivo timing di gard, @ocedera all'apertura della documentazione
amministrativa e tecnica e alla verifica della l@ompletezza e correttezza, come da verbale clie sar
pubblicato nella sezione del sito www.alboforniigrdedicata alla presente procedura.

Il Responsabile del procedimento trasmettera lauhentazione tecnica alla Commissione, nominata dal
Direttore Generale, per valutare la qualita defferte presentate dai concorrenti, in base ai rcritgicati

nel successivo art. 35 del CSA.

Al termine del periodo di valutazione sara publitick verbale di valutazione contenente il dettagliei
punteggi assegnati dalla Commissione e sara inuigiacomunicazione via e-mail alle imprese concdicre
per la visione delle risultanze complessive di gara

La data di fine valutazione, indicata nel timingir&icativa, potra subire modifiche in aumento o

diminuzione, a seguito dei tempi necessari allaro@sione per completare la valutazipn'é”dél c#ferali
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modifiche verranno comunicate tempestivamente ac@aenti in quanto provocheranno la variazionéedel

date relative alle successive fasi di gara.

Il sistema provvedera a stilare la graduatoriandneconto dei punteggi tecnici assegnati e delferiaf
economiche, come indicato all’art. 35 del pres€@fa.

Le modalita e le tempistiche previste per la coagine e l'invio dell’'offerta economica, oltre clie
calendario delle riaperture ad asta, sono quellieate dal successivo articolo e dal timing di gara

L’Azienda si riserva la facolta di aggiudicare dntratto anche in presenza_di una sola offertalaalidi non

procedere all'aggiudicazione nei casi in cui, dangiagine di mercato, sia emerso che il prezzonotie in
gara non e vantaggioso. Ogni decisione circa lladjgazione del contratto € comunque riservata alla
Direzione dell’Azienda che non é impegnata allpudéizione del contratto dalla presente procedugardi.

L'aggiudicazione sara disposta con apposita delitiene del Legale Rappresentante dell’Azienda.

32. MODALITA DI COMPILAZIONE, SALVAGUARDIA, TRASPAR ENZA E INVIOLABILITA

DELL'OFFERTA TELEMATICA

Nella data e ora previsti dal Timing viene res@disbile, nella scheda trattativa presente su] sitofoglio

di lavoro in formato excel.

Nel file sono riportati la descrizione del servied prezzo a base d’asta.

Questo foglio di lavoro costituisce la scheda die& e, pertanto, non pud essere modificato pena

I'esclusione.

La compilazione dell'offerta e effettuata seconelséguenti fasi:

1) lo schema di offerta deve essere compilato dalfesa concorrente mediante inserimento del relativo
prezzo scontato, IVA esclusa, nella colonna “prexferta”, in modalita off line, cioe, direttamergal
PC dellimpresa stessa senza che alcun file giahgestema. La cella della colonna “Prezzo offeda”
ciascuna voce messa a gara deve contenere un maloezico.
Prima di inserire il proprio prezzo, il concorrerteve considerare attentamente il prezzo a baséad’
in quanto l'inserimento di un prezzo superiore wiesegnalato come anomalia nella colonna
“correttezza”, che segnalera la non congruita oiédita e, pertanto, determinera I'esclusione
dell'impresa dalla gara.
Dopo aver debitamente compilato e salvato I'offextonomica, il foglio excel dovra essere firmato
digitalmente e, su quest'ultimo file precedenteraefitmato digitalmente, dovra essere apposta la
marca temporale certificata.
A seconda dei programmi utilizzati per la firmaithle e la marcatura temporale del file, potranno
essere ottenuti o un singolo file .tsd e due file estensione rispettivamente .p7m e .tst (o .tsr).
Questi file verranno quindi depositati sul PC ‘thajpresa concorrente e vi stazioneranno in atteta d

trasferimento di carico al sistema.
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2)

3)

applicazione marcatura

scheda d’offerta Inserimento r_:lppllce_lz!one temporale sul file
. Prezzi firma digitale
file excel = =2 A = precedentemente
e salvataggio sul file d’offerta

firmato digitalmente

La sola firma digitale non € sufficiente a produrrel’offerta telematica.

Non é possibile rinominare i file “OFFERTA” o inger all'interno del nome spazi, caratteri accergati
caratteri speciali quali ()?[!,.:\&% ~ ecc.

| due file (digitalmente firmato e digitalmenterfiato/temporalmente marcato) possono essere caricati
sul portale, loggandosi da un qualsiasi computtatdali connettivita ad internet.

Il concorrente, nei tempi previsti dal timing dirgadeve obbligatoriamente inserire nel sistegn@ena
di_esclusione il numero identificativo (serial number) della moa temporale precedentemente apposta
al file firmato digitalmente dell’'offerta economicarale operazione consente didividuare

univocamente ['offerta economica firmata e marcata entro il termine previsto d@airig di gara, che

dovra essere caricata successivamente sul pdrtalentuale discordanza del numero seriale inserito

con quello presente nella marcatura temporale itielchricato sul sistema sara causa di esclusione

dell’'offerta dalla gara.

L'impresa dovra trasferire sul Sistema i file gextee salvati sul proprio PC, solo quando si apiira

periodo di upload (vedi Timing di gara allegato).

Il Sistema indica all'lmpresa non solo qual é itniene ultimo perentorio di chiusura della busta

d’offerta, ma anche il periodo e il relativo termialtimo di upload (v. Timing di gara).

Il Sistema accettera le offerte firmate dallim@encorrente solo entro tale periodo; la dataidia

di questo periodo non potra essere antecedentelatthadi chiusura prevista per la firma digitala e

marcatura temporale delle offerte in busta chidssigtema provvede a non accettare date non ¢eyret

Il Sistema provvedera a effettuare una procedureodirollo della firma e della marcatura temporale

delle varie offerte pervenute, in modo da produmereport con l'indicazione della data, dell'ora di

marcatura e della correttezza di ogni offerta.

Per cio che concerne I'operazione di trasferimeleidile sul server, 'impresa dovra:

a) collegarsi all'indirizzo https//app.albofornitotiaoniguardae procedere ad un accesso fornitore
con i propri dati identificativi;

b) accedere alla scheda di gara attraverso la voce&del menu Trattative;

c) inviare i file utilizzando gli appositi campi pregenella scheda. Se il fornitore e in possesso del
file .tsd deve selezionare e caricare sul sistantmauesto file. Una volta selezionato, il file dev
essere salvato sul server utilizzando il comandggidngi”. Qualora invece il fornitore non sia in
possesso del file .tsd dovra caricare sul sisteraa imo il file con formato .p7m e
successivamente quello con estensione .tst (0 Asche in questo caso, una volta selezionati, i

file devono essere salvati sul server utilizzahndomando “Aggiungi”.
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4)

Alla chiusura del periodo di upload, nel sistemeasao disponibili le offerte economiche “in busta
chiusa” (sealed bid). Al momento dell'apertura eebuste, il sistema redige in automatico la

graduatoria provvisoria di gara, tenendo conto anche dei punteggi tecnici attiibdalla

Commissione, graduatoria che viene pubblicata @odidazione delle offerte pervenute, del punteggio
tecnico, economico e complessivo assegnato e dglomprezzo. La conferma della graduatoria é
condizionata al successivo controllo e all’analisitagliata dei singoli prezzi unitari offerti.

Nel periodo di inizio e fine upload, nella faseéin cui per la prima volta le offerte vengoncstesite

al server di sistema, nessuna offerta puo esseddicada, in quanto il termine previsto per la fara la
marcatura temporale € gia scaduto.

Le offerte sono quindi modificabili solo duranteperiodo di permanenza dei file nei sistemi dei
concorrenti, che ne sono direttamente responsabipyima del termine previsto per la firma e la
marcatura temporale.

Non sono piu modificabili dopo l'upload, quandongeno prese in carico dal sistema, divenendo
inviolabili (Ia responsabilita della segretezzalelefferte rimane quindi in capo al concorrentesstee

all'ente certificato per la firma digitale, sollewdo da qualsiasi responsabilita I'Azienda e il Gest

33. UPLOAD DEL DETTAGLIO DELL'OFFERTA ECONOMICA

Entro il termine previsto dal successivo timinggdira, le Imprese dovranno anche depositare seinsst

(upload), nello spazio denominato “Invio ulteriodecumentazione” della scheda trattativa, la seguent

documentazione:

1.

Dettaglio _dell'offerta_economica su carta intestata dell'impresa concorrente, Kiodicazione del

canone unitario offerto per ogni tipologia di impia oggetto del presente CSA e del calcolo che ha

portato alla formulazione del prezzo complessiviertd.

. Dettagliato report dell'analisi dei costiin cui vengano specificate tutte le voci di speba hanno

concorso a determinare il prezzo offerto con mfemto al numero di addetti, suddivisi per
gualifica/livello, ore di lavoro, retribuzione ofay CCNL di riferimento, copia delle tabelle retritve in

vigore, costi per la fornitura di parti di ricambimosti per la sicurezza, spese generali e utitepatesa.

. Dichiarazione unicacon cui si attesti:

a) I'obbligo all’'osservanza delle norme contenuteprelsente CSA e nell'offerta, precisando che i prezz
devono intendersi:
- remunerativi e quantificati in conformita a calcdli propria convenienza e a proprio completo
rischio;
- omnicomprensivi di tutto quanto necessario all'egeme del servizio, in relazione a quanto

richiesto nel presente CSA e dichiarato in offerta;
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b) 'impegno ad eseguire il contratto secondo le digponi vigenti in tema di sicurezza,

antinfortunistica, lavoro, oltre a quanto speciféaeaente previsto in merito agli aspetti retributevi
fiscali;
c) la disponibilitd a costituire il deposito cauziomalefinitivo, che sara infruttifero, secondo quanto

previsto dal presente CSA.

Tutti i file dovranno essere contenuti in una cartéa .zip e ciascuno di essi dovra avere formato .fd

La cartella .zip dovra essere firmata digitalmentgla sua estensione sara allora .zip.p7m) e potra erxe

una dimensione massima di 32 MB.

La firma digitale apposta sul file .zip equivale dh apposizione della firma su ogni singolo file

contenuto nel medesimo file .zip.

34. SCHEMA TEMPORALE - TIMING

La gara seguira le seguenti fasi:

TIMING GARA DATA ORARIO
Termine ultlmo per abilitarsi aII_AIbo F_ornltorl eadlla gara sul sitp 12/10/2012 16:00
www.albofornitori.it(non a pena di esclusione)
Termine ultimo per la richiesta di chiarimenti (@bura Forum) 5/10/2012 16:00
Data e ora in cui viene pubblicato il verbale aelfn 15/10/2012 16:00
Data e ora in ,CUI viene messo a disposizione loerseh per la 15/10/2012 16:00
formulazione dell’offerta.
Termlne_ ultimo perentorio di firma e marcatura dell’offerta 25/110/2012 12:00
economica telematica
In|z!o periodo per linserimento del numero di metora temporale 25/110/2012 13:00
dell'offerta economica
Flne': periodo per_llnsenmento del numero di maucat temporale 25/110/2012 17:00
dell'offerta economica
In|2|o. _perlo_do per !I caricamento telematico delklbcumentaziong 26/10/2012 9:00
amministrativa e tecnica
Fme_penodo per |! caricamento telematico dellacudpnentazione 26/10/2012 12:00
amministrativa e tecnica
Apertura_ _della do<_:umentaz_|one_ amministrativa e itecr(presso SC 26/10/2012 14:00
Approvvigionamenti — partecipazione facoltativa)
Pubb_llqazmpe del . verbale di verifica della docutagione 30/10/2012 12:00
amministrativa e tecnica
Pubblicazione del verbale di valutazione di quatiglle offerte data .
indicativa) 26/11/2012 16:00
Inizio upload dell'offerta economica telematicaed dettaglio dell’'offertg 27/11/2012 9:00
economica
Fine upl_oad dell'offerta economica telematica e diettaglio dell’'offertg 27/11/2012 17:00
economica
Pubblicazione della graduatoria 28/11/2012

25

$ Regione
Sistema Sanitario Lombardia




H Atti 632/11 All. 8
Arienda Ospedaliera
( Ospedale Niguarda Ca' Granda

N.B. L'impresa potra effettuare I'upload dell’'offerta economica solo dopo che sara pubblicato il

verbale della graduatoria tecnica.

35. CRITERIO DI AGGIUDICAZIONE

Nel periodo temporale previsto dal timing si praa@dall’apertura della documentazione tecnica & all
valutazione del criterio “qualitd” da parte dellar@missione giudicatrice.

L’aggiudicazione del contratto sara effettuataeriss dell’art. 83 del D. Lgs. 163/06, a favore ‘déierta

economicamente piu vantaggiosa, valutata sulla deisseguenti elementi:

CARATTERITICHE QUALITATIVE 50/100
OFFERTA ECONOMICA 50/100
In particolare i punteggi saranno calcolati comgcdéo nel seguente prospetto:
Elementi valutati Punteggio
massimo
CARATTERISTICHE QUALITATIVE
Qualita del progetto relativo al servizio di mamzi®ne ordinaria 15
Organ_iz_zazione prevista per I'esecuzione del ser¢itsorse umane e 15
materiali)
Organiz_za_lz‘ione e .procedur.e per garantire la quadditdervizio e la 10
tempestivita degli interventi
Certificazioni di qualita possedute 10
Totale punteggio max per le caratteristiche qualitéive 50
OFFERTA ECONOMICA
Totale punteggio max per I'offerta economica 50

Ai concorrenti le cui offerte non avranno raggiuiltpunteggio qualitativo complessivo minimo di 3@/
sara precluso I'accesso alla graduatoria finalief@f non conforme).

All'impresa che avra proposto il prezzo piu basgerranno attribuiti punti 50; punteggi inversamente
proporzionali saranno assegnati alle altre offerte.

Il contratto sara aggiudicato all'impresa che astanuto il punteggio globalmente piu alto. Si jsaache i
punteggi saranno espressi con un arrotondamerdosaftonda cifra decimale. Verranno pubblicate sul

sistema anche le proposte economiche dei concoclehanno presentato offerte non conformi.
36. RICHIESTA DI CHIARIMENTI - FORUM

Per qualsiasi chiarimento circa le modalita di ageme della procedura o per eventuali delucidazien

attivato un apposito forum dedicato nel sito wwiadbrnitori.it nella sezione dedicata all'azienda.
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Le richieste di chiarimento dovranno essere intiraolo ed esclusivamente, attraverso il Forurtroen

termini indicati nel Timing di gara alla voce “Teima ultimo per la richiesta di chiarimenti (forum)’
concorrenti possono prendere visione delle rispadistaiarimento sullo stesso Forum.

Le domande e le relative risposte inserite sulrfosaranno raccolte in un verbale che sara pubbliait
profilo del committente e su www.albofornitori.itsara parte integrante della normativa contratteatt
gara. Il citato verbale, firmato in ogni pagina p@cettazione dal legale rappresentante dell'lngpres
concorrente, dovra essere caricato sul portalameitte alla documentazione amministrativa.

Con il verbale del forum sara possibile modificdu@SA e i suoi allegati

37. SOSPENSIONE - ANNULLAMENTO

In caso di malfunzionamento o difetto degli struthéardware, software e dei servizi telematiciizihti
dall’Azienda e dal Gestore, con conseguente acueritth di anomalie nella procedura, la gara puoresse
sospesa 0 annullata; la sospensione e I'annullamm@art sono previsti nel caso di malfunzionameniglide

strumenti utilizzati dai singoli concorrenti.

38. ESCLUSIONE DALLA GARA

Per un‘ampia esplicazione del principio di conawee il Responsabile del procedimento procedera
all'esclusione di un concorrente solo qualora cbégastenza di offerte largamente incomplete, wivexghe,

o contraddittorie o irregolari (offerta non confamGli errori, se materiali e riconoscibili, sanansanati, se
queste operazioni si risolveranno in semplici dalowmtematici. Per quanto riguarda la documentazion
tecnica sara particolarmente importante fornire @bmmissione tutti gli elementi richiesti.

La mancanza delle dichiarazioni di impegno ricl@gstconferma di offerta economica dovra esserataan
entro 2 giorni dalla data di fine periodo conferafterta, pena I'esclusione dalla graduatoria findilgara.

Si procedera altresi all’'esclusione dalla garaasoadi mancato versamento del contributo al’AVCBeasi
della legge n. 266/05 (se dovuto), mancata presdetraleposito cauzionale provvisorio, assenza della
dichiarazione espressa di impegno di cui all’'atdél D. Lgs. 163/06, mancata dichiarazione di tiaz®ne

del Codice Etico dell’Azienda, mancata dichiaraeiafi accettazione dell’'Informativa Rischi Genemli
mancata autodichiarazione ai fini della regoladitaui all’art. 17 della legge 12/03/1999 n. 68 ‘N per il
diritto al lavoro dei disabili”.

Sono fatti salvi naturalmente gli altri casi délesione espressamente previsti dalla normativentey

39. CONFERMA DI OFFERTA TELEMATICA

Le imprese partecipanti, successivamente alla p#a#dbne della graduatoria di gara, dovranno coangil
I'apposito form online di conferma offerta presentdla scheda trattativa. Dovranno quindi otteriefie
.pdf da caricare successivamente sul sistema ped&to spazio “Invio documenti di aggiudicazione”

presente nella scheda trattativa.
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40. DOCUMENTAZIONE CHE DEVE PRODURRE L'IMPRESA AGGI UDICATARIA

Dopo che il responsabile del procedimento avra cocato al Direttore Generale le risultanze delleagan

la proposta d'aggiudicazione, I'Azienda adottezariseguenti provvedimenti per I'aggiudicazione migfia.

L'impresadopo 35 giorni e non oltre 40 giorni dalla data dicomunicazione di aggiudicazionelovra

caricare sul sistema:

- conferma offerta (art. 39 del presente CSA);

- contratto debitamente firmato dal legale rappresdet o0 da suo delegato, caricato sul portale

dall’Azienda dopo I'aggiudicazione definitiva;
- i dati del Datore di Lavoro e del proprio Respotigatiel Servizio di Prevenzione e Protezione;
- i dati relativi allimmatricolazione dei prestatatiopera coinvolti nell’esecuzione del contratto;
- modello DURC debitamente compilato;

- copia del Codice Etico dell’Azienda, disponibild guofilo del committentevww.ospedaleniguarda.it

ciccando sul menu principale Scopri Niguarda — Geditico, timbrato e siglato in ogni pagina e fitma
per accettazione;

- copia dell'Informativa Rischi Generale, elaborataensi dell'art. 26 del D.Lgs. n. 81 del 9 apAO8

disponibile sul profilo del committenteww.ospedaleniguarda,.imella sezione Aziende/Partners - Bandi

e gare, compilata nella prima pagina con la ragsnwale dell'impresa, la data e la firma del Datdr
Lavoro o del RSPP o del Referente del Contratto;
- garanzia fideiussoria con le modalita elencatéaréttolo seguente.
La documentazione sopra elencata dovra essere caisul sistema nell’apposito spazio previsto sulla
scheda trattativa denominato “Documentazione di aggdicazione”.
Tutti i file dovranno essere contenuti in una cartéa .zip e ciascuno di essi (ad eccezione del file
conferma_offerta.xls) dovra avere formato .pdf. Lacartella .zip dovra essere firmata digitalmente (la
sua estensione sara allora .zip.p7m) e potra avesaea dimensione massima di 32 MB.
La firma digitale apposta sul file .zip equivale dh apposizione della firma su ogni singolo file

contenuto nel medesimo file .zip

41. GARANZIA
L'impresa dovra costituire una garanzia fideiussgpari al 10% dell'importo complessivo di aggiwdimne
IVA esclusa, che sara prestato in conformita atermmto dell'art. 113 del D.Lgs. 12/4/06 n. 163,rer0
giorni dalla data di ricezione della lettera di iaglicazione.

L'originale del documento dovra essere inviatoegjuente indirizzo:

A.O. Ospedale Niguarda Ca’ Granda

Piazza Ospedale Maggiore, 3

20162 - Milano e
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Alla c.a. di Elisabetta Rusconi - S.C. Approvvigioamenti

Responsabile del Procedimento: Stefano Vitielloek 02.6444.2859 - fax. 02.6444.2912 - e-mail:
stefano.vitiello@ospedaleniguarda.it.

Impiegato Istruttore: Elisabetta Rusconi - tel. 6324.3031 - fax 02.6444.2912 - e-mail:
elisabetta.rusconi@ospedaleniguarda.it.

Per qualsiasi problema riguardante le operazioni diiscrizione, accesso ed utilizzo del portale
www.albofornitori.it, si prega di contattare il gedore del sistema, CSAmed srl, al numero 0372/801730
dalle 9.00 alle 12.30 dal lunedi al venerdi.
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ALLEGATO 4

al CSA per I'aggiudicazione del contratto per il sevizio

di manutenzione degli impianti elevatori

[l/La sottoscritto/a

in qualita di Rappresentante Legale dell'impresa

si impegna a rispettare le norme contenute nel ceoditico dell’A.O. Ospedale
Niguarda Ca' Granda e della Regione Lombardia, afigple sul sito
www.ospedaleniguarda.it, nella sezione “Aziendddtemrs - Bandi e gare”, le

disposizioni di cui al D. Lgs. 231/01 e s.m.i. a@isposizioni di cui al D. Lgs. 81/08.

In fede

(timbro efirma)
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ALLEGATO 5

al CSA per I'aggiudicazione del contratto per il sevizio

di manutenzione degli impianti elevatori

[l/La sottoscritto/a

in qualita di dell'iespr

si impegna a rispettare le disposizioni contenw@l¥lnformativa Rischi Generale,
elaborata ai sensi dell’art. 26 del D.Lgs. n. 8L 3aprile 2008 disponibile sul sito

www.ospedaleniguarda.it, nella sezione Aziendefifeast- Bandi e gare.

In fede

(timbro efirma)
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