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DISCIPLINA CONTRATTUALE

1. OGGETTO
Il presente Capitolato Speciale d'Appalto (di seg@SA) ha per oggetto il contratto per lI'esecugion

del servizio di locazione di n. 3 macchine fotoebpci/stampanti digitali (di seguito denominate
fotocopiatrici) da destinare al Centro Stampa Agkénda Ospedaliera Ospedale Niguarda Ca’ Granda

(di seguito denominata Azienda).

2. QUALITA RICHIESTA
Con la stipulazione del contratto I'Azienda si pdiobiettivo di ottenere un servizio di qualita edta

in grado di migliorare I'attuale standard qualiati

3. NORME DI RIFERIMENTO
Il contratto sara costituito dalle norme del prése@SA, dal contenuto dell’offerta dell'lmpresa (di

seguito “Impresa”) e dalle norme legislative e tageentari vigenti in materia. In caso di contratséoil
contenuto dell'offerta e le norme stabilite dalgmete CSA e dai suoi allegati, saranno queste alléim

prevalere.

La stipula del contratto avverra dopo la deliberagbiudicazione definitiva, con la stipula delat@to

contratto ai sensi dell’art. 11, comma 10 del D.L133/06.

L'Impresa e tenuta all’osservanza del Codice Etiely Azienda e della Regione Lombardia, disponibili
sul profilo del committente www.ospedaleniguardelitcando sul menu principale Scopri Niguarda -

Codice Etico come da dichiarazione da allegardfarta (v. art. 33 del presente CSA).

4. DURATA
Il contratto avra durata quinquennale con facoil@tdrale di recesso, anche parziale, in ogni mamen

con preavviso di almeno 60 giorni. Potra essereogaio per un periodo non superiore a 12 mesi, con

decurtazione della quota offerta per 'ammortamelaibe apparecchiature.

5. CANONE ANNUO
L’Azienda corrispondera all'lmpresa il canone anmoiferto in gara, suddiviso in 12 rate mensili. Le

copie eccedenti verranno riconosciute al prezzertffdall’impresa.

6. QUANTITA' E CARATTERISTICHE DELLE MACCHINE FOTOCOPI ATRICI
Le macchine, da consegnare, istallare e collavathigpera dell'impresa, dovranno essere n. 2 birle n

a colori, con le caratteristiche indicate nelleestthallegate. Tutti i fotocopiatori dovranno esserevi
di fabbrica.
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7. COPIE INCLUSE NEL CANONE ANNUO
Le copie incluse nel canone annuo sono n. 5.2000@00e copie b/n in formato A4 (solo fronte) e n.

150.000 per le copie a colori in formato A4 (salantte). Le eccedenze verranno fatturate separatamen
in base alle condizioni offerte in gara. In cas@uiduzione inferiore a quella prevista, il cananauo

verra ridiscusso al termine di ogni anno di vigedehcontratto.

8. REQUISITI DI CONFORMITA'
| fotocopiatori devono essere alimentati direttaraaron la tensione erogata attualmente in Itakapdo

essere muniti di uno dei marchi di certificaziomeonosciuti da tutti i paesi dellUnione Europea e
devono inoltre essere conformi alla norme relatiN&@ compatibilita elettromagnetica.

L'Impresa dovra garantire la conformita delle appehiature alle norme CEl o ad altre disposizioni
internazionali riconosciute e, in generale, allgewiti norme legislative, regolamentari e tecniche
disciplinanti i componenti e le modalita di impiegtei fotocopiatori ai fini della sicurezza degli
utilizzatori, con particolare riferimento alle deszioni del D.P.R. n. 547/55, dal D.Lgs. n. 277/8al

D.Lgs. n. 626/94 e successive integrazioni e meattioni.

Ciascun modello di fotocopiatore dovra essere apagmato da una scheda tecnica di sicurezza relativa

alla:

» emissione di ozono
» emissione di polveri
 livello di rumore

» emissione di calore.

| fotocopiatori dovranno essere prowvisti di regelmarcatura "CE".

9. MATERIALE DI CONSUMO
Il contratto prevede la fornitura di tutto il matde di consumo necessario al regolare svolgimento

dell'attivita (toner, eventuali vaschette per remoptoner, contenitori in cartoni per stoccaggioeto
esausti ecc.), tenendo presente che i fermi magdtwuti al mancato approvvigionamento di quanto
necessario al funzionamento dei fotocopiatori ceiteeranno I'applicazione delle penali di cui all'@d.
Sara cura dell'lmpresa vigilare affinché presso dgazzini delllAzienda sia sempre presente una
dotazione di materiale di scorta.

Le richieste di fornitura di materiale di consunavinno essere comunque soddisfatte entro 12 @odic

ore solari, esclusi sabato domenica e festivi.
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10. SMALTIMENTO MATERIALI DI RISULTA
L'Impresa dovra farsi carico di ogni attivita coasa al ritiro periodico (con modalita da concordzoe

I'Azienda) e allo smaltimento di tutti i materiali consumo usati, inclusi i toner ed eventuali ipdit
ricambio dei fotocopiatori.

A tal fine é richiesto il possesso, da parte dfilesa, dei requisiti previsti dal D.Lgs. 22/97.

11. MIGLIORIE

Le imprese partecipanti sono tenute ad offrire Hentui caratteristiche siano rispondenti a quelle
minime individuate nelle schede allegate. Le impresno altresi libere, nelllambito del corrispettiv
offerto, di proporre beni con caratteristiche sigréra quelle richieste che saranno opportunamente

valutate in sede di valutazione di qualita dellieé.

12. MODALITA’ DI CONSEGNA

La consegna deve avvenire presso il magazzino ataioell’ordine, entro 45 giorni naturali e
consecutivi decorrenti dalla data di ricezione 'deflinativo di acquisto, salvo accordi diversi clan

S.C. Logistico Alberghiera, secondo le modalitausedi:

o Dal lunedi al venerdi dalle ore 8.30 alle ore 12 3f&lle 12.30 alle 15.00

Ogni onere per imballo, trasporto, disimballaggimntaggio, installazione e collaudo é a totaleccari
dell'Impresa.
E’ a carico dell'lmpresa, inoltre, I'asportazionellimballaggio che dovra avvenire contestualmente

all'installazione e/o collaudo.

13. COLLAUDO
Il collaudo dell’apparecchiatura dovra essere gfégb entro il termine di 15 gg. dalla data di ey,

salvo diversi accordi per espresse esigenze dedidia.

Il collaudo dovra essere effettuato alla presenglarésponsabile della struttura/servizio utilizzato

dell’Azienda e dei funzionari della S.C. Gestiomgglstica Alberghiera e Approvvigionamenti e dovra

risultare da apposito verbale sottoscritto dai gmés Il verbale di collaudo positivo rappresenita i

documento indispensabile per la liquidazione delftura corrispondente.

Il collaudo dovra comportare tutte le prove e vehié di accettazione cosi come indicato nelle norme

CEl (rif. CEIl 62-353 ed eventuali successivi agganenti in vigore alla data di collaudo).

Ogni onere per detto collaudo, effettuato direttatmedall’lmpresa o tramite societa specializzata
Sistema Sanitario Egr%it?gr%io

Piazza Ospedale Maggiore, 3 20162 Milano — Teb&24.1 — Fax 02 6420901- C.F. e P.l. 113908401®&w.0ospedaleniguarda.it
Pag. 6 di pagg 34

MARCHIO DEPOSITATO



( Ospedale Niguarda Ca' Granda

incaricata, sara a totale ed esclusivo caricoldgifesa.

Nonostante I'esito favorevole delle verifiche e leeprove preliminari suddette, I'lmpresa sara

responsabile dei vizi/difetti/anomalie successivat@eaiscontrati dai tecnici dell’Azienda, anche dadp

collaudo e fino al termine del periodo di assisteternica.

| corsi richiesti all'lmpresa (vedi voce “Documeritane tecnica da allegare all’'offerta”) per I'istiane

del personale utilizzatore e del personale tecrdetla S.C. Logistico Alberghiera dell’Azienda

costituiscono parte integrante del collaudo di tiazeone.

14. ASSISTENZA TECNICA

a)

b)

d)

f)

Q)

L'assistenza tecnica, garantita per tutto il pesiantrattuale, deve essere del tipo "Full Risk":
I'lmpresa dovra garantire un servizio tecnico diistenza e manutenzione delle attrezzature fornite
e/o delle singole componenti, sia per i difetticdstruzione che per i guasti dovuti all'utilizza e/
ad eventi accidentali non riconducibili a dolopériodo di assistenza tecnica decorre dalla data di
collaudo;

I'assistenza tecnica full-risk comprende ancheolaifura di tutto il materiale consumabile che
deve essere consegnato entro 8 ore lavorative ritliasta di approvvigionamento;

il tempo di intervento in caso di guasto deve esgemassimo 8 ore lavorative;

nel periodo di garanzia dovranno essere effettaathe tutte le manutenzioni preventive e le
verifiche funzionali previste dal produttore (compsive del relativo materiale di consumo) e tutte
le verifiche di sicurezza (generali e particolgmigviste dalla normativa CEI vigente, con cadenza
almeno annuale;

dovra essere garantito per tutto il periodo di-figk il medesimo livello qualitativo delle
attrezzature accertato al momento del collaudoaso di scadimento delle prestazioni di uno o piu
componenti, esplicitato dall'utilizzatore, non Habile con normali interventi di manutenzione,
I'lmpresa provvedera a sostituire tali componendh attrezzature nuove identiche o migliori
rispetto alla fornitura originale;

copia del rapporto di lavoro di tutti gli intervgnterifiche tecniche e manutenzioni preventive
effettuate sulle apparecchiature dovra essere fataenire alla S.C. Logistico Alberghiera
dell’Azienda, che dovra comunque essere avvisataapti ogni intervento;

AGGIORNAMENTI: I'lmpresa dovra provvedere, senzaua onere per I'Azienda, a tutti gli
aggiornamenti, modifiche e migliorie HW e SW préwidal costruttore, previa valutazione positiva

da parte dell’Azienda. Durante il periodo di agsigh tecnica post collaudo e durante il successivo
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contratto di manutenzione, le eventuali modifiché/ iecessarie a supportare le nuove versioni

SW saranno a carico dell'lmpresa.

15. RAPPORTO DI INTERVENTO

Il tecnico che esegue l'intervento, munito di uoppio personale codice di accesso alla fotocopiatia
riparare, deve compilare e firmare il documentdghrazione riportante i seguenti dati:

» modello e matricola del fotocopiatore

» data e ora dell'intervento

» descrizione del guasto

» lettura del contacopie e riparazione eseguita

» numero delle copie prove eseguite per la ripar&zion

Detto documento dovra essere firmato anche daaamigato dell’Azienda per accettazione.

Una copia del documento di riparazione dovra edgegiata alla S.C. Gestione Logistico Alberghiera.

16. LETTURA DEL CONTATORE E MODALITA' DI FATTURAZIONE
Agli effetti della liquidazione delle fatture, sare riconosciuti solo i servizi resi in conformita

all'offerta dell'lmpresa, e a tutte le norme contennel presente CSA.

L'Impresa provvedera alle relative fatturazioni siknposticipate, riferite alle singole installanip
tenuto conto dei quantitativi di fotocopie da adtheki dovranno risultare al netto degli scarti r@piedai
tecnici in sede di operazioni manutentive.

Alla fine di ogni anno I'lmpresa dovra effettuar@ lettura del contatore per la verifica delle copie

effettuate per poter emettere nel mese successixentuale fattura di conguaglio per le copie eecdd

17. ONERI A CARICO DELL'IMPRESA
Sono a totale carico dell'impresa le spese di ardspfino al luogo di installazione, gli imballaggi

nonché linstallazione, l'allacciamento e l'avviatoedei fotocopiatori.

Sono inoltre a carico dell'impresa gli oneri ingrex ritiro dei fotocopiatori di proprieta dell'’Aenda e
della rimozione dei fotocopiatori al termine dehtmatto.

Sono altresi a carico dell'impresa tutte le ultérspese dovute a trasporti per la consegna dirib,ri
come pure linstallazione e/o rimozione, sostitoeiadi tutti i fotocopiatori che dovessero risultare
difettosi e per ogni spostamento che si dovessederennecessario durante la vigenza del contratto a

gualsiasi titolo effettuato.

18. RITIRO DI FINE CONTRATTO
L'Impresa provvedera a ritirare i beni, a sue spes¢ro e non oltre 30 (trenta) giorni naturali e
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consecutivi dalla data di scadenza del contratto.
A tal fine, sara onere dell'lmpresa porre in esderattivita necessarie quali, a titolo meramente
esemplificativo e non esaustivo, quelle relativeitio "al reparto”, imballaggio, asporto, trasfmr

facchinaggio.

19. RESPONSABILE DELL'IMPRESA
L'Impresa dovra individuare un Responsabile chealegpletare le seguenti prestazioni:

. supervisione e eventualmente coordinamento defigitata partire dal momento della ricezione
dell'ordine, alla gestione degli eventuali reclatai parte dell’Azienda fino al momento del ritira de
beni al termine del periodo contrattuale;

- monitoraggio dell'andamento del livello del seiwizlurante il periodo di vigenza contrattuale,
garantendo di porre in essere tutte le misure sacesal rispetto delle prestazioni richieste dal
presente CSA;

. reperibilita mediante la fornitura di un recapitefonico e di un fax per le emergenze sulle
ventiquattro ore, sette giorni alla settimana.

L'lImpresa dovra, prima dell’esecuzione del serviziomunicare il hominativo e la qualifica dei priopr

addetti.

20. FATTURAZIONE E PAGAMENTI
Agli effetti della liquidazione delle fatture, sar@ riconosciuti solo i servizi resi in conformita

all'offerta dell'lmpresa, e a tutte le norme conttn nel presente CSA; I'Impresa provvedera alle
relative fatturazioni mensili posticipate, riferisdla locazione e alle sanificazioni complessivé de
guanciali e dei materassi.

Le fatture dovranno essere effettuate mensilmentdai posticipata e dovranno essere inviate alla S.
Risorse Finanziarie (data di protocollo Aziendale)

Tutte le fatture emesse dall'lmpresa dovranno tgrerin modo chiaro il CIG (Codice Identificativo
Gara), comunicato dalla S.C. Approvvigionamenti onota di aggiudicazione.

Ad ogni ordine emesso dal Responsabile del’Eseogzdel Contratto, dovra corrispondere una e una
sola fattura da parte dell'lmpresa.

L'Azienda non dara luogo al pagamento delle fattirgi altri documenti liquidatori fino a quando il
fornitore non avra provveduto al versamento deglparti di eventuali maggiori spese sostenute
dall’Azienda per inadempienze contrattuali.

L’'Azienda non riconoscera il corrispettivo nel casaui I'lmpresa effettuasse prestazioni che nans

state preventivamente autorizzate dai servizi aiernyi.
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L'Azienda non dara luogo al pagamento delle fattoirdi altri documenti liquidatori nel caso in cui
I'lmpresa non abbia istituito un conto corrente ¢e@io 0 postale dedicato ai contratti con la Pulabli
Amministrazione, ai sensi dell'art. 3 della Leggel86 del 13/08/2010.

Le spese relative alle commissioni bancarie socariao dell'Impresa.

Per la cessione del credito si rinvia all'art. Tbmma 3 del D.Igs. 163/06.

21. PENALITA’
Fermo restando quanto previsto al successivo &tRisoluzione del Contratto e salvo il risarcinent

dell’eventuale danno, I’Azienda si riserva di apptie una penale di:

— € 50,00 per ogni ora di ritardo dalle n. 6 previste intervento su guasto;

— € 250,00 per ogni giorno di ritardo rispetto alm@re previsto per la consegna iniziale dei beni
offerti (60 giorni);

— € 500,00 per ogni violazione e/o inadempimento idagblighi contrattuali previsti nell'offerta e nel
presente CSA, previa contestazione scritta della Gestione Logistico Alberghiera.

Qualora I'lmpresa, entro 8 giorni dal ricevimentelld raccomandata di contestazione, non fornisca

controdeduzioni scritte, ovvero qualora le giustfiioni addotte non siano ritenute accettabils.1@.

Gestione Servizi in Economia e in Appalto provwvédeal’erogazione della penale, con conseguente

trattenuta del suo importo, oltre a quello dell'etumle danno, dal primo pagamento da effettuare.

In ogni caso, I'Azienda potra rivalersi in qual$ia@mento sulla cauzione prestata.

22. RISOLUZIONE DEL CONTRATTO
In conformita al disposto di cui all’art. 1456 c(clausola risolutiva espressa), il contratto pesaere

risolto in seguito a una semplice dichiaraziond Algkenda, nei seguenti casi:
* n° 3 penaliin un anno per lo stesso disservizio;

» n. 3ritardi nella riparazione dei beni;

ritardo nella consegna di tutti i beni oggetto detvizio, superiore a 60 gg. rispetto al termine
indicato in offerta

* mancata esecuzione delle eventuali prestazionuatigé contenute in offerta;

subappalto non autorizzato;

» cessione del contratto;

» violazione della normativa relativa alla tracci#hildei flussi finanziari, di cui art. 3 della Lemyg.
136 del 13 agosto 2010;

* inosservanza dei codici etici di cui all'art. 3 (m@ di riferimento).

La risoluzione di diritto del contratto comportdiiacameramento del deposito cauzionale nonché il
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risarcimento dei maggiori danni subiti dall’Azienda

23. CESSIONE E SUBAPPALTO
E’ vietata la cessione del contratto. Per il suladtppsi rinvia alla normativa vigente in materia.

24. TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI
Ai sensi del D.Lgs. n. 193/03 si informa che i dathiti dalle imprese partecipanti alla gara vara

utilizzati soltanto per le finalita connesse aplestamento della gara, non verranno comunicatifosdi

a terzi e verranno comunque trattati in modo damg#e la riservatezza e la sicurezza dei datsstes

25. FORO COMPETENTE
In caso di ricorso all’Autorita Giudiziaria, € comtpnte esclusivo ed inderogabile il Foro di Milano.

NORMATIVA PER L'ESPLETAMENTO DELLA GARA

26. PREZZO A BASE D'ASTA
L'importo base annuo, omnicomprensivo, previsto ieservizio, € stabilito in € 30.000,00 (IVA

esclusa).

27. TERMINI E MODALITA DI VERSAMENTO DEL CONTRIBUTO AVC P
In ossequio a quanto previsto dalla Deliberazioak 1db/02/2010 dell’Autorita per la Vigilanza sui

Contratti Pubblici di lavori, servizi e fornitureli(seguito AVCP) in materia di “Attuazione dell’att,
commi 65 e 67, della legge 23 dicembre 2005, n. @&6l'anno 2010”, gli operatori economici che
intendo partecipare alla presente procedura di giama tenuti al pagamento del contributo all’AVCP,
entro la data di scadenza per la presentazione dédirte,a pena di esclusione.

Per esequire il pagamento, indipendentemente dallmmodalita di versamento utilizzata, sara

comungue necessario iscriversi on line, anche pesoggetti gia iscritti al vecchio servizio, al nuow

“servizio di Riscossione” raggiungibile all'indirizzo http://contributi.avcp.it a partire dal 1°

maqggio 2010.
L'utente iscritto per conto dell'Impresa dovra egjarsi al servizio con le credenziali da questsciate

e inserire il codice CIG che identifica la procemlaitla quale I'lmpresa intende partecipare. llesist
consentira il pagamento diretto mediante cartarddito oppure la produzione di un modello da

presentare a uno dei punti vendita Lottomaticai@iembilitati a ricevere il pagamento.
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Pertanto sono consentite le seguenti modalitaghmpeanto della contribuzione:

1. On-line, mediante carta di credito dei circuiti Visa, MasterCard, Diners, American Express. Per

eseguire il pagamento sara necessario collegarSeavizio riscossione” e seguire le istruzioni a
video oppure il manuale del servizio. A riprovaldelvenuto pagamento, l'utente otterra la ricevuta
di pagamento, da stampare e allegare all’'offettindirizzo di posta elettronica indicato in sede
iscrizione. La ricevuta potra inoltre essere stampa qualunque momento accedendo alla lista dei
“pagamenti effettuati” disponibile on line sul “S&io di Riscossione”.

2. In_contanti, muniti del modello di pagamento rilasciato dal $govdi riscossione, presso tutti i
punti vendita della rete dei tabaccai lottisti @&hfl al pagamento di bollette e bollettini. Alldirizzo
http://www.lottomaticaservizi.it € disponibile larfzione “Cerca il punto vendita piu vicino a te”; a
partire dal 1° maggio 2010 sara attivata la vocentébuto AVCP” tra le categorie di servizio
previste dalla ricerca. Lo scontrino rilasciato gahto vendita dovra essere allegato in originale
all'offerta.

Nel seguente prospetto é/sono indicatol/i il/i ClGiférimento per la procedura in oggetto:

CIG Prez’zo a base Importo contributo
d'asta
4957306253 150.000,00 € 20,00

Nel caso di ATI costituita appositamente per laagaroggetto, il versamento € unico ed effettuatitad

capogruppo.

28. DEFINIZIONI UTILI PER LA PROCEDURA TELEMATICA -GL OSSARIO

Si riporta di seguito il significato dei principaérmini indicati nei successivi articoli:

Abilitazione: risultato del procedimento che consente I'accesda partecipazione degli Operatori
Economici abilitati al sistema informatico, ai sedsll'art. 9 del D.P.R. 04 aprile 2002 n. 101, per

svolgimento della gara telematica.

Account: insieme dei codici personali di identificazionesttwiti dal User ID e codice PIN, che
consentono alle imprese abilitate I'accesso adsiate la partecipazione alla gara telematica.

Firma digitale: & uno dei requisiti che I'offerta deve possederegssere giuridicamente rilevante e per
garantirne inviolabilitd/integrita e provenienzail Eisultato della procedura informatica (validaze)

basata su certificazione qualificata rilasciatauttacertificatore accreditato e generata mediante un
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dispositivo per la creazione di una firma sicuraneddisciplinata dal D.Lgs. 82 del 7.03.2005 (cedic

dell’'amministrazione digitale).

La firma digitale si basa su un sistema cosiddattchiavi asimmetriche”, ossia due serie di caratte
alfanumerici, appositamente generati dal sistema: ehiave € conosciuta dal solo firmatario (chiave
segreta), l'altra conoscibile da chiunque (chiawbbfica). La chiave segreta € necessaria alla
sottoscrizione dei documenti. La chiave pubblicacéessaria alla verifica della effettiva provengenz
del documento dal titolare. La sicurezza di un k@nsistema risiede nel fatto che ad ogni chiave
pubblica corrisponde una sola chiave segreta, e adrela conoscenza della sola chiave pubblica,

impossibile riuscire a risalire alla chiave segreta

Per garantire la corrispondenza tra "chiave pubblé"chiave segreta" nonché la titolarita delleeh
in capo al soggetto firmatario, si ricorre ad unezrertificatore, cioé un soggetto terzo il cui @itm é
guello di garantire la certezza della titolaritall@lechiavi pubbliche (attraverso dei cosiddetti "
certificati") e di rendere conoscibili a tutti leiavi pubbliche (attraverso un elenco telematico).
L'elenco pubblico dei certificatori previsto daftta29, comma 1 del D.Lgs, 82 del 7.03.2005 (codice
dellamministrazione digitale), tenuto dal Centroadibnale per [I'Informatica della Pubblica

Amministrazione (CNIPA). E’ necessario un lettoremhart card.

Marcatura temporale: & il risultato della procedura informatica chesente di dare certezza all’ora e
al minuto di “chiusura” dell'offerta. Tale proce@ugarantisce lo stesso livello di inviolabilita leel
offerte previsto dalla procedura di gara tradizlered evidenza pubblica, dando certezza del momento
della chiusura dell'offerta telematica. Consistédlangenerazione, tramite processo informatico da un
firma digitale (anche aggiuntiva rispetto a quedlel sottoscrittore) cui & associata l'informazione
relativa a una data e a un’ora certe. Il kit di catura temporale & disponibile presso gli Enti

certificatori, di cui al sito del CNIPA http://wwenipa.gov.it - firma digitale —certificatori aecfitati.

Gestore del sistemaCSAmed s.r.l. di Cremona, di cui si avvale I'Axzila per le operazioni di gara, di
cui all’art. 7 del DPR n. 101/2002.
Sistema sistema informatico per le procedure telematidheacquisto di cui all'art. 6 del DPR n.

101/2002; coincide con il server del gestore.

Busta telematica di offerta economica (o sealed Bid scheda di offerta che verra compilata
dall'lmpresa concorrente. Il contenuto dell’offepigesentata da ciascun concorrente non é accessibil
agli altri concorrenti e all’Azienda. Il sistemacatta solo offerte non maodificabili, dal momentedh

stesse dovranno riportare una marca temporaldicatd antecedente al periodo di invio.
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Upload: processo di trasferimento e invio di dati sistema informatico del concorrente a un sistema
remoto, ossia a “distanza”, per mezzo di connessigia rete internet (sito: www.albofornitori.it,
nell'apposita stanza dedicata all’Azienda e netlaesla presente nell’'Elenco Trattative) cui si aeced

utilizzando I'username scelto (e-mail referentedlb il codice PIN preventivamente assegnato.

29. DOTAZIONE INFORMATICA E AVVERTENZE
Per partecipare alla presente procedura telemiaticaprese concorrenti devono dotarsi, a propria cu

e spese, della seguente strumentazione tecnidarmatica necessaria:
1 - Personal Computer collegato ad Internet

Tutte le funzionalita disponibili sulla Piattaforra¢bofornitori.it sono usufruibili mediante un Pensl

Computer Standard dotato di un Browser (tra qimdlicati nel punto 2) e collegato ad Internet.
E consigliata una connessione ADSL (banda: almé@dkb) o connessione internet aziendale.

Nota: Se l'accesso ad internet avviene attraveasoete aziendale, si raccomanda di consultare |l
personale IT interno per verificare la disponibilidi banda e la possibilita di accesso in base alle

configurazioni di proxy/firewall. Risoluzione scies minima 1024 x 768.
2 - Web Browser (programma che permette di collegai ad Internet)
Internet Explorer 7 o superiore;

Mozillla Firefox 3 o superiore;

Safari 4 o superiore.

3 - Configurazione Browser

E supportata la configurazione di default, comeirgdallazione standard, in particolare per quanto
riguarda le impostazioni di security, di abilitazéjavascript, di memorizzazione cookies e di cache

delle pagine web.
4 - Programmi opzionali

In base alle funzionalita utilizzate ed alle tipgito di documenti trattati come allegati, sono nesads
programmi aggiuntivi quali: utilita di compressiddecompressione formato zip, visualizzatori di
formato pdf (Adobe Acrobat reader), programmi dicef automation compatibili con MS Excel 97 e
MS Word 97, programmi stand-alone per la gestiaidirma digitale e della marcatura temporale (es
DIKE di InfoCert).
5 - Strumenti necessari
Una firma digitale e un kit di marcatura tempor@fe. definizioni).
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Tutte le Imprese che partecipano alla presente tgdematica, esonerano espressamente I'Azienda, il
Gestore del Sistema e i loro dipendenti e collaioorala ogni responsabilita relativa a qualsiasi
malfunzionamento o difetto relativo ai servizi donoettivita necessari a raggiungere il sistema

attraverso la rete pubblica di telecomunicazioni.

Le Imprese partecipanti dovranno impegnarsi, ameheonfronti dei propri dipendenti, ad adottarketu
le misure tecniche ed organizzative necessarie ssttwrare la riservatezza e la protezione degli

strumenti informatici (account e PIN) assegnati.

L'account ed il PIN necessari per I'accesso alesist € la partecipazione alla gara sono personali. L
imprese concorrenti sono tenuti a conservarli @mmhbassima diligenza e a mantenerli segreti, a non
divulgarli o comunque a cederli a terzi e a utiidizsotto la propria esclusiva responsabilitansgetto

dei principi di correttezza e buona fede, in modondn recare pregiudizio al sistema e in geneiiale a

terzi.

In ogni caso saranno ritenute valide le offertespn¢éate nel corso delle operazioni con gli strument

informatici attribuiti.

Le imprese partecipanti si impegnano a manlevaenere indenne I’Azienda e il Gestore del Sistema
risarcendo qualunque pregiudizio, danno, costoezendi qualsiasi natura, ivi comprese le spesdilega
eventuali che dovessero essere sopportate dasgi steausa di violazioni delle presenti regolé end

utilizzo scorretto o improprio del sistema.

Il Gestore del Sistema e I'’Azienda non possonoressealcun caso ritenuti responsabili per qualenqu
genere di danno diretto o indiretto subito dai @srenti o da terzi a causa 0 comunque in connession
con l'accesso, l'utilizzo o il mancato funzionamerdel sistema, dei suoi servizi e delle apposite

procedure di firma digitale e marcatura temporale.

Tutti i soggetti abilitati sono tenuti a rispettdeenorme legislative, regolamentari e contrattiraiema

di conservazione e utilizzo dello strumento di firdligitale e di marcatura temporale e ogni istnio
impartita in materia dal Certificatore che ha wmlaso le dotazioni software; esonerano altresi
espressamente I'Azienda e il Gestore del sistemaqusiasi responsabilita per conseguenze
pregiudizievoli di qualsiasi natura o per danniettiro indiretti arrecati ad essi 0 a terzi dallinzo

degli strumenti in parola.

Il mancato e non corretto utilizzo degli appositumenti informatici di volta in volta richiesti heorso
della procedura costituisce una violazione delksenti regole, che pud comportare la sospensidae o

revoca dell’abilitazione, oltre al risarcimento deinni eventualmente provocati.
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30. REQUISITI DI PARTECIPAZIONE
Possono partecipare alla presente procedura sdggetti che abbiano ottenuto I'abilitazione aitple

www.albofornitori.it, secondo quanto previsto datsessivo articolo e in possesso dei requisitindtefi
dall'art. 38 del D. Lgs. n. 163/2006 e s.m.i.

31. MODALITA’' DI PARTECIPAZIONE
Le Imprese, entro il termine previsto dal successiming di gara, devono abilitarsi all'albo Foirit

dell’Azienda Ospedale Niguarda Ca Granda di Milanalla gara con la compilazione della domanda
tramite apposito processo informatico accessitalesdo www.albofornitori.it. L’abilitazione e délitto

gratuita per I'lmpresa concorrente.

1. i concorrenti non ancora abilitati, per poter peigiare alla gara, devono fare richiesta d'iscrigion
all'albo fornitori dell’Azienda. La richiesta d'isizione avviene compilando gli appositi form ondlin
che danno ad ognuno la possibilita di inserirerapp dati e di segnalarsi per le categorie

merceologiche di competenza.

2. una volta completato I'inserimento dei propri datgoncorrenti, seguendo le istruzioni fornite a
video, devono confermarli. Dopo la conferma possesgere accettati dall’Ente all'interno dell’albo

fornitori.

3. all'abilitazione all’albo fornitori deve seguire, bbligatoriamente, da parte dei concorrenti
I'abilitazione alla gara. Questa avviene collegamidal sito www.albofornitori.it, richiamando il
bando di gara pubblicato nell'apposita sezione &GRubbliche - Accreditamento” e inserendo i

propri dati identificativi nella pagina di abilitane alla gara collegata al bando.

Fatto cio i concorrenti saranno tra quelli che oo, previo espletamento di tutte le formalita

amministrative, partecipare alla gara.

Le Imprese dovranno iscriversi all’Albo FornitoeltdAzienda per la seguente voce di gara:
Linea (1° livello) BENI MOBILI E ATTREZZATURE INFORMATICHE
Categoria (2° livello)MACCHINE FOTOCOPIATRICI E TELEFAX

Contestualmente all’abilitazione, il gestore detesma attiva I'account ed il PIN associati all'lrapa
abilitata, permettendo a quest’ultima di abilitealla gara, di accedere al sistema e di compidte kel

azioni previste per la presente gara.

Anche se gia precedentemente abilitati all’albonitori, i partecipanti dovranno in ogni caso

necessariamente ottemperare alle operazioni peesfigirecedente punto 3.

Poiché sono ammesse a presentare offerta anchesengppositamente e temporaneamente raggruppate

nei modi prescritti dall'art. 37 del D. Lgs. 163/0@itte le societa facenti parte dei Raggruppamenti
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Temporanei d'Imprese devono necessariamente effetta operazioni previste ai precedenti puntiel 2
3.

32. DEPOSITO TELEMATICO DELLA DOCUMENTAZIONE AMMINISTRA  TIVAE
TECNICA

Entro il termine previsto dal successivo timinggdira, le Imprese dovranno depositare sul sistema
(upload), nello spazio denominato “invio documeittag amministrativa” della scheda trattativa, la

seguent®ocumentazione amministrativa:

1. Dichiarazione sostitutiva in cui compaia il nominativo, codice fiscale, daduogo nascita e
indirizzo completo del legale rappresentante chmeia i contratto in caso di aggiudicazione,
redatta secondo le modalita stabilite dal DPR 445 2B/12/00 e successive modifiche e
integrazioni (dichiarazione di sottoscritta in f@arsemplice, corredata da fotocopia del documento

di identita del Legale Rappresentante della Sogieti cui si dichiari:

— gli estremi di iscrizione alla Camera di CommerCiGIAA e per le imprese straniere in registro

equivalente;

— linesistenza delle situazioni di cui all'art. 38pmma 1 del D.Lgs. 12/04/06 n. 163. Come
disposto dall'art. 38, comma 1, lettere b), c) ¢em-e comma 2, primo periodo, del D.Lgs.
163/2006, i soggetti che devono rendere dichiangzgono: il titolare e il direttore tecnico, se si
tratta di impresa individuale; i soci e il direaecnico, se si tratta di societa in nome colletti
i soci accomandatari e il direttore tecnico, sérafta di societa in accomandita semplice; gli
amministratori muniti di rappresentanza, il diredtdecnico o il socio unico persona fisica,
ovvero il socio di maggioranza in caso di socieia meno di quattro soci, se si tratta di altro

tipo di societa o di consorzio.

La dichiarazione deve essere resa personalmente dsvggetti suindicatianche se cessati

dalla carica nell'anno antecedente la data di poakione del bando di gara, ovvero, in
mancanza, dalla data di spedizione della lettefavith o di pubblicazione di questa su

piattaforma telematica di gestione della procediiigara.

La dichiarazione non deve essere resa dai procueatagli institori dell'lmpresa, tranne nel
caso in cui, anche in relazione alla natura gindadiel medesimo operatore economico, a tali

figure possano essere riconosciuti poteri di gest®di rappresentanza verso terzi.

Con riguardo alle dichiarazioni di spettanza dejgedti cessati, si ritiene ammissibile che il
legale rappresentante dell'lmpresa, ai sensi dell&, secondo comma, del D.P.R. 445/2000,

produca una dichiarazione sostituiva dell'atto diomieta “per quanto a propria conoscenza”,
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specificando le circostanze che rendono impossf{be decesso) o eccessivamente gravosa (es:
in caso di irreperibilita o di immotivato rifiutda produzione della dichiarazione stessa da parte

dei soggetti interessati.

In caso di RTI il modello di autocertificazione davessere compilato e sottoscritto da ogni

impresa facente parte del raggruppamento.

— di aver tenuto conto nella preparazione dell'offediegli obblighi in materia di sicurezza, di

condizioni di lavoro e di assistenza in vigore lnelgo dove deve essere eseguito il servizio;

— il rispetto dei diritti di associazione sindacaléaenon discriminazione del personale sulla base

della razza, religione, sesso e idee politiche;

- limpegno a ritenere vincolante la propria offepar almeno 365 giorni dalla data di scadenza

del termine di presentazione;

- linsussistenza, per quanto € possibile conosadir@rocedimenti penali per reati commessi
contro la pubblica amministrazione nei confrontsdggetti che abbiano operato in nome e per

conto della societa nell’ultimo triennio;
— di ottemperare ai versamenti obbligatori contribiu@iNPS, INAIL , ecc...);

2. CSA e allegati firmati digitalmente per integrale accettazionel degale rappresentante

dell'lmpresa (o delle imprese in caso di raggrupgato di imprese);
3. Copia del certificato di presa visione della campionatura;

4. Verbale contenente le domandes le risposte inserite sul forum, di cui all'a48 del presente
CSA, firmato digitalmente per integrale accettagid@l legale rappresentante dell’'lmpresa (o delle

imprese in caso di raggruppamento di imprese);

5. Garanzia di cui all'art. 75 comma 1 del D. Lgs. 163/06 (ziame o fideiussione provvisoria) pari

al 2% del prezzo base complessivo quinquennalerfa @i esclusione) pari a € 3.000,00 ;

6. Dichiarazione dell'istituto garante ai sensi dell’art. 75, comma 8 del D. lig3/06 (a pena di

esclusione);

7. Autodichiarazione ai fini della regolarita di cui all’art. 17 dellagge 12/03/1999 n. 68 “Norme per

il diritto al lavoro dei disabili” (a pena di essione);

8. Dichiarazione di accettazionadel Codice Etico dell’Azienda e della Regione, eatla Allegato A

al presente CSA (a pena di esclusione);

9. Dichiarazione di accettazione dell'Informativa Rischi Generale elalba ai sensi dell’art. 26 del

D. Lgs. n. 81 del 9 aprile 2008, come da allegatd Bresente CSA (a pena di esclusione);
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10. Dichiarazione di impegng in caso di aggiudicazione, ad assumere gli ohbtgtracciabilita dei
flussi finanziari di cui all’art. 3 della Legge h36 del 13 agosto 2010 - Piano straordinario contro

le mafie, nonché delega al Governo in materia dinativa antimafia (a pena di esclusione);

11. Ricevuta di pagamento del contributo al’AVCP, ricevuta all'indirizzo dposta elettronica
indicato in sede di iscrizione al Servizio di Rissomne, in caso di versamento on-line, oppure
scontrino originale rilasciato dal punto venditdlaleete dei tabaccai lottisti abilitati al pagarteen

di bollette e bollettini, in caso di versamentaontanti (a pena di esclusione).

12. Copia della ricevuta di versamento di € 20,00 per il contributo allodpllo di cui al comma 5
dell'art. 9 del D.Lgs. 163/06 - causale “Sportefpprovvigionamenti” - effettuato a favore
dell'Azienda Ospedaliera Ospedale Niguarda Ca’ @an UBI Banca Popolare Commercio e
Industria-ag.Niguarda P.za Ospedale Maggiore 3larMi abi 05048 cab 01798 c/c 000000038085
cin M Codice IBAN IT 34M 05048 01798 00000003808&dice SWIFT POCIHTM1XXX;

13. Indicazione del referente unicoper la gara (nominativo, telefono, fax e e-mail).

Nell'ipotesi di raggruppamento di imprese: dichiaoae redatta in conformita alla vigente normativa,

con la quale si attesti la partecipazione alla garae componente di un raggruppamento, specificando
le imprese raggruppate, la capogruppo e i compditisda ognuna (descrizione e percentuale stimata
rispetto all'importo complessivo del contratte} Documento caricato dalla sola Impresa mandataria

(capogruppo) e sottoscritto da tutte le impresepmranti il RTI.

« NB: | documenti da presentare sottoscritti congaumnte dovranno essere caricati sul sistema dalla

sola Impresa mandataria.

Tutti i file della documentazione amministrativa dosranno essere contenuti in una cartella.zip e
ciascuno di essi dovra avere formato .pdf. La cartia.zip dovra essere firmata digitalmente (la sua

estensione sara allora .zip.p7m) e potra avere urimensione massima di 32 Mb.

La firma digitale apposta sul file .zip equivale dh apposizione della firma su ogni singolo file

contenuto nel medesimo file .zip.

Entro il termine previsto dal successivo timinggdira, le Imprese dovranno depositare sul sistema
(upload), nell'apposito spazio denominato “Inviccdmentazione tecnica” la seguedteumentazione
tecnica:

1. Documento contenente l'indicazione del modelloladelarca e dei codici dei beni proposti;
2. Depliantillustrativi e schede tecniche dei beredf;

3. Struttura e organizzazione prevista per garan@irdeimpestivita delleonsegne dei toner e la
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disponibilita delle parti di ricambio delle appachiature
4. Numero dei tecnici messi a disposizione per il igey\di assistenza
5. Tempi di intervento assicurati per il servizio dsestenza tecnica
6. certificati di qualita posseduti;
7. ogni altra informazione ritenuta utile per la valzibne dell'offerta;
8. migliorie;

Sono ammesse a presentare offerta anche imprese apfgamente e temporaneamente raggruppate
nei modi prescritti dall’art. 37 del D. Lgs. 163/06

La sola Impresa mandataria (capogruppo) dovra presstare la documentazione tecnica con la

sottoscrizione di tutte le societa raggruppate.

NB: | documenti da presentare sottoscritti congiomgnte dovranno essere caricati sul sistema da#la s

Impresa mandataria.

Tutti i file della documentazione tecnica dovrannoessere contenuti in una cartella.zip e ciascuno

di_essi dovra avere formato .pdf. La cartella.zip dvra essere firmata digitalmente (la sua

estensione sara allora .zip.p7m) e potra avere udmensione massima di 32 Mb.

La firma digitale apposta sul file .zip equivale db apposizione della firma su ogni singolo file

contenuto nel medesimo file .zip

Il mancato inoltro, nei termini previsti, della sopra elencata documentazione prevista a pena di

esclusione, comporta la non ammissione alle sucdesstasi di gara.

33. MODALITA DI ESPLETAMENTO DELLA GARA
Il giorno indicato nel successivo timing di garasi procedera all’apertura della documentazione

amministrativa e tecnica e alla verifica della soapletezza e correttezza, come da verbale che sara

pubblicato nella sezione del sito www.alboforniibrdedicata alla presente procedura.

Il sistema provvedera a stilare la graduatorianidneconto delle offerte economiche, come indicato d

presente CSA.

Le modalita e le tempistiche previste per la coagiine e l'invio dell'offerta economica, sono qeell

indicate dal successivo articolo e dal timing diega

L'Azienda si riserva il diritto di:
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a) non procedere all'aggiudicazione se nessuna offéstdti conveniente o idonea in relazione
all'oggetto contrattuale, in conformita a quant@vesto dall’articolo 81, comma 3, del D. Lgs.
163/2006;

b) procedere all’aggiudicazione anche in presenza mh gola offerta valida, verificatane la

convenienza;
c) sospendere, reindire o0 non aggiudicare la garavatatnente;

d) non stipulare motivatamente il contratto anche apuaal sia intervenuta in precedenza

'aggiudicazione definitiva.

Ogni decisione circa I'aggiudicazione del contrateiservata alla Direzione dell’Azienda che non é

impegnata alla stipulazione del contratto dallsspnte procedura di gara.

L’aggiudicazione sara disposta con apposita delibene del Legale Rappresentante dell’Azienda.

34. MODALITA DI COMPILAZIONE, SALVAGUARDIA, TRASPARENZA E
INVIOLABILITA DELL'OFFERTA TELEMATICA

Nella data e ora previsti dal Timing viene resqdrsbile, nella scheda trattativa presente sul sito

foglio di lavoro in formato excel.
Nel file sono riportati la descrizione del lottbprezzo a base d’asta annuale.

Questo foglio di lavoro costituisce la scheda dexé e, pertanto, non puo essere modificato pena

I'esclusione.

La compilazione dell'offerta & effettuata seconel@éguenti fasi:

1) lo schema di offerta deve essere compilato dalfesp concorrente mediante inserimento
dell'importo scontato offerto, IVA esclusa, nellalenna “prezzo offerta”, in modalita off line,
cioe, direttamente sul PC dell'lmpresa stessa seheaalcun file giunga al sistema. La cella della
colonna “Prezzo offerta” di ciascuna voce messara deve contenere un valore numerico.

Prima di inserire il proprio prezzo, il concorremteve considerare attentamente il prezzo base, in
guanto linserimento di un prezzo superiore viersgnalato come anomalia nella colonna
“correttezza”, che segnalera la non congruita dfféita e, pertanto, determinera I'esclusione
dell'lmpresa dalla gara.

Il numero massimo di cifre decimali da inserire lgeformulazione del prezzo unitario € 2 (due).

Il prezzo minimo che é possibile inserire € quel® prevede 1 (uno) sull'ultima cifra decimale

prevista e non 0 (zero).
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Dopo aver debitamente compilato e salvato I'offedanomica, il foglio excel dovra essere firmato
digitalmente e, su quest’ultimo file precedenteraditmato digitalmente, dovra essere apposta la
marca temporale certificata.

A seconda dei programmi utilizzati per la firmaithite e la marcatura temporale del file, potranno
essere ottenuti o un singolo file .tsd o due fida estensione rispettivamente .p7m e .tst (o .tsr).
Questi file verranno quindi depositati sul PC delpresa concorrente e vi stazioneranno in attesa

del trasferimento di carico al sistema.

_ . applicazione marcatura
Inserimento applicazione
scheda d'offerta temporale sul file
_ > Prezzi > firma digitale | =
file excel precedentemente
e salvataggio sul file d’offerta i .
firmato digitalmente

2)

3)

La sola firma digitale non é sufficiente @rodurre |'offerta telematica.
Non e possibile rinominare i file “OFFERTA” o inger all'interno del nome spazi, caratteri

accentati e caratteri speciali quali ()?|!,.:\&%ce. e ne convertire il file in altri formati.

| file (digitalmente firmato e digitalmente firmatemporalmente marcato) possono essere caricati

sul portale, loggandosi da un qualsiasi comput&atdali connettivita ad internet.

il concorrente, nei tempi previsti dal timing dirgadeve obbligatoriamente inserire nel sistema

collegandosi alla scheda trattativih, numero identificativo (serial number) della marca

temporale precedentemente apposta al file firmigiitatmente dell’offerta economica.

Tale operazione consente iddividuare univocamente |'offerta economica firmata e marcata

entro il termine previsto dal timing di gara, chevidh essere caricata successivamente sul portale.
L'eventuale discordanza del numero seriale inseritacon quello presente nella marcatura

temporale del file uplodato sul sistema sara caush esclusione dell’offerta dalla gara.

L'Impresa dovra trasferire sul Sistema i file gextee salvati sul proprio PC, solo quando si aprira
il periodo di upload (vedi Timing di gara allegato)

Il Sistema indica all'Impresa non solo qual € iimée ultimo perentorio di chiusura della busta
d’'offerta, ma anche il periodo e il relativo terminltimo di upload (v. Timing di gara).

Il Sistema accettera le offerte firmate dall’'lmmesoncorrente solo entro tale periodo; la data di

inizio di questo periodo non potra essere antededala data di chiusura prevista per la firma
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4)

digitale e la marcatura temporale delle offertdista chiusa (il Sistema provvede a non accettare

date non corrette).

Il Sistema provvedera a effettuare una proceduraaditrollo della firma e della marcatura
temporale delle varie offerte pervenute, in modgaurre un report con l'indicazione della data,

dell'ora di marcatura e della correttezza di odfera.
Per cio che concerne I'operazione di trasferimeteidile sul server, I'lmpresadovra:

a) collegarsi all'indirizzo https//app.albofornitotiaoniguarda e procedere ad un accesso

fornitore con i propri dati identificativi;
b) accedere alla scheda di gara attraverso la voce&lel menu Trattative;

c) inviare i file utilizzando gli appositi campi pregenella scheda. Se il fornitore € in possesso
del file .tsd deve selezionare e caricare sul migteolo questo file. Una volta selezionato, il
file deve essere salvato sul server utilizzandcoinando “Aggiungi”. Qualora invece il
fornitore non sia in possesso del file .tsd dovaéicare sul sistema per primo il file con
formato .p7m e successivamente quello con estemsisn(o .tsr). Anche in questo caso, una

volta selezionati, i file devono essere salvatissulver utilizzando il comando “Aggiungi”.

Alla chiusura del periodo di upload, nel sistemasao disponibili le offerte economiche “in busta
chiusa” (sealed bid). Al momento dell'apertura éeliuste, il sistema redige in automatico la
graduatoria di gara. La conferma della graduat@ri@ondizionata al successivo controllo e

all'analisi dettagliata dei singoli prezzi unitafferti.

Nel periodo di inizio e fine upload, nella fas®eiin cui per la prima volta le offerte vengono
trasferite al server di sistema, nessuna offertagasere modificata, in quanto il termine previsto
per la firma e la marcatura temporale € gia scaditofferte sono quindi modificabili solo durante

il periodo di permanenza dei file nei sistemi dem@orrenti, che ne sono direttamente responsabili,
e prima del termine previsto per la firma e la mtura temporale. Non sono pitu modificabili dopo
'upload, quando vengono prese in carico dal siatetivenendo inviolabili (la responsabilita della
segretezza delle offerte rimane quindi in capaakorrente stesso e all’'ente certificato per Iadir

digitale, sollevando da qualsiasi responsabil#aiknda e il Gestore).

35. UPLOAD DEL DETTAGLIO DELL'OFFERTA ECONOMICA
Entro il termine previsto dal successivo timingydia, le Imprese dovranno anche depositare sahsist

(upload), nello spazio denominato “Invio ulterialecumentazione ” della scheda trattativa, la seguen

documentazione:
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1. il modello “Dettaglio offerta economica”’ disponible sulla scheda di gara, indicando il prezzo

dei singoli prodotti, con un numero massimo di dugecimali, cosi suddiviso:

» canone mensile per apparecchiature in B/N (IVAwesx);
» canone mensile per apparecchiatura a colori (IVAusg)
» il canone annuale complessivo (IVA esclusa);
» il canone quinquennale complessivo (IVA esclusa);
» il costo copie eccedenti b/n (n. 400.000/anno);
» il costo copie eccedenti colori (n. 50.000/anno);
» percentuale IVA,
Il prezzo offerto per le copie in eccedenza mdltgtb per le quantita suindicate incidera nella

valutazione dell'offerta economica.

2. illistino prezzi ufficiale in vigore

3. dettagliato report dell’analisi dei costi in cui vengano spieife tutte le voci di spesa che hanno
concorso a determinare il prezzo offerto con nifiemto al CCNL di riferimento per il personale
impegnato nell’esecuzione del contratto, al costopdodotti, ai costi per la sicurezza, alle spese

generali e all'utile d'Impresa; in particolare I'presa dovra indicare:
- valore di listino di ogni apparecchiatura e valooasiderato per |'offerta

- percentuale prevista per I'ammortamento delle maech(la percentuale dovra essere

considerata con riferimento al canone offerto)

- percentuale, rispetto al canone, prevista pemiize di assistenza full risk (comprensivo delle

parti di ricambio e di tutto quanto e previsto péanzionamento delle apparecchiature)

- prezzo di listino dei toner offerti e valore effeimente considerato per I'offerta in base alle

guantita di consumo stimate

- percentuale, rispetto al canone, prevista per iaittca dei consumabili (toner) in base alle

quantita di consumo stimate

dichiarazione unica con cui si attesti:
a) I'obbligo all'osservanza delle norme contenute prelsente CSA e nell’offerta, precisando che i
prezzi devono intendersi:
- remunerativi e quantificati in conformitd a calcai propria convenienza e a proprio

completo rischio;
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- omnicomprensivi di tutto quanto necessario all’'egeme del servizio, in relazione a quanto

richiesto nel presente CSA e dichiarato in offerta;

b) I'impegno a garantire gli stessi ribassi offertigara rispetto ai prezzi di listino, per prodotti

omogenei non richiesti nella presente procedura;

c) limpegno ad eseguire il contratto secondo le digponi vigenti in tema di sicurezza,

antinfortunistica, lavoro, oltre a quanto specif@taente previsto in merito agli aspetti

retributivi e fiscali;

d) la disponibilita a costituire il deposito cauziamadefinitivo, che sara infruttifero, secondo

quanto previsto dal presente CSA.

Tutti i file dovranno essere contenuti in una cartéa.zip e ciascuno di essi dovra avere formato

.pdf. La cartella.zip dovra essere firmata digitalmente (la sua estensione sara allora .zip.p7m) e

potra avere una dimensione massima di 32 mb. la fita digitale apposta sul file .zip equivale alla

apposizione della firma su ogni singolo file conterno nel medesimo file .zip. la cartella .zip potra

avere una dimensione massima di 32 mb.

36. SCHEMA TEMPORALE - TIMING
La gara seguira le seguenti fasi:

TIMING GARA DATA ORARIO
Termine ultimo per la richiesta di chiarimenti (gbira Forum) 22/03/2013 12:00:0(
Messa a disposizione del verbale definitivo Forum 26/03/2013 12:00:00
Data e ora in CL1II viene messo a disposizione l@rsehper la 01/04/2013 12:00:00
formulazione dell’'offerta
Termme_ ultimo p(_erentorlo di firma e marcatura déferta 04/04/2013 12:00-00
economica telematica
Inizio perlodq per I’mserlm_ento del numero di naoa 04/04/2013 15:00:00
temporale dell’offerta economi
Fln(? periodo per | mserlmento del numero di mancatemporalg 04/04/2013 18:00:00
dell'offerta economica
In|2|o_ penodo per il cqucamento telematico deltzcumentazione 08/04/2013 09:00:00
amministrativa e tecnica
Fine .p(.erlodp per il ca_mcamento telematico dellawnentaziong 08/04/2013 12:00:00
amministrativa e tecnica
Apertura della documentazione amministrativa eitecn 08/04/2013 14:30:00
Pubk_)llcazmne verbale apertura documentazione aisingtiva e 11/04/2013 14:00:00
tecnica
Regione
Sistema Sanitario Lombardia

Piazza Ospedale Maggiore, 3 20162 Milano — Teb&24.1 — Fax 02 6420901- C.F. e P.l. 113908401®&w.0ospedaleniguarda.it
Pag. 25 di pagg 34

MARCHIO DEPOSITATO



( Ospedale Niguarda Ca' Granda

TIMING GARA DATA ORARIO
Inizio periodo di valutazione commissione 12/04/201 09:00:00
Fine periodo valutazione commissione (data indieati 29/04/2013 12:00:00

Pubblicazione del verbale di valutazione di quati&gle offerte
(data indicativa)

Inizio upload dell'offerta economica telematica el dlettaglio
offerta economica

Fine upload dell'offerta economica telematica e deltaglio
offerta economica

02/05/2013 12:00:00

03/05/2013 13:00:00

03/05/2013 16:00:00

Pubblicazione della graduatoria 06/05/2013 14:00:00

37. CRITERIO DI AGGIUDICAZIONE
Nel periodo temporale previsto dal timing si prae@dall’apertura della documentazione tecnicaa all

valutazione del criterio “qualitd” da parte dellar@missione giudicatrice.

L’aggiudicazione del contratto sara effettuata anss dell’art. 83 del D. Lgs. 163/06, a favore
dell'offerta economicamente piu vantaggiosa, vatusallla base dei seguenti elementi:
CARATTERITICHE QUALITATIVE 40/100

OFFERTA ECONOMICA 60/100

In particolare i punteggi saranno calcolati comscdéto nel seguente prospetto:

ID PUNTEGGGI
ELEMENTI VALUTATI MAX
CARATTERISTICHE QUALITATIVE

L Struttura e organizzazione prevista per gararditernpestivita delle consegne 10
dei toner e la disponibilita delle parti di ricamlalelle apparecchiature

2. 10
Numero tecnici messi a disposizione per il serviiiassistenza

3. Tempi di intervento assicurati per il servizio dssstenza tecnica 10

Altri elementi migliorativi gratuiti connessi alkecuzione del contratto 10
4.

(apparecchiature aggiuntive, caratteristiche sogeoptional, ecc.)

Totale punteggic max per I'offerta gualitativa 40

OFFERTA ECONOMICA

Regione
Sistema Sanitario Lombardia
Piazza Ospedale Maggiore, 3 20162 Milano — Teb&24.1 — Fax 02 6420901- C.F. e P.l. 113908401®&w.0ospedaleniguarda.it
Pag. 26 di pagg 34

MARCHIO DEPOSITATO



( Ospedale Niguarda Ca' Granda

Valore complessivo dell’'offerta pitu bassa (Canoneua piu valore delle cople 60
ecceden)
Totale punteggio max per I'offerta economica 60

Ai concorrenti le cui offerte non avranno raggiunt@unteggio qualitativo complessivo minimo di
28/40, sara precluso l'accesso alla graduatorialdirfofferta non conforme). All'impresa che avra
proposto il prezzo piu basso, verranno attribuitntp 60, punteggi inversamente proporzionali sasann
assegnati alle altre offerte.

Il contratto sara aggiudicato all'lmpresa che astt&nuto il punteggio globalmente piu alto. Si pgac
che i calcoli relativi all’attribuzione dei puntdgeerranno eseguiti computando fino alla secondia ci
decimale.

Verranno pubblicate sul sistema anche le propost@amiche dei concorrenti che hanno presentato

offerte giudicate non conformi.

38. SOSPENSIONE — ANNULLAMENTO
In caso di malfunzionamento o difetto degli struthdrardware, software e dei servizi telematici

utilizzati dall’Azienda e dal Gestore, con consegaeaccertamento di anomalie nella procedura,fa ga
puo essere sospesa 0 annullata; la sospensionaneullamento non sono previsti nel caso di

malfunzionamento degli strumenti utilizzati daiggati concorrenti.

39. ESCLUSIONE DALLA GARA
Per un’ampia esplicazione del principio di concorg oltre ai casi previsti espressamente dal ptese

capitolato e dalla normativa vigente, il Responigatiel procedimento procedera all’esclusione di un
concorrente solo qualora colga l'esistenza di téfelargamente incomplete, o equivoche, o
contraddittorie o irregolari (offerta non conform@)i errori, se materiali e riconoscibili, saransenati

se queste operazioni si risolveranno in semplicicaten matematici. Per quanto riguarda la

documentazione tecnica e I'eventuale campionatsaeq particolarmente importante fornire tutti gli

elementi richiesti. La mancanza delle dichiarazidnimpegno richieste in offerta amministrativa ed

economica dovra essere sanata entro 2 giorni dalia di apertura delle offerte economiche, pena

I'esclusione dalla graduatoria finale di gara.

40. CONFERMA DI OFFERTA TELEMATICA
Le imprese partecipanti, successivamente alla mé#ibne della graduatoria di gara, dovranno

compilare l'apposito form di conferma offerta pnetge nella scheda trattativa. Dovranno quindi
scaricarlo in pdf e caricarlo successivamente &ierma nell’apposito spazio “invio documenti di
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aggiudicazione” presente nella scheda trattaticarsdo le modalita riportate dal successivo articolo

41. DOCUMENTAZIONE CHE DEVE PRODURRE L'IMPRESA IMPRESA
Dopo che il responsabile del procedimento avra cicato al Direttore Generale le risultanze delleaga

con la proposta d'aggiudicazione, I'Azienda adatieconseguenti provvedimenti per I'aggiudicazione
definitiva.

L'impresa dovra produrr@lopo 35 giorni_e non oltre 40 giorni_dalla_data dicomunicazione di

aggiudicazionela seguente documentazione:

- file di conferma offerta (vedi art. precedente);

— contratto debitamente firmato dal legale rappresdnt 0 da suo delegato, caricato sul portale
dall’Azienda dopo l'aggiudicazione definitiva;

— certificato originale o copia fotostatica autenticdell’iscrizione alla Camera di Commercio di data
non anteriore a sei mesi, recante, ai sensi delBadel D.P.R. 3/6/98 n. 252, la seguente dicitura
antimafia “nulla osta ai fini dell'art. 10 della dge 31/05/1965 n. 575 e successive maodificazioni.
La presente certificazione &€ emessa dalla C.C.L.At#zzando il collegamento telematico con il
sistema informativo utilizzato dalla PrefettureRd¢ima.”;

— i dati del Datore di Lavoro e del proprio Respoiilgadbel Servizio di Prevenzione e Protezione;

— i dati relativi allimmatricolazione dei prestatatiopera coinvolti nell’esecuzione del contratto;

— idocumenti richiesti nel DUVRI relativi alla sicezza;

— copia del Codice Etico aziendale e regionale, didgple sul profilo del committente
www.ospedaleniguarda.it ciccando sul menu prineigggdopri Niguarda — Codice Etico, timbrati e
siglati in ogni pagina e firmati per accettazione;

— copia dell'lInformativa Rischi Generale, elaborataensi dell'art. 26 del D. Lgs. n. 81 del 9 aprile
2008 disponibile sul profilo del committente wwspedaleniguarda.it, nella sezione
Aziende/Partners - Bandi e Gare, compilata nelilmapagina con la ragione sociale dell’'Impresa,
la data e la firma del Datore di Lavoro o del R®Rfel Referente del Contratto;

— garanzia fideiussoria con le modalita elencatéarétiolo seguente.

La documentazione sopra elencata dovra essere caisul sistema nell’apposito spazio previsto

sulla scheda trattativa denominato “Documentazionéli aggiudicazione”.

Tutti i file dovranno essere contenuti in una cartéa.zip e ciascuno di essi dovra avere formato

.pdf. La cartella.zip dovra essere firmata digitalmente (la sua estensione sara allora .zip.p7m) e

potra avere una dimensione massima di 32 mb. la fita digitale apposta sul file .zip equivale alla

apposizione della firma su ogni singolo file conterno nel medesimo file .zip. la cartella .zip potra

avere una dimensione massima di 32 mb.
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42. GARANZIA
L'Impresa dovra costituire una garanzia fideiussorpari al 10% dell'importo complessivo di

aggiudicazione IVA esclusa, che sara prestato imfocmita al contenuto dell’art. 113 del D. Lgs. n.
163/06, entro 30 giorni dalla data di riceziondaltdttera di aggiudicazione.
L’originale del documento dovra essere inviatoegjuente indirizzo:
A.O. Ospedale Niguarda Ca Granda
Piazza Ospedale Maggiore, 3
20161 Milano

Alla c.a. Dr.ssa Daniela Di Piazza - S.C. Approvvignamenti

43. RICHIESTA DI CHIARIMENTI - FORUM
Per qualsiasi chiarimento circa le modalita di ezeame della procedura o per eventuali delucidazéon

attivato un apposito forum dedicato nel sito wwiadibrnitori.it nella sezione dedicata all'azienda.

Le richieste di chiarimento dovranno essere intd{raolo ed esclusivamente, attraverso il Forurtrpen

i termini indicati nel Timing di gara alla voce “fireine ultimo per la richiesta di chiarimenti (foryim
| concorrenti possono prendere visione delle risggpdschiarimento sullo stesso Forum.

Le domande e le relative risposte inserite sulrfosaranno raccolte in un verbale che sara pubblicat
sul profilo del committente e smww.albofornitori.it nell’apposito spazio Forum e sara parte integrant

della normativa contrattuale e di gara. Con talbaie sara possibile modificare il CSA e i suoegditi.

Il citato verbale, firmato in ogni pagina per ad¢aeione dal legale rappresentante dell'Impresa
concorrente, dovra essere caricato sul portalamneinte alla documentazione amministrativa.
Responsabile del Procedimento: Stefano Vitielleel- 02.6444.2859 - fax. 02.6444.2912 - e-mail:
stefano.vitiello@ospedaleniguarda.it.

Per qualsiasi problema riguardante le operazioniisdrizione, accesso ed utilizzo del portale

www.albofornitori.it, si prega di contattare il ¢gese del sistema, CSAMed S.p.A. al numero

. . Per I'A.C} Ospedale Niguarda Cat-Granda
0372/80.17.30 dalle 9.00 alle 12.30 dal lunedieslerdi. Il Divettork della $.C. Appy wig,ui
s lc%'ano Viticflo 5 ;!'.;;‘
i ] g
commmeeera WS T :
Data Per accettazione L Wy G

(Timbro dellImpresa e Firma del Legale Rappresenta)
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Azlenda Ospedalicra
( Ospedale Niguarda Ca' Granda

Il Funzionario Istruttore
Daniela Di Piazza
Tel. 02/64.44.3032
Fax. 02/64.44.2912
daniela.dipiazza@ospedaleniguarda.it]
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( Ospedale Niguarda Ca' Granda

Allegato 1

Fotocopiatrice/Stampante B/N
SPECIFICHE TECNICHE
Descrizione: Stampante/fotocopiatrice in bianco e nero/scahfree a colori
Pannello di comando integrato con touch-screeraico
Monitoraggio remoto sul desktop tramite un'intecfaaitente remota
Risoluzione di stampa:da 600 x 1200 dpi o superiore
Caratteristiche Stampa: fronte/retro automatica (da 50 g/m2 a 250 g/nmsyjgeriore

Velocita di stampa:da 120 copie minuto o superiore (A4, fronte) dabpie minuto o superiore (A4 fronte/retro)

Alimentazione: 220/240 Volt

Memoria: da 1 GB o superiore

Disco fisso:da 150 GB o superiore

Interfaccia: 10/100/1000 Base-T

Linguaggi di stampa: Adobe PostScript® 3, PDF, PCL 6

Protocolli: TCP/IP, IP statico/automatico SMB (tramite DHCP),

Driver di stampa: Windows Server 2003/2008, Windows XP, Windows 7

CASSETTI CARTA
Capacita alimentazione carta:7500 fogli (80 g/m2, A4)/4000 fogli A3 (80 g/m2)
Formato e grammatura carta: A4, A5, A3, A3 plus da 50 a 250 g/m?2 o superiore

FOTOCOPIA

Risoluzione di copiatura:da 1200 x 600 dpi o superiore
Controllo esposizione:Automatica/manuale, testo, testo/foto, foto
Zoom: 25-400%; automatico

SCANNER A COLORI

Capacita: da 100 fogli o superiore(80 g/m?)

Velocita di scansioneda 80 al minuto o superiore

Risoluzione:da 100 a 600 dpi o superiore TWAIN a colori e B/N
Formati file: PDF (pagina singola e multipagina), PDF/A, TIFFEG
Area scansioneda 297x420 mm o superiore

BOOKLET MAKER
Capacita di pinzatura a sella:da 2 a 15 fogli o superiore (80 g/m2 A4/A3)
Pinzatura ad angolo, pinzatura a due punti (aneh&A

IMPILATRICE E PINZATRICE

Capacita di pinzatura: A4 100 fogli (80 g/m2) o superiore
A4-R, A3: 50 fogli (80 g/m?) o superiore

Vassoio uscita carta:3000 fogli (80 g/m?) o superiore

UNITA DI PERFORAZIONE
Unita di foratura a 2 o 4 fori per carta fino a 2fith2
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( Ospedale Niguarda Ca' Granda

Allegato 2

Fotocopiatrice/Stampante a colori

SPECIFICHE TECNICHE

Pannello di comando integrato con touch-screeraigo
Monitoraggio remoto sul desktop tramite un'intecfaaitente remota
Descrizione: Stampante/fotocopiatrice a colori/scanner a colori
Risoluzione di stampa:da 1200 x 1200 dpi o superiore

Caratteristiche Stampa: fronte/retro automatica (da 50 g/m2 a 200 g/msyjgeriore

Velocita di stampa: da 65 copie minuto o superiore (A4, fronte)/ dac8fie minuto o superiore (A3)

Alimentazione: 220/240 Volt

Memoria: da 2 GB o superiore

Disco fisso:da 80 GB o superiore

Interfaccia: 10/100/1000 Base-T

Linguaggi di stampa: Adobe PostScript® 3, PDF, PCL 6

Protocolli: TCP/IP, IP statico/automatico SMB (tramite DHCP)

Driver di stampa: Windows Server 2003/2008, Windows XP, Windows 7

CASSETTI CARTA

Capacita alimentazione carta:6000 fogli (80 g/mz2, A4)/3500 fogli A3 (80 g/m?)

Formato e grammatura carta: A4, A5, A3 da 50 a 250 g/m? o superiore

FOTOCOPIA
Risoluzione di copiatura:da 600 x 600 dpi o superiore

Controllo esposizione:Automatica/manuale, testo, testo/foto, foto. Zod@B0%; automatico

SCANNER A COLORI

Capacita: da 50 fogli o superiore(80 g/m2)

Velocita di scansioneda 60 al minuto o superiore
Risoluzione:da 100 a 600 dpi o superiore TWAIN a colori e B/N
Formati file: PDF: (pagina singola e multipagina), TIFF, JPEG
Area scansioneda 297x420 mm o superiore

BOOKLET MAKER
Capacita di pinzatura a sella:da 2 a 15 fogli o superiore (80 g/m2 A4/A3)
Pinzatura a uno e due punti (anche A4-R)

IMPILATRICE E PINZATRICE

Capacita di pinzatura: A4 50 fogli (80 g/m2) o superiore
A4-R, A3: 50 fogli (80 g/m?) o superiore

Vassoio uscita carta:1000 fogli (80 g/m2) o superiore
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( Ospedale Niguarda Ca' Granda

ALLEGATO A

al CSA per la locazione di n. 3 macchine
fotocopiatrici/stampanti per Centro stampa

[l/La sottoscritto/a

in qualita di Rappresentante Legale dell'impresa

Si impegna a rispettare le disposizioni contenetéinformativa Rischi Generale,
elaborata ai sensi dell’art. 26 del D.Lgs. n. 81 @aprile 2008 disponibile sul
sito www.ospedaleniguarda.it, nella sezione AziéRddners - Bandi e gare.

In fede

(timbro e firma)
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H Azlenda Ospedalicra

al CSA per la locazione di n. 3 macchine
fotocopiatrici/stampanti per Centro stampa

ALLEGATO B

[l/La sottoscritto/a

in qualita di Rappresentante Legale dell'impresa

Si impegna a rispettare le norme contenute nel cgoHtico dell’A.O. Ospedale
Niguarda Ca’ Granda e nel codice etico Regionalspanibile sul sito
www.ospedaleniguarda.it, nella sezione “Azienddfitas - Bandi e gare” le
disposizioni di cui al D. Lgs. 231/01 e s.m.i. edigposizioni di cui al D. Lgs.
81/08.

In fede

(timbro e firma)
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