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NORMATIVA CONTRATTUALE

1. OGGETTO DEL CONTRATTO
Il presente Capitolato Speciale d’Appalto (di séguSA) disciplina il servizio di gestione del ®ista

Bibliotecario Biomedico Lombardo.

2. DESCRIZIONE DEL SERVIZIO E QUALITA’ RICHIESTA

Il servizio é relativo alle seguenti attivita:

— gestione degli abbonamenti a banche dati ed ealigbeitronica, nazionali e internazionali;

— valutazione e introduzione di soluzioni tecnicadimhatiche atte al miglioramento dei servizi attusite
erogati;

— progettazione, organizzazione e promozione, inabollazione con le strutture aziendali, di corsi di
formazione ECM rivolti all'utenza, per fornire uadeguata conoscenza dei servizi erogati da SBBL;

- conduzione di indagini conoscitive e raccolta doimazioni periodiche sulla qualita ed efficienzai d
servizi;

— conduzione di indagini conoscitive e raccolta doimazioni atte a garantire una sempre piu altditgua
dei servizi e per verificare il livello di customeatisfaction da parte dell’'utenza sanitaria € non

— predisposizione del programma annuale delle aitieitdelle relazioni di rendicontazione delle afivi
realizzate e delle spese sostenute (nellambitbuéyet messo a disposizione da R.L.), da sottezwi
organi competenti (DEC e Regione Lombardia);

- elaborazione del programma annuale delle attivialke relazioni di rendicontazione.

L'impresa aggiudicataria (di seguito Impresa) dgwavvedere alla gestione del servizio senza sohezdi

continuita, garantendo la stessa professionalimpetenza e capacita del personale attualmentardper

Dovra altresi affiancare al coordinatore, respoitsalella gestione del Centro, una figura di suppaon

comprovata esperienza nel settore bibliotecarimbitico.

3.  NORME DI RIFERIMENTO
Il contratto sara costituito dalle norme del présegDSA e dei suoi allegati, dal contenuto dell’dfiee dalle

norme legislative e regolamentari vigenti in matein caso di contrasto tra il contenuto dell’cffee le

norme stabilite dal presente CSA e dai suoi alic§at@ahRe gjo@ste ultime a prevalere.
Sistema Sanitario [ adl Lombardia

Azienda Ospedaliera Ospedale Niguarda Ca’ Granda, piazza Ospedale Maggiore, 3 — 20162 Milano — C.F. e P.l. 11390840152



H OSPEDALE NIGUARDA
( CA’ GRANDA

4. DURATA DEL CONTRATTO
Il presente contratto avra durata annuale con tadnlaterale di recesso, anche parziale, con preadi
almeno 60 giorna mezzo raccomandata a/r.

E vietata la cessione anche parziale del presenteatto.

5.  PERSONALE

L' Impresa dovra mettere a disposizione dell’Azianoh Coordinatore responsabile e un collaboratore.

In caso di avvicendamento, gli eventuali nuovi apaii dovranno possedere professionalita e cutninoul

adeguati, previa valutazione e approvazione deléAda.

Il Coordinatore responsabile dovra avere:

— esperienza pluriennale nella gestione e nel coandénto di Sistemi Bibliotecari Biomedici virtyali

— ampia conoscenza in ambito biomedico di bancheediéditoria elettronica, mirata all’acquisizionie d
servizi utili all’'aggiornamento e alla formazionelltltenza,;

— ampia esperienza nella stipula di contratti di @it nazionale ed internazionale, con I'obbligo di
garantirne il mantenimento e I'evoluzione;

— esperienza nel promuovere e organizzare, in cobaimne con le strutture aziendali, corsi di
formazione ECM rivolti all'utenza, per fornire uadeguata conoscenza dei servizi erogati da SBBL;

— esperienza nel predisporre gli schemi contabilualirdi previsione e di consuntivo;

— esperienza nel predisporre relazioni periodichia glalita ed efficienza dei servizi;

— necessaria esperienza nella valutazione di soluzieenico/informatiche atte al miglioramento

dell’accessibilita ai servizi erogati.

6. COLLABORAZIONE CON REGIONE LOMBARDIA
L'impresa dovra garantire il timing fissato da Rag Lombardia per tutte le attivita programmaté’araho

2016, con la partecipazione attiva alle riuniormiqdiche organizzate dalla Regione.

7. OBBLIGAZIONI DELL’ IMPRESA

L'lImpresa si obbliga a garantire all'Azienda I'espinento dell'attivita di cui al presente contraity il
periodo pattuito, con la massima diligenza e seréeer mantenere le condizioni economiche stahikite
presente contratto, fisse e invariabili per tudtallirata del rapporto con I’Azienda.

L'orario di espletamento del servizio € previstbldaedi’ al venerdi’ dalle 9.00 alle 18.00

8. OBBLIGAZIONI DELL’AZIENDA

L’Azienda mettera a disposizione un ufficio attr@zvcon due telefoni e tutte le attrezzature HW\e &Si

collegamenti internet necessari all'espletameritseteizio.

$ Regione
Sistema Sanitario Lombardia
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Dovra altresi a fornire tutte le informazioni esfgecifiche necessarie e utili per I'esecuzionedqekbstazioni

di cui al presente contratto.

9. TRATTAMENTO GIURIDICO ED ECONOMICO DEGLI OPERATORI

L'Impresa dovra riservare al proprio personalerdttamento giuridico previsto dalle vigenti leggidai
CCNL di categoria. L'Azienda, in caso di violaziotella normativa relativa al versamento dei contiib
previdenziali, previa comunicazione all'Operatoefidadempienza emersa o denunciata dall’'lspetiatel
Lavoro, potra sospendere I'emissione dei mandgtagamento per un ammontare corrispondente al dovut
ai dipendenti, fino a che non sara ufficialmenteeaato che il debito verso i lavoratori sia staaddato

ovvero che I'eventuale vertenza sia stata conclusa.

10. FATTURAZIONI E PAGAMENTI

La fatturazione e i relativi pagamenti verrannettfati dopo I'emissione degli ordini corrispondent

In ottemperanza al Decreto ministeriale 3 april&@20. 55, a far data dal 31 Marzo 2015 questanilzie
non potra piu accettare fatture che non siano tasenin forma elettronica secondo il formato di cui
all'allegato A “Formato della fattura elettronicdél citato DM. Inoltre, trascorsi 3 mesi dalla dataldetta,
guesta Azienda non potra procedere ad alcun pagaymemmeno parziale, sino alla ricezione dellaufat
in formato elettronico.

Le fatture elettroniche indirizzate alla presenteieAda dovranno fare riferimento al seguente Codice
Univoco Ufficio: UFAMKU (visitare anche www.indicgpgov.it), Nome dell'Ufficio Uff_e FatturaPA.

Ai sensi dell'art. 25 del D.L. n. 66/2014, al fide garantire I'effettiva tracciabilitd dei pagameda parte
delle pubbliche amministrazioni, le fatture eleticlhhe emesse verso le PA, per tutti i casi in cajpplica,
dovranno riportare necessariamente il codice itieativo di gara (CIG) e il codice unico di proge{CUP),
ove presente.

Per quanto riguarda il contenuto informativo detdtura elettronica, si segnala la presenza din&lu
informazioni non obbligatorie, che tuttavia Regido@mbardia ha ritenuto indispensabili per favorire
processo di caricamento, controllo e liquidazioeesistemi contabili e gestionali. In particolare:

1. Data e Numero d’'Ordine d’Acquisto (associat@aga@ina riga fattura)

2. Data e Numero del DDT per i beni (associat@aatina riga fattura)

3. Totale documento

Codice fiscale del cedente

5. In generale, il medesimo livello di dettaglidldedine di acquisto emesso.

Le informazioni di cui sopra si ritengono necessamer agevolare le operazioni di contabilizzazieng
pagamento delle fatture nei tempi concordati eapeéntobbligatorie.

| pagamenti saranno effettuati entro 60 giorniaddtta di ricezione delle fatture da parte del@ Risorse

Finanziarie (data di protocollo aziendale). In cdsntardato pagamento, verranno corrispostimgieiessi di

mora nella misura del tasso BCE \giggrrrllgesgr!i crgrﬂ:ﬁﬁﬁi@@%gel credito.
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L'Azienda non dara luogo al pagamento delle fattudg altri documenti liquidatori fino a quandorlipresa
non avra provveduto al versamento degli importedéntuali maggiori spese sostenute dall’Azienda per
inadempienze contrattuali. L’Azienda non riconoacircorrispettivo nel caso in cui I'lmpresa eftettse
prestazioni che non siano state preventivamenteiazdte dai servizi competenti.
L’Azienda non dara luogo al pagamento delle fattuce altri documenti liquidatori nel caso in cliripresa
non abbia istituito un conto corrente bancario ostgle dedicato ai contratti con la Pubblica
Amministrazione, ai sensi dell’art. 3 della Leggel 86 del 13/08/2010.

Le spese relative alle commissioni bancarie soceriao dell'Impresa.

Per la cessione del credito si rinvia all’art. bmma 3 del D. Lgs. 163/06.

11. PENALITA

Fermo restando quanto previsto al successivo &rtiRisoluzione del Contratto e salvo il risarcinent
dell’eventuale maggior danno, I'Azienda si riser@asua discrezione e senza formalita, di applicawe
penale di € 500,00 per ogni inadempienza contiattua

L'importo complessivo delle penali non potra supeiblimite stabilito dalla vigente normativa inateria.

In caso di inadempimento delle disposizioni cottiat I'Azienda potra rivalersi senza alcuna foritdak in

gualsiasi momento sulla cauzione prestata ovvdfamguorto delle fatture in attesa di liquidazione.

12. RISOLUZIONE DEL CONTRATTO

In conformita al disposto di cui all'art. 1456 c(clausola risolutiva espressa), il contratto pessere risolto

in seguito ad una semplice dichiarazione dell’Adegmei seguenti casi:

- n. 5 inadempienze notificate dall’Azienda,

- subappalto prestato in difformita dalla vigentemativa,

- violazione della normativa relativa alla tracci&hildei flussi finanziari, di cui alla Legge n.
136/10,

- violazione degli obblighi relativi al trattamentaugdico-economico del personale,

- inosservanza del Codice Etico aziendale e del Battdegrita regionale,

La risoluzione di diritto della contratto compogefincameramento del deposito cauzionale nonché il

risarcimento dei maggiori danni subiti dall’Azienda

13. TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI
Ai sensi del D.Lgs. n. 196/03 si informa che i datiniti dalle imprese partecipanti alla gara varma
utilizzati soltanto per le finalita connesse alfletamento della gara, non verranno comunicatifiugdia

terzi e verranno comunque trattati in modo da gamla riservatezza e la sicurezza dei dati stessi

14. FORO COMPETENTE Regione
Sistema Sanitario Lombardia
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In caso di ricorso all’Autorita Giudiziaria, saranspetente esclusivo e inderogabile il Foro di Milan
15. DISPOSIZIONI ULTERIORI

Ogni decisione circa I'aggiudicazione della fornéte riservata alla Direzione di questa Aziendaruhe &

impegnata alla stipulazione del contratto in oggett

NORMATIVA PER L'ESPLETAMENTO DELLA GARA TELEMATICA

La procedura in oggetto, interamente gestita catemii telematici, risulta esclusa dall'ambito di
applicazione del sistema di verifica dei requidéghominato AVCPass, di cui all’art. 6-bis D.Lgs 31806
come modificato dall'art. 20, comma 1, letterad®lla Legge n. 35/2012. Il comma 1-bis dell’'artdéla
Deliberazione n. 111 del 20 dicembre 2012 dell’AoNazionale Anticorruzzione (ex Autorita per la
Vigilanza sui Contratti Pubblici) stabilisce infatthe “Per gli appalti di importo a base d’astaipar
superiore a € 40.000,00 svolti attraverso procedoteramente gestite con sistemi telematici, sistem
dinamici di acquisizione, mercato elettronico, rfeper i settori special, il ricorso al sistema@®Rass per
la verifica dei requisiti sara regolamentato a#rae una successiva deliberazione dell’Autoritdie alla

data di pubblicazione del bando relativo alla pduce in oggetto non é stata ancora approvata.

16. COSTI PER LA SICUREZZA
La normativa vigente non prevede la redazione d&VRI in relazione all'oggetto dell’appalto.

| costi per evitare i rischi da interferenza soad p zero.

17. BASE D’ASTA

Il prezzo annuo a base d’asta € di € 90.000,00 égénte ai sensi dell’art. 10 comma 22 del DPR
633/72.

18. DEFINIZIONI UTILI PER LA PROCEDURA TELEMATICA

Si riporta di sequito il significato dei principaérmini indicati nei successivi articoli:

Abilitazione: risultato del procedimento che consente l'accessta partecipazione degli Operatori
Economici abilitati al sistema informatico, ai sedgll’art. 9 del D.P.R. 4 aprile 2002 n. 101, per
svolgimento della gara telematica.

Account: insieme dei codici personali di identificazionesiimiti dal User ID e codice PIN, che consentono
alle imprese abilitate I'accesso al sgngogi;gﬁp%%‘ﬁg@%a telematica.

Azienda Ospedaliera Ospedale Niguarda Ca’ Granda, piazza Ospedale Maggiore, 3 — 20162 Milano — C.F. e P.l. 11390840152



H OSPEDALE NIGUARDA

( CA’ GRANDA
Firma digitale: € uno dei requisiti che l'offerta deve possedese gssere giuridicamente rilevante e per
garantirne inviolabilitd/integrita e provenienzail Esultato della procedura informatica (validaze) basata
su certificazione qualificata rilasciata da unifiegtore accreditato e generata mediante un dispoper la
creazione di una firma sicura come disciplinata@lgs. 82 del 7.03.2005 (codice dell’amministome
digitale). La firma digitale si basa su un sistecwsiddetto a "chiavi asimmetriche", ossia due sdrie
caratteri alfanumerici, appositamente generati Sislema: una chiave & conosciuta dal solo firmatari
(chiave segreta), l'altra conoscibile da chiungcgiafe pubblica). La chiave segreta € necessalda al
sottoscrizione dei documenti. La chiave pubblicaeéessaria alla verifica della effettiva provengiel
documento dal titolare. La sicurezza di un simikdesna risiede nel fatto che ad ogni chiave pubblic
corrisponde una sola chiave segreta, e che, camorascenza della sola chiave pubblica, & impossibil
riuscire a risalire alla chiave segreta. Per gamla corrispondenza tra "chiave pubblica” e deki segreta”
nonché la titolarita delle chiavi in capo al soggédirmatario, si ricorre ad un Ente certificatomioé un
soggetto terzo il cui compito € quello di garantireertezza della titolarita delle chiavi pubbédfattraverso
dei cosiddetti "certificati") e di rendere conosdiita tutti le chiavi pubbliche (attraverso un eten
telematico). L'elenco pubblico dei certificatorkepisto dall’art. 29, comma 1 del D.Lgs, 82 del372D05
(codice delllamministrazione digitale), tenuto daentro Nazionale per I'Informatica della Pubblica
Amministrazione (CNIPA) ora DigitPA. In attuazioné quanto disposto dal decreto legislativo 177 Hel
dicembre 2009, il Centro Nazionale per I'Infornsatinella Pubblica Amministrazione é stato infatti
trasformato in DigitPA - Ente nazionale per la thizzazione della pubblica amministrazione.
Il nuovo sito di DigitPA e raggiungibile all'indizo http://www.digitpa.gov.it.
E necessario un lettore di smart card.
Marcatura temporale: € il risultato della procedura informatica chensente di dare certezza all’ora e al
minuto di “chiusura” dell'offerta. Tale procedurargntisce lo stesso livello di inviolabilita delidferte
previsto dalla procedura di gara tradizionale adlerwa pubblica, dando certezza del momento della
chiusura dell'offerta telematica. Consiste nellangy@zione, tramite processo informatico di una dirm
digitale (anche aggiuntiva rispetto a quella detaserittore) cui & associata I'informazione relata una
data e a un’ora certe. Il kit di marcatura tempogabisponibile presso gli Enti certificatori, dii @l sito del
DigitPA http://www.digitpa.gov.it/ - certificatofirma digitale.
Numero di serie della marcatura temporale: € iliamdhe identifica in modo univoco la marcatura
temporale apposta su un documento informatico.cdrsga dei software di firma e marca utilizzati, sfoe
codice puo essere visualizzato in formato decinsalsadecimale (la piattaforma Albofornitori.it aitae
entrambi i formati) e viene denominato in vari m@tNumero seriale", "Numero di serie", "Serial nuarih
o)
Gestore del sistemaCSAmed s.r.l. di Cremona, di cui si avvale I'Azilanper le operazioni di gara, di cui
all'art. 7 del DPR n. 101/2002.

Sistema: sistema informatico per le procedure telematidrecduisto di cui all’art. 6 del DPR n. 101/2002;

. . Regione
coincide con il server del gestore. sistema Sanitario Lombardia
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Busta telematica di offerta economica (o sealed: idheda di offerta che verra compilata dall'ingare
concorrente. Il contenuto dell’'offerta presentaa cascun concorrente non €& accessibile agli altri
concorrenti e allAzienda. Il sistema accetta sofferte non modificabili, dal momento che le stesse
dovranno riportare una marca temporale certifieatacedente al periodo di invio.
Upload: processo di trasferimento e invio di dati dalesiga informatico del concorrente a un sistema
remoto, ossia a “distanza”, per mezzo di connessialta rete internet (sito: www.albofornitori.it,

nellapposita stanza dedicata all’Azienda e nelthesla presente nellElenco Trattative) cui si aeced

utilizzando l'username scelto (e-mail referentedlb il codice PIN preventivamente assegnato.

19. DOTAZIONE INFORMATICA E AVWVERTENZE

Per partecipare all’Asta Elettronica le Impresacoorenti devono dotarsi, a propria cura e speska de

seguente strumentazione tecnica e informatica sagas
1 - Personal Computer collegato ad Internet

Tutte le funzionalita disponibili sulla Piattafornebofornitori.it sono usufruibili mediante un Pemsl

Computer Standard dotato di un Browser (tra queicati nel punto 2) e collegato ad Internet.
E consigliata una connessione ADSL (banda: almd@dkb) o connessione internet aziendale.

Nota: Se l'accesso ad internet avviene attravexgetk aziendale, si raccomanda di consultarersdopale
IT interno per verificare la disponibilita di bandala possibilita di accesso in base alle configora di

proxy/firewall. Risoluzione schermo minima 1024687

2 - Web Browser (programma che permette di collegar ad Internet)
Internet Explorer 7 o superiore;

Mozillla Firefox 3 o superiore;

Safari 4 o superiore;

Google Chrome.

3 - Configurazione Browser

E supportata la configurazione di default, comendtallazione standard, in particolare per quaigoarda
le impostazioni di security, di abilitazione javapt di memorizzazione cookies e di cache dellgimpa
web.

4 - Programmi opzionali

In base alle funzionalita utilizzate ed alle tipgi di documenti trattati come allegati, sono neasgs
programmi aggiuntivi quali: utilita di compressiétecompressione formato zip, visualizzatori di fatm
pdf (Adobe Acrobat reader), programmi di officeamation compatibili con MS Excel 97 e MS Word 97,

programmi stand-alone per la gestione della firngitale e della marcatura temporale (es. DIKE di

InfoCert). $ Reglone
Sistema Sanitario Lombardia
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5 - Strumenti necessari

Una firma digitale e un kit di marcatura tempor@ie. definizioni).

Tutte le Impresa che partecipano alla presente tgesnatica, esonerano espressamente I'Azienda, il
Gestore del Sistema e i loro dipendenti e colldiodrada ogni responsabilita relativa a qualsiasi
malfunzionamento o difetto relativo ai servizi dinpettivita necessari a raggiungere il sistematso la

rete pubblica di telecomunicazioni.

Le Impresa partecipanti dovranno impegnarsi, ameheonfronti dei propri dipendenti, ad adottartetle
misure tecniche ed organizzative necessarie aduaast la riservatezza e la protezione degli stniime

informatici (account e PIN) assegnati.

L’account ed il PIN necessari per l'accesso alesist e la partecipazione alla gara sono personali. L
Impresa concorrenti sono tenuti a conservarli amiassima diligenza e a mantenerli segreti, a non
divulgarli o comunque a cederli a terzi e a utdidizsotto la propria esclusiva responsabilitanesgetto dei

principi di correttezza e buona fede, in modo da meare pregiudizio al sistema e in generalerai. te

In ogni caso saranno ritenute valide le offertespntate nel corso delle operazioni con gli strument

informatici attribuiti.

Le Impresa partecipanti si impegnano a manlevatenere indenne I’Azienda e il Gestore del Sistema
risarcendo qualunque pregiudizio, danno, costo ereoui qualsiasi natura, ivi comprese le speselilega
eventuali che dovessero essere sopportate dagsi stecausa di violazioni delle presenti regole erd

utilizzo scorretto o improprio del sistema.

Il Gestore del Sistema e I'’Azienda non possonoressealcun caso ritenuti responsabili per qualenqu
genere di danno diretto o indiretto subito dai @orenti o da terzi a causa o comungue in connession
I'accesso, I'utilizzo o il mancato funzionamentd destema, dei suoi servizi e delle apposite prooedli

firma digitale e marcatura temporale.

Tutti i soggetti abilitati sono tenuti a rispettdeenorme legislative, regolamentari e contrattiraliema di
conservazione e utilizzo dello strumento di firmigitdle e di marcatura temporale e ogni istruzione
impartita in materia dal Certificatore che ha Giaso le dotazioni software; esonerano altresiessgamente
I'Azienda e il Gestore del sistema da qualsiagpoasabilita per conseguenze pregiudizievoli di sjaal

natura o per danni diretti o indiretti arrecatiemsi o a terzi dall'utilizzo degli strumenti in p&.

Il mancato e non corretto utilizzo degli appoditumenti informatici di volta in volta richiesti heorso della
procedura costituisce una violazione delle presegole, che pud comportare la sospensione o lacaev

dell'abilitazione, oltre al risarcimento dei damwientualmente provocati.

20. REQUISITI DI PARTECIPAZIONE

1. Requisiti di ordine generale di cui all'art 38 ¢ é&ohgs. 163/2006
Sistema Sanitario Lombardia
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2. le Imprese che abbiano ottenuto I'abilitazioneatae www.albofornitori.it, secondo quanto prewvidal
successivo articolo e in possesso dei requisitordine generale definiti dall'art. 38 del D.Lgs. n.
163/2006 e s.m.i..
3. Requisiti di capacita tecnica e professionale ¢&tD. Lgs. 163/2006):

a. iscrizione al Registro delle Imprese della Camei@ammercio o equivalente registro professionale o
commerciale del paese di stabilimento, per attaitdguata a quella oggetto dell’appalto;

b. dichiarazione di aver svolto almeno n. 1 serviznmalago negli ultimi 3 anni, con indicazione dei
committenti, descrizione dei servizi e prospettglidemporti fatturati (anche per ulteriori servizi
svolti);

c. disponibilitd di un coordinatore-responsabile irsgEsso di esperienza nello svolgimento di funzioni
di coordinamento e di direzione tecnica coerente l@mggetto di gara, come descritto nell’art. 5 del

presente csa.

21. MODALITA’' DI PARTECIPAZIONE

Le Impresa, entro la data indicata nel successwing di gara, devono abilitarsi all’Albo Fornitori

del’Azienda Ospedaliera Ospedale Niguarda Ca GratidMilano e alla gara con la compilazione della

domanda tramite apposito processo informatico admésdal sito www.albofornitori.it.

1. | concorrenti non ancora abilitati, per poter peigare alla gara, devono fare richiesta d’iscrigion
all'albo fornitori dell’Azienda. La richiesta d'isizione avviene compilando gli appositi forum onéli
che danno ad ognuno la possibilita di inserireopd dati e di segnalarsi per le categorie meamgiohe
di competenza.

2. Una volta completato 'inserimento dei propri dattoncorrenti, seguendo le istruzioni fornite dea,
devono confermarli. Dopo la conferma possono essarettati dall’Ente all'interno dell’albo fornitior

3. All'abilitazione all’albo fornitori deve seguire bbligatoriamente, da parte dei concorrenti I'aé#ibne
alla gara. Questa awviene collegandosi al sito valbefornitori.it, richiamando il bando di gara
pubblicato nell’apposita sezione “Gare PubblicheAccreditamento” e inserendo i propri dati
identificativi nella pagina di abilitazione allargacollegata al bando.

Fatto cid i concorrenti saranno tra quelli che g@oto, previo espletamento di tutte le formalita

amministrative, partecipare alla gara.

Le Impresa dovranno iscriversi all’Albo FornitoeltdAzienda per la seguente voce di gara
Linee (1° livello): SERVIZI GENERALI

Categorie (2° livello): SERVIZI BIBBLIOTECARI

Contestualmente all'abilitazione, il gestore dedtesna attiva I'account ed il PIN associati alla tega

abilitata, permettendo a quest'ultima di abilitaaa gara, di accedere al sistema e di compidie fiazioni
i Regione
previste per la presente gara. Sistema Sanitario Lor%bardio
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Anche se gia precedentemente abilitati all'albonitori, i partecipanti dovranno in ogni caso

necessariamente ottemperare alle operazioni pesaligirecedente punto 3.

Poiché sono ammesse a presentare offerta anchedmpppositamente e temporaneamente raggruppate nei
modi prescritti dall’art. 37 del D.Lgs. 163/06,ttute Impresa facenti parte dei Raggruppamenti Deamnei

di Impresa devono necessariamente effettuare l@npei previste ai precedenti punti 1 2 e 3.

22. DEPOSITO TELEMATICO DELLA DOCUMENTAZIONE AMMINISTRAIIVA E TECNICA

Entro il termine previsto dal successivo timingydra, I'lmpresa dovra depositare sul sistema (ublozello
spazio denominato “invio documentazione amminisiat della scheda trattativa, la seguente

documentazione amministrativa:
A.1. Allegato 1 - Modello dichiarazioni A1, opponamente compilato.

A.2. Garanzia di cui all'art. 75 comma 1 del DsL$§63/06 (cauzione o fideiussione provvisoria) gler
importi di seguito riepilogati, pari al 2% dell'impo complessivo a base d'asta, ovvero, nei casi

previsti dall'art. 75, comma 7 del D.Lgs. 163/06érimll'1% dell'importo complessivo a base d'asta.

. Importo garanzia 1% (art. 75,
Valore a base d’asta Importo garanzia 2%
comma 7, D.Lgs. 163/06)
€ 90.000,00 € 1.800,00 € 900,00

A.3. Dichiarazione dell'istituto garante ai sensil'drt. 75, comma 8 del D.Lgs 163/06.

A.4. Copia della ricevuta di versamento di €0BQper il contributo allo sportello di cui al comfalell'art.
9 del D.Lgs. 163/06 - causale “Sportello Approveigamenti” - effettuato a favore dell’Azienda
Ospedaliera Ospedale Niguarda Ca’ Granda - UBI 8dPapolare Commercio e Industria agenzia
Niguarda c/c: Abi 05048 Cab 01798 C/C 000000038085k Iban IT 34 M 05048 01798
000000038085 - Swift (o Bic) POCIHTM1XXX.

A.5. Dichiarazioni e documentazioni attestaméquisiti di cui all’art. 20.

Ai sensi dell'art. 38, comma 2bis del D.Lgs. 163/@5mancanza, l'incompletezza e ogni altra irragial
essenziale degli elementi e delle dichiarazioniittse di cui al comma 2 del medesimo articoldlidma il
concorrente che vi ha dato causa al pagamenta@viord dell’Azienda, di una sanzione pecuniaria pari
all'uno per mille del valore a base d’'asta delleag@ del valore complessivo a base d'asta pettii do

partecipazione, in caso di gara con piu lotti).
Il versamento della citata sanzione é garantit@a@uzione provvisoria.

L'Azienda assegnera al concorrente un termine,sugeriore a quattro giorni lavorativi, perché siaese,

integrate o regolarizzate le dichiarazioni necéssandicandone il contenuto e i soggetti che lgon®
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In caso di inutile decorso del termine il concoteed escluso dalla gara.

Tutti i file della documentazione amministrativa dosranno_essere contenuti in una cartella.zip e

ciascuno di essi dovra avere formato .pdf. La cartla.zip dovra essere firmata digitalmente (la sua

estensione sara allora .zip.p7m) e potra avere urmimensione massima di 32 Mb.

La firma digitale apposta sul file .zip equivale dh apposizione della firma su ogni singolo file

contenuto nel medesimo file .zip

Documentazione tecnica:

L’impresa dovra predisporre i seguenti documenti

1) Progetto inerente le edalita di gestione degibbonamenti a banche dati ed editoria elettronigapnali
e internazionali;

2) Documento inerente le soluzioni tecnico/informatignoposte;

3) Curriculum brmativo del coordinatore

4) Programmi formativi per gli utenti;

5) Documento inerente le tecniche e modalita di difus dei servizi erogati dal Sistema Bibliotecario

6) Proposte migliorative.

Tutti i file della documentazione tecnica dovrannoessere contenuti in una cartella .zip e ciascuno di

essi dovra avere formato .pdf. La cartella .zip dowa essere firmata digitalmente (la sua estensionarg

allora .zip.p7m) e potra avere una dimensione massea di 32 MB.

La firma digitale apposta sul file .zip equivale db apposizione della firma su ogni singolo file

contenuto nel medesimo file .zip.

In caso di partecipazione di RTI, la sola capogoudpvra presentare la documentazione tecnicalaon
sottoscrizione (timbro e firma su ogni pagina)ulie le societa raggruppate facendo attenzionecifgyare

nei diversi documenti quale tra le imprese raggatpeffettuera ogni singola prestazione/fornitura.
La firma digitale dovra essere solo quella deliocmuppo.

La documentazione tecnica dovra essere suddivisse dadicato nel presente articolo e ciascun file

contenuto nella cartella .zip dovra essere rinotnigan l'indicazione del punto di riferimento delénco.

23. MODALITA DI ESPLETAMENTO DELLA GARA

Il giorno indicato nel successivo timing di gard, @ocedera all'apertura della documentazione
amministrativa e tecnica e alla verifica della laompletezza e correttezza, come da verbale clie sar

pubblicato nella sezione del sito www.alboforniigrdedicata alla presente procedura.

Il Responsabile del procedimento trasmettera lauhentazione tecnica alla Commissione, nominata dal
Direttore Generale, per valutare la qualita defferte presentate dai concorrenti, in base ai riritgicati
nei successi articoli del presente CSA.
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Al termine del periodo di valutazione sara publitick verbale di valutazione contenente il dettagliei
punteggi assegnati dalla Commissione e sara inui@acomunicazione via e-mail alle imprese conadisre
per la visione delle risultanze complessive di gdra data di fine valutazione, indicata nel timigg
indicativa, potra subire modifiche in aumento o idimzione, a seguito dei tempi necessari alla cosionge

per completare la valutazione delle offerte. Talodifiche verranno comunicate tempestivamente ai

concorrenti in quanto provocheranno la variaziogleedlate relative alle successive fasi di gara.

Il sistema provvedera a stilare la graduatoriarnidneconto dei punteggi tecnici assegnati e dellertaf

economiche, come indicato nei successi articolpdesente CSA.

Le modalitd e le tempistiche previste per la coagine e l'invio dell’'offerta economica, oltre clie

calendario delle riaperture ad asta, sono quellieate dal successivo articolo e dal timing di gara

L’Azienda si riserva la facolta di aggiudicare dintratto anche in presenza di una sola offertalaadidi non
procedere all'aggiudicazione nei casi in cui, danalagine di mercato, sia emerso che il prezzonoiie in
gara non é vantaggioso. Ogni decisione circa liadjgazione del contratto € comunque riservata alla

Direzione dell’Azienda che non & impegnata allpudtizione del contratto dalla presente procedugadi.

L'aggiudicazione sara disposta con apposita deliiene del Legale Rappresentante dell’Azienda.

24. MODALITA DI COMPILAZIONE, SALVAGUARDIA, TRASPARENZA  E INVIOLABILITA
DELL'OFFERTA TELEMATICA

Nella data e ora previsti dal Timing viene resgdigbile, nella scheda trattativa presente sul sitofoglio

di lavoro in formato Excel. Nel file e indicatogtezzo complessivo a base d’'asta.

Questo foglio di lavoro costituisce la scheda die& e, pertanto, non pud essere modificato pena

I'esclusione.

La compilazione dell'offerta € effettuata seconeledéguenti fasi:

1) lo schema di offerta deve essere compilato dalfésp concorrente mediante I'esclusivo inserimento
del prezzo complessivo offerto (con 2 cifre decijnéh modalita off line, cioé, direttamente sul PC
dell'impresa stessa senza che alcun file giungastgdma. La cella della colonna “Prezzo offertolale
contenere un valore numerico.

Prima di inserire il prezzo offerto, il concorrerteve considerare attentamente tutti i dati indicak

file di offerta, in quanto l'inserimento di un per offerto superiore alla base d’asta viene setmala

come anomalia nella colonna “correttezza”, che akega la non congruita dell’'offerta e, pertanto,

determinera I'esclusione dell’impresa dalla gara.

Dopo aver debitamente compilato e salvato I'offeztonomica, il foglio excel dovra essere firmato
digitalmente e, su quest'ultimo file precedenteraefitmato digitalmente, dovra essere apposta la
marca temporale certificata.

A seconda dei programmi utilizzati per la firmayithle e la marcatura temporale del file, potranno

essere ottenuti o un singolo filg,,tsd %Qmoﬂtgﬁﬁg’ﬁﬁgpetﬂvamente .p7m e .tst (0 .tsr).
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2)

3)

Questi file verranno quindi depositati sul PC ‘thajpresa concorrente e vi stazioneranno in atteta d

trasferimento di carico al sistema.

_ o applicazione marcatura
Inserimento applicazione _
scheda d’offerta ) ] o temporale sul file
_ Prezzi firma digitale
file excel = | = _ = precedentemente
e salvataggio sul file d’offerta _ o
firmato digitalmente

La sola firma digitale non € sufficiente a produrrel’offerta telematica.

Non é possibile rinominare i file “OFFERTA” o ingerall'interno del nome spazi, caratteri accengati
caratteri speciali quali ()?]!,.:\&% ~ ecc.

| due file (digitalmente firmato e digitalmenterfiato/temporalmente marcato) possono essere caricati
sul portale, loggandosi da un qualsiasi computtatdali connettivita ad internet.

Il concorrente, nei tempi previsti dal timing dirgadeve obbligatoriamente inserire nel sistegnaena
di_esclusione il numero identificativo (numero di serie) dellearca temporale precedentemente
apposta al file firmato digitalmente dell’'offertaamomica. Tale operazione consentandiividuare

univocamente ['offerta economica firmata e marcata entro il termine previsto d@airig di gara, che

dovra essere caricata successivamente sul pdrtalentuale discordanza del numero di serie ingerit

con quello presente nella marcatura temporale itelcéricato sul sistema sara causa di esclusione

dell’'offerta dalla gara.

L'impresa dovra trasferire sul Sistema i file gextee salvati sul proprio PC, solo quando si aptira

periodo di upload (vedi Timing di gara allegato).

Il Sistema indica all'lmpresa non solo qual é ifnene ultimo perentorio di chiusura della busta

d’'offerta, ma anche il periodo e il relativo terminltimo di upload (v. Timing di gara).

Il Sistema accettera le offerte firmate dallim@encorrente solo entro tale periodo; la dataidia

di questo periodo non potra essere antecedentelatthadi chiusura prevista per la firma digitala e

marcatura temporale delle offerte in busta chidssigtema provvede a non accettare date non ¢eyret

Il Sistema provvedera a effettuare una procedureodirollo della firma e della marcatura temporale

delle varie offerte pervenute, in modo da prodwmereport con l'indicazione della data, dell’ora di

marcatura e della correttezza di ogni offerta.

Per cio che concerne I'operazione di trasferimeleidile sul server, I'impresa dovra:

a) collegarsi all'indirizzo https//app.albofornitotiaoniguardae procedere ad un accesso fornitore
con i propri dati identificativi;

b) accedere alla scheda di gara attraverso la voce&del menu Trattative;

c) inviare i file utilizzando gli appositi campi pregenella scheda. Se il fornitore e in possesso del

file .tsd deve selezionare e caricare sul sistatimauesto file. Una volta selezionato, il file dev

essere salvato sul serveritilizzandg, il Wg@% Qualora invece il fornitore non sia in
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possesso del file .tsd dovra caricare sul sisteraa imo il file con formato .p7m e
successivamente quello con estensione .tst (0 ABghe in questo caso, una volta selezionati, i
file devono essere salvati sul server utilizzan@domando “Aggiungi”.
4) Alla chiusura del periodo di upload, nel sistemeasao disponibili le offerte economiche “in busta

chiusa” (sealed bid). Al momento dell'apertura eebuste, il sistema redige in automatico la

graduatoria provvisoria di gara che viene pubblicata con l'indicazione di tutteoféerte pervenute e

della miglior percentuale di sconto offerta. La fewma della graduatoria € condizionata al successiv
controllo e all’analisi dettagliata dei singoli pee unitari offerti.

Nel periodo di inizio e fine upload, nella faseéin cui per la prima volta le offerte vengoncstesite

al server di sistema, nessuna offerta puo essedédicada, in quanto il termine previsto per la fare la
marcatura temporale € gia scaduto.

Le offerte sono quindi modificabili solo duranteperiodo di permanenza dei file nei sistemi dei
concorrenti, che ne sono direttamente responsabifyima del termine previsto per la firma e la
marcatura temporale.

Non sono piu modificabili dopo l'upload, quandongeno prese in carico dal sistema, divenendo
inviolabili (Ia responsabilita della segretezzalelefferte rimane quindi in capo al concorrentesstee

all'ente certificato per la firma digitale, sollewdo da qualsiasi responsabilita I'Azienda e il Gest

25. UPLOAD DETTAGLIO OFFERTA ECONOMICA

Entro il termine previsto dal successivo timinggdira, le Impresa dovranno anche depositare selnsist
(upload), nello spazio denominato “invio ulteriodlecumentazione” della scheda trattativa, la seguent
documentazione:
1. L'offerta redatta su carta intestata dell'impresa, che dovra indicare:
« laragione sociale e la sede
« le generalita del suo titolare o del rappresentkegfale
+ l'ubicazione della sede legale e amministrativay timdicazione del numero telefonico, del fax e
della e-mail;
« il numero di partita IVA e il Codice Fiscale detfipresa;
- valore totale annuale;
+ indicazione delle tariffe orarie di riferimento gedrsonale richiesto estratto dal contratto coliett
nazionale vigente.
2. dettagliato report dell'analisi dei costi con la specifica di tutte le voci di spesa chenlsaconcorso a
determinare il prezzo offerto con riferimento ahmero degli operatori, alle ore di lavoro, al costario,

ai costi per la sicurezza, alle spese generallieitig

3. Dichiarazione unica con cui si attesti:
$ Regione
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a. I'obbligo all’'osservanza delle norme contenute piedsente capitolato e nell'offerta, precisando

che i prezzi devono intendersi:

= remunerativi e quantificati in conformita a calcdlipropria convenienza e a proprio completo
rischio;
= omnicomprensivi di tutto quanto necessario alla mota esecuzione della fornitura, in

relazione a quanto richiesto nel presente CSA @atato in offerta;

b. limpegno ad eseguire il contratto secondo le digponi vigenti in tema di sicurezza,
antinfortunistica, lavoro, oltre a quanto specificaente previsto in merito agli aspetti retribusvi

fiscali.

Tutti i file dovranno essere contenuti in una cartla .zip e ciascuno di essi dovra avere formato .jhd
La cartella .zip dovra essere firmata digitalmentgla sua estensione sara allora .zip.p7m) e potra ere
una dimensione massima di 32 MB.

La firma digitale apposta sul file .zip equivale dh apposizione della firma su ogni singolo file
contenuto nel medesimo file .zip.

26. SCHEMA TEMPORALE - TIMING

La gara seguira le seguenti fasi:

TIMING GARA DATA ORARIO
Termine ultimo per abilitarsi all’Albo Fornitori ealla
gara sul sitavww.albofornitori.it(non a pena di 11/01/2016 09:00:00
esclusione)
Termine ultimo per la richiesta di chiarimenti (fion) 09/12/2015 12:00:00
Data e ora in cui viene pubblicato il verbale aelfn 14/12/2015 16:00:00
Data e ora in cui viene messo a disposizione lerseh
. 16/12/2015 13:00:00
per la formulazione dell’'offerta
Termine ultimo perentorio di firma e marcatura della
] . 12/01/2016 12.00:00
offerta economica Telematica
Inizio periodo per I'inserimento del numero di
) 12/01/2016 13:00:00
marcatura temporale dell’'offerta economica
Fine periodo per I'inserimento del numero di
) 12/01/2016 17:00:00
marcatura temporale dell’'offerta economica
Inizio periodo per il caricamento telematico della
) . _ _ 13/01/2016 09:00:00
documentazione amministrativa e tecnica
Fine periodo per il caricamento telematico della
] o . . 13/01/2016 17:00:00
documentazione amministrativa e tecnica
Apertura della documentazione amministrativa eitecn
) ] 14/01/2016 14:30:00
(seduta pubblica con presenza facoltauw Regione
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Pubblicazione del verbale di verifica della
] o . . o 15/01/2016 16:00:00
documentazione amministrativa e tecnica (data alia)
Pubblicazione del verbale di valutazione di qualitdle
o 26/01/2016 16:00:00
offerte data indicativa)
Inizio upload dell'offerta economica telematica el d
] ) 27/01/2016 09:00:00
dettaglio dell'offerta economica
Fine upload dell'offerta economica telematica e (del
27/01/2016 12:00:00
dettaglio dell'offerta economica
Pubblicazione della graduatoria (seduta pubblica |co
) 28/01/2016 14:30:00
presenza facoltativa)

N.B.: L' Impresa potra effettuare I'upload dell’off erta economica solo dopo che é stato pubblicato il

verbale della graduatoria tecnica.

27. CRITERIO DI AGGIUDICAZIONE

Nel periodo temporale previsto dal timing di gasiaprocedera all’'apertura della documentazioneitaca

alla valutazione del criterio “qualita” da partdldeCommissione giudicatrice.

L’aggiudicazione del contratto sara effettuata giegolo lotto ai sensi dell'art. 83 del D. Lgs. 183 a

favore dell’offerta economicamente piu vantaggiosédutata sulla base dei seguenti elementi:
CARATTERITICHE QUALITATIVE 50/100
OFFERTA ECONOMICA 50/100

In particolare i punteggi saranno calcolati comgcdéo nel seguente prospetto:

Elementi valutati Punteggio massimo
CARATTERISTICHE QUALITATIVE
Modalita di gestione degiibbonamenti a banche dati ed editoria 15
elettronica, nazionali e internazionali
Soluzioni tecnico/informatiche proposte 10
Curriculum formativo del coordinatore 10

Programma formativo degli utenti (qualita del paogma — punti 5 - e numero dij

eventi — punti 2) !
Tecniche e modalita di diffusione dei servizi ettbdal Sistema Bibliotecario 3
Migliorie proposte 5
TOTALE PUNTEGGIO QUALITATIVO 50
OFFERTA ECONOMICA

Prezzo complessivo annuale piu basso 50
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La valutazione qualitativa delle offerte sara déffata con il metodo del confronto a coppie, ai sens
dell’Allegato P punto Il del Decreto del Presidedtdla Repubblica n. 207 del 5 ottobre 2010 (cosfiti

relativi agli elementi di natura qualitativa detemati secondo quanto indicato alla lettera a) puhtdel

medesimo allegato).

Ai concorrenti le cui offerte non avranno raggiuiitpunteggio qualitativo complessivo minimo di 26/

sara precluso I'accesso alla graduatoria finale(af non conforme).

All'Operatore che avra proposto il prezzo comphlesspit basso, verranno attribuiti punti 50; puniegg

inversamente proporzionali saranno assegnati laleaiferte.

Il contratto sara aggiudicato all’Operatore cheaasttenuto il punteggio globalmente piu alto. Sigsa che
i punteggi saranno espressi con un arrotondamdlatcseconda cifra decimale. Verranno pubblicate sul

sistema anche le proposte economiche dei concoctenhanno presentato offerte non conformi.

28. SOSPENSIONE - ANNULLAMENTO

In caso di malfunzionamento o difetto degli struthéardware, software e dei servizi telematiciizihti
dall’Azienda e dal Gestore, con conseguente acuerittd di anomalie nella procedura, la gara puoresse
sospesa 0 annullata; la sospensione e I'annullamm@art sono previsti nel caso di malfunzionameniglide

strumenti utilizzati dai singoli concorrenti.

29. ESCLUSIONE DALLA GARA

Per un'ampia esplicazione del principio di concwee il Responsabile del procedimento procedera
all'esclusione di un concorrente solo qualora ctésistenza di offerte largamente incomplete, wvaxche,

0 contraddittorie o irregolari (offerta non confaGli errori, se materiali e riconoscibili, sanansanati, se
queste operazioni si risolveranno in semplici dalvatematici.

La mancanza delle dichiarazioni di impegno ricl@gstconferma di offerta economica dovra esserataan
entro 2 giorni dalla data di fine periodo conferafterta, pena I'esclusione dalla graduatoria findilgara.

Si procedera altresi all’'esclusione dalla garaasoadi mancato versamento del contributo al’AVCBeasi
della legge n. 266/05 (se dovuto), mancata presdetaleposito cauzionale provvisorio, assenza della
dichiarazione espressa di impegno di cui all’astdél D. Lgs. 163/06, mancata dichiarazione di tiaz®ne

del Codice Etico dell’Azienda, mancata dichiaragiai accettazione dell'Informativa Rischi Genemli
mancata autodichiarazione ai fini della regoladitaui all'art. 17 della legge 12/03/1999 n. 68 ‘fiNe per il

diritto al lavoro dei disabili”.

30. CONFERMA DI OFFERTA TELEMATICA
Le imprese partecipanti, successivamente alla pra#bne della graduatoria di gara, dovranno coangil

I'apposito form online di conferma offerta presentdla scheda trattativa. Dovranno quindi ottenkfie
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.pdf da caricare successivamente sul sistema pet&to spazio “Invio documenti di aggiudicazione”

presente nella scheda trattativa.

31. DOCUMENTAZIONE CHE DEVE PRODURRE L'IMPRESA AGGIUDIC ATARIA

Dopo che il responsabile del procedimento avra cocato al Direttore Generale le risultanze delleagan

la proposta d'aggiudicazione, I'Azienda adotteracanseguenti provvedimenti per I'aggiudicazione
definitiva.

L’Impresa,dopo 35 giorni e non oltre 40 giorni dalla data dcomunicazione di aggiudicazionedovra

caricare sul sistema, nellapposito spazio prevsilha scheda trattativa denominato “documentazidine

aggiudicazione”, la seguente documentazione:

a. la documentazione, richiesta dall’Azienda con ltarth aggiudicazione, per la gestione del contratto
b. conferma offerta telematica;

c. contratto debitamente firmato dal legale rappresgato da suo delegato;

d. idati del Datore di Lavoro e del proprio Respoiigatiel Servizio di Prevenzione e Protezione;

e. idatirelativi allimmatricolazione dei prestatatiopera coinvolti nell’esecuzione del contratto;

-

copia del Codice Etico Aziendale e Regionale, didmb sul profilo del committente

www.ospedaleniguardaiiella sezione Aziende/Partners - Bandi e gardyrtito e siglato in ogni pagina

e firmato per accettazione;
g. copia dell'lnformativa Rischi Generale, elaborataensi dell'art. 26 del D.Lgs. n. 81 del 9 apBO8

disponibile sul profilo del committenteww.ospedaleniguarda,.imella sezione Aziende/Partners - Bandi

e gare, compilata nella prima pagina con la ragsnwale dell'impresa, la data e la firma del Datdr
Lavoro o del RSPP o del Referente del Contratto;

h. garanzia fideiussoria con le modalita elencatéarétiolo seguente.

Tutti i file dovranno essere contenuti in una carta.zip e ciascuno di essi dovra avere formato .pdEa

cartella.zip dovra essere firmata digitalmente (Issua estensione sara allora .zip.p7m) e potra avenaa

dimensione massima di 32 Mb.

La firma digitale apposta sul file .zip equivale db apposizione della firma su ogni singolo file

contenuto nel medesimo file .zip

32. GARANZIA

L'impresa dovra presentare una garanzia fideiuasdmi conformita al contenuto dell’art. 113 del BsL
163/06.

La garanzia dovra avere importo pari al 10% deffamo complessivo di aggiudicazione IVA esclusa.

L'importo delle garanzie potra essere ridotto enrsiidaart. 75, comma 7 del D.Lgs. 163/06
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L'originale del documento dovra essere inviatoegjuente indirizzo:
A.O. Ospedale Niguarda Ca’ Granda - Alla c.a. di Daiela DI Piazza - S.C. Approvvigionamenti

Piazza Ospedale Maggiore, 3
20162 - Milano

33. RICHIESTA DI CHIARIMENTI - FORUM

Per qualsiasi chiarimento circa le modalita di ageme della procedura o per eventuali delucidazien
attivato un apposito forum dedicato nel sito wwiadbrnitori.it nella sezione dedicata all'azienda.

Le richieste di chiarimento dovranno essere intiraolo ed esclusivamente, attraverso il Forurtroan
termini indicati nel Timing di gara alla voce “Teime ultimo per la richiesta di chiarimenti (forum)’

concorrenti possono prendere visione delle rispadistaiarimento sullo stesso Forum.

Le domande e le relative risposte inserite sulrfosaranno raccolte in un verbale che sara pubbliait
profilo del committente e su www.albofornitori.itsara parte integrante della normativa contratteatt

gara. Con tale verbale sara possibile modifica@SiA e i suoi allegati.

Il citato verbale, firmato in ogni pagina per ataeione dal legale rappresentante dell'lmpresa aoente,

dovra essere caricato sul portale unitamente altardentazione amministrativa.

Responsabile del Procedimento: Gian Luca Vigantel- 02.6444.2859 - fax. 02.6444.2912 - e-mail:
gianluca.vigano@ospedaleniguarda.it
Impiegato Istruttore: Daniela Di Piazza - tel. 08.3032 - fax 02.6444.2912 - e-mail:

daniela.dipiazza@ospedaleniguarda.it.

Per qualsiasi problema riguardante le operazioni diiscrizione, accesso ed utilizzo del portale
www.albofornitori.it, si prega di contattare il gedore del sistema, CSAmed srl, al numero 0372/801730
dalle 9.00 alle 12.30 dal lunedi al venerdi.

$ Regione
Sistema Sanitario Lombardia

Azienda Ospedaliera Ospedale Niguarda Ca’ Granda, piazza Ospedale Maggiore, 3 — 20162 Milano — C.F. e P.l. 11390840152



