PUNT.

CRITERIO ARTEXE S.P.A. SOLARI DI UDINE S.P.A.
MAX
Commissari Commissari
1 [ 2 [ 3 1 [ 2 | 3
Coefficienti Coefficienti
1 | 1 | 1 0,7 | 0,8 | 0,9
Media dei coefficienti Media dei coefficienti
1.1. Vision e aderenza alle esigenze 1,00 0,80
dell’ASST: descrizione generale del 10 Motivazione Motivazione
progetto La relazione tecnica non rispetta pienamente le
La relazione tecnica rispetta le richieste del richieste del capitolato in particolare per gli SLA di
capitolato intervento e penalizzante per il parziale riuso
dell'HW esistente
Punteggio attribuito Punteggio attribuito
10,00 8,00
Commissari Commissari
1 [ 2 [ 3 1 [ 2 [ 3
Coefficienti Coefficienti
0,8 | 0,9 | 0,8 0,6 | 0,7 | 0,8
1.2, Valutazione del flusso pazienti Media dei coefficienti Media dei coefficienti
proposto 7 (_)‘83, ,0‘70,
Motivazione Motivazione
Flusso correttamente definito e semplificato Flusso correttamente definito ma migliorabile nella
semplificazione
Punteggio attribuito Punteggio attribuito
5,83 4,90
Commissari Commissari
1 [ 2 | 3 1 [ 2 [ 3
Coefficienti Coefficienti
0,8 | 0,38 | 0,9 0,6 | 0,7 | 0,7
Media dei coefficienti Media dei coefficienti
1.3. Valutazione cruscotto di 7 0,83 0,67
monitoraggio- reportistica Motivazione Motivazione
Cruscotto intuitivo, buona grafica ma da Cruscotto con grafica di difficile interpretazione.
approfondire la reportistica specifica Da migliorare layout e contenuti
Punteggio attribuito Punteggio attribuito
5,83 4,67
Commissari Commissari
1 [ 2 [ 3 1 [ 2 [ 3
Coefficienti Coefficienti
08 | 0,9 [ 08 0,5 [ 0,5 [ 0,6
1.4, Valutazione della soluzione di s Media de[; ;c;efﬁcienti Media de; Z:efﬁcienti
Wayfinding Motivazione Motivazione
N . . o Soluzione insufficiente in quanto si riduce alla
Navigazione guidata fino ai punti di interesse ) . . . o
visualizzazione statica di una mappa
Punteggio attribuito Punteggio attribuito
2,50 1,60
Commissari Commissari
1 [ 2 [ 3 1 [ 2 [ 3
Coefficienti Coefficienti
1 | 1 | 0,9 1 [ 1 [ 0,9
Media dei coefficienti Media dei coefficienti
1.5. Valutazione della soluzione di 3 9'97_ _0'97_
PROGETTO DigitalSignage Motivazione Motivazione
Coerente con |'allegato tecnico ma non esplicita
Coerente con |'allegato tecnico correttamente la delega di configurazione a piu
uffici
Punteggio attribuito Punteggio attribuito
2,90 2,90
Commissari Commissari
1 [ 2 [ 3 1 [ 2 [ 3
Coefficienti Coefficienti
1 | 1 [ 1 0,8 | 0,8 | 0,7
1.6. Quantita, qualita e collocazione del 1 Media dell ;c())efﬁuentl Media de; ;c;efﬁuentl
Hiefrérto Motivazione Motivazione
Prevede la sostituzione totale del HW L'offerta prevede il riu59 di alcune componenti e
dell'esistente
Punteggio attribuito Punteggio attribuito
12,00 9,20
1.7. Elementi migliorativi rispetto alle
richieste di capitolato
Commissari Commissari
1 | 2 [ 3 1 [ 2 [ 3
Coefficienti Coefficienti
0,8 [ 0,8 | 0,7 0,8 | 09 | 0,8
Media dei coefficienti Media dei coefficienti
1.7.1 soluzioni tecnologiche/gestionali di 4 0,77 0,83
conduzione del servizio aggiuntive Motivazione Motivazione

<3



Indoor navigation (funzione pilota)

Possibile implementazione della seconda
stampante nei totem. Presenza del contactless nei

totem
Punteggio attribuito Punteggio attribuito
3,07 3,33
Commissari Commissari
1 [ 2 [ 3 1 [ 2 [ 3
Coefficienti Coefficienti
0,9 | 0,8 | 0,9 0,9 | 0,8 | 0,9
Media dei coefficienti Media dei coefficienti
. R 0,87 0,87
1.7.2 funzionalita aggiuntive Motivazione Notivazione

Tracciatura a monitor della presenza del paziente.
Servizio Smart Call

Prenotazione biglietto virtuale tramite
smartphone. Messaggi di allarme su livelli di
configurazione

Punteggio attribuito Punteggio attribuito
3,47 3,47
Commissari Commissari
1 [ 2 [ 3 1 [ 2 [ 3
Coefficienti Coefficienti
1.7.3 SLA migliorativi: tempi di intervento 1 | 1 | 1 0 | 0 | 0
inferiori rispetto a quelli indicati [ = Media dei coefficienti Media dei coefficienti
(tempo offerto dal concorrente i-esimo) * 1,00 0,00
(punteggio massimo assegnabile) : Motivazione Motivazione

(tempo minore offerto)]

Si rinvia al verbale

Sirinvia al verbale

Punteggio attribuito Punteggio attribuito
1,00 0,00
Commissari Commissari
1 [ 2 [ 3 1 | 2 [ 3
Coefficienti Coefficienti
0,9 | 0,9 | 1 0,8 | 0,8 | 0,9
i g " . Media dei coefficienti Media deij coefficienti
2.1 Processi di accoglienza con chiamata
di lllivello 928 A
Motivazione Motivazione
Maggior dettaglio dello stato dell'utente Non si evidenzianr? sFati utente e layout da
migliorare
Punteggio attribuito Punteggio attribuito
2,80 2,50
Commissari Commissari
1 [ 2 [ 3 1 [ 2 | 3
Coefficienti Coefficienti
0,9 | 1 [ 0,9 0,8 | 0,9 | 0,8
. . Media dei coefficienti Media dei coefficienti
2.2 Processo di accoglienza accesso 093 =
diretto con chiamata di Il Livello e S
Motivazione Motivazione
Maggior dettaglio dello stato dell'utente Non si evidenzianc.) sfati utente e layout da
migliorare
Punteggio attribuito Punteggio attribuito
2,80 2,50
DEMO Commissari Commissari
1 [ 2 | 3 1 [ 2 ] 3
Coefficienti Coefficienti
1 | 0,9 [ 0,9 1 | 0,9 | 0,9
Media dei coefficienti Media dei coefficienti
0,93 0,93
2.3 Processo di accoglienza di | livello Motivazione Motivazione
Propone pit modalita di accessi: stacco del Propone piu modalita di accessi: stacco del
biglietto in poresenza e prenotazione tramite app | biglietto in poresenza e prenotazione tramite app
Punteggio attribuito Punteggio attribuito
2,80 2,80
Commissari Commissari
1 | 2 | 3 1 | 2 [ 3
Coefficienti Coefficienti
0,8 [ 0,8 | 0,7 0,8 | 0,8 | 0,7
2.4 Processo di accoglienza PS “Codici Media dei coefficienti Media dei coefficienti
- 0,77 0,77
Bianchi Motivazione Motivazione
Propaosta coerente con 'allegato tecnico ma da Proposta coerente con |'allegato tecnico ma da
personalizzare con le esigenze dell'Aziende personalizzare con le esigenze dell'Aziende
Punteggio attribuito Punteggio attribuito
2,30 2,30
Commissari Commissari
1 [ 2 | 3 1 [ 2 | 3
Coefficienti Coefficienti
0,8 | 0,8 [ 0,9 il | 0,9 [ 1
i " - Media dei coefficienti Media dei coefficienti
3.1 Risorse messe a disposizione per la
formazione e l'avviamento 9'3?{ _0'97_
Motivazione Motivazione
Le risorse preventivate sembrano sottostimate Le risorse preventivate sembrano adeguate alla
rispetto alla complessita del progetto complessita del progetto
Punteggio attribuito Punteggio attribuito
MANN 6,67 7,73

X



- Avvio

Commissari Commissari
1 [ 2 [ 3 1 [ 2 [ 3
Coefficienti Coefficienti
1 | 1 | 1 0,8 | 0,7 | 0,9
" : . ; Media deij coefficienti Media dei coefficienti
3.2 Piano di formazione e avviamento: 1,00 080
modalita e tempistiche Motivazione Motivazione
Giornate per la formazioni adeguate per un buon | Giornate per la formazioni insufficienti prima e
avviamento dopo l'avviamento
Punteggio attribuito Punteggio attribuito
5,00 4,00
Totale punteggio 68,97 59,90

Letto, confermato e softtoscritto,

La Commissione Giudicatrice:

Commissario 1) Laura Fanelli
Commissario 2) Franco Biassoni

Commissario 3) Sabina Fusiello

——

/




