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PUBBLICAZIONE Al SENSI DELL'ART. 18 DEL D.LGS. 14.3.2013, N. 33 “RIORDING DELLA
DISCIPLINA RIGUARDANTE IL DIRITTI DI ACCESSO CIVICO E GLI OBBLIGHI Di PUBBLICITA, |
TRASPARENZA E DIFFUSIONE DI

INFORMAZIONI DA PARTE DELLE PUBBLICHE

| Concorso pubblico per titoli ed esami per la copertura a

i tempo indeterminato e a tempo pieno di n. 4 posti di

| operatore socio sanitario - area degli operatori.

indetto con deliberazione n. 133 del 06.02.2023.

Pubblicata nel Bolletting Ufficiale della Regione Lembardia n. 7 del
15.02.2023 nonche, per estratto, nella Gazzetta Ufficiale della
Repubblica ltaliana n. 14 del 21.02.2023.
03.04.2023 - 04.04.2023 ~ 07.04.2023 — 09.05.2023 — 15.05.2023
—17.05.2023 - 22 05.2023 - 23.05.2023.

Cfr, alIegato 1) L

| Scritto -1 pljnto per ognl rlsposta corretta
- O punti per ogni risposta errata od omessa.
L oraia "Cff,'é]!'é'gautbuzl) e

| Ai sensi dell'art. 12 del D.P.R. 27.03.2001 n. 220 ia Commissione

ha predisposto per le prime due sessioni n. 4 prove pratiche,
progressivamente numerate con i numeri dal'1 al 4, composte
ciascuna da n. 30 quesiti a risposta multipla, progressivamente
indicate con le lettere dalla A alla D. Sono state estratte le prove
pratiche n. 2, 3 e non estratte le prove n. 1 e 4 {cfr. allegato 3). Per
la sessione della prova suppletiva la Commissione ha predisposto
n. 3 prove pratiche, numerate con i numeri 1, 4, 5, composte
clascuna da n. 30 quesiti a risposta multipla, progressivamente
indicate con le lettere dalla A alla D. e’ stata estratta la prova
pratica n. 5 e non estratie le prove n. 1 e 4 (cfr. allegato 4).

| Aisensi dell'art. 16 del D.P.R. 27.03 2001 n. 220, la Commissione

ha predisposto n. 1 quesito per ogni gruppo convocato a sostenere
la stessa, per un totale din. 17 quesiti. (cfr. allegato 5).
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g oo v [ pogone REGOLE VALUTAZIONE TITOLI
Concorso pubblico, per titoli ed esami, per la copertura di n. 4 posti di operatore socio sanitario - area degli operatori.

CARRIERA [max 15,000 punti)
arrotonda periodi superiori ai 15 gg a 1 mesi

. X Tipo Unita %
Cod. | Regola Punti , P . Omog. | Sovr.
___________ e e e e mest | calcolo | mis. T 00 val.
100 | PressoUSt/PAnelprofilo 1,200 | 12 | PRC | mesi [} S .5 | 100
| 103 | Presso USL/PA in aitro profilo in ambito sanitario 0,200 12 PRC mesi Si Si 100 |
110 Presso case di cquaggg_vw.__nel profilo - 1,200 12 PRC mesi Si Si 25
113 Presso case di cura conv. in altro profile in ambito 0,200 12 PRC mesi i i 25
» Sanltarlo P—— e e s e S — [ ——
120 | servizio miiitare/civile nef profilo 1200 {12 | PRC | mesi | si | i | 100
121 Servizio militare/civile in profili dlversn da quello a 0,600 12 PRC mesi i i 100
bando e v T s JL S TPRRRRID PRSPPI EFDE PRI ST VPP R e (R— [T ———
Contratto d| lavoro quale dlpendenle presso PA
130 1 finalizzato al contenimento dellz diffusione e gestione | 1,500 12 PRC mesi Si Si 100
dell’emergenza epidemiologica da COVID-19 ) o
Contratto di lavoro guale dipendente presso case dl
131 cura c?nv, flnal;tzzato al conter.'nmerllto dfalla diffusione 1,500 12 PRC mesi i S 55
e gestione dell'emergenza epidemiologica da COVID-
19 e e o - — U — e o [REPENPITY (ST [

135 Selruizio quafle opgratore socio sanitario prestato 1,200 12 PRC mesi i Si 100
all'estero e riconosciuto e e
_193 | Servizinonvalutabi o [ 0000 | O | EVE } n. | No | No | 100 |

ACCADEMICI E DI STUDIO {max 3,000 punti)
__________ _arratonda periodi superiori ai 0 gg a 0 mesi
T o,
Cod. | Regola Punti X , PO Un‘lta Cmog. | Sovr. %
200 | Laurea magistrale a ciclo unico o vecchio ordinamento | 0,500 | 0 | EVE 1 n. | No No | 100
201 | laurea di primo livelioftiennale 10300 | 0 | EVE | n | Ne | No | 100
202 | Laurea specialistica/magistrale . 0,200 | 0 . LJEVE pn . No | Ne | .W%O_U \
203 Master/dottorato di ricerca 0,150 0 EVE n No No 100
204 | Diploma di maturita 0,100 0 EVE | n No {1 No 100
299 | Titoli accademici e distudiononvalutabili | 0,000 | o | EVE n No | No | 100
PUBBLICAZIONI E TITOLI SCIENTIFICI (max 2,000 punti)
arrotonda pertodi superiori ai 0 gg a 0 mesi
Ti ita %
Cod. | Regola Punti X . 1h0 Un‘|ta Omog. | Sovr.
e mesi | calcolo | mis. | val,
300 Pu@bhcgzmm e capitoli di libro, uitimo guinguennio 0,100 o EVE n No No 100
attinenti
350 Atalstrgct, posFerh Qomunfcaznon! a cong‘resaf Iett.ere 0,050 0 EVE o, No No 100
all'editore,casi clinici, ultimo guinguennio attinenti L
399 _ | Lavori non valutabili J.eooo | o [ N . n__{ No | No | 100 |
CURRICULUM FORMATIVO E PROFESSIONALE {max 20,000 punti}
arrotonda periodi superiori ai 15 gg a 1 mesi
. Ti Unita %
Cod. | Regola Punti * . PO n‘: 8 Omog. | Sovr.
o e mesi | calcolo mis. val.
400 Esperlenze lavorative nel profilo presso Entl pubbliu 1,200 12 PRC mese 5i No 100
....... - quale libero professionista/co.co.co.ecc. | T Lol L

VA
Data stampa 16/06/2023 %ﬁ é ;7
.
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I o [ REGOLE VALUTAZIONE TITOL]

Lombaidia

Concerso pubblico, per titoli ed esami, per 1a copertura di n. 4 posti di operatore socio sanitario - area degli operatori.

Esperienze lavorative in profili diversi in ambito
401 | sanitario presso  Enti  pubblici  quale tibero | 0,200 12 PRC mesi Si Si 100
professionista/co.co.co. ecc.

Esperienze lavorative nel profilo presso case di cura

402 . N
conv. quale libero professionista/co.co.co. ecc. -

1,200 12 PRC mesi Si Si 25

Esperienze lavorative in profili diversi in ambito
403 | sanitario pressa case di cura conv. quale libero | 0,200 12 PRC mesi Si Si 25
professionista/co.co.co. ecc

Esperienze lavorative nel profilo presso privati quale
404 | dipendente a] tibero | 1,000 12 PRC mesi Si Si 25
| professionista/co.co.co finterinaleecc. |

Esperienze lavorative in profili diversi in ambito

405 | sanitario presso privati quale dipendente o libero | 0,100 .| 12 PRC mes} Si Si 25
professionista/co.co.co./interinalefecc. :

406_ | Frequenza/volontariato/stage attinenti 0,100 12 PRC mese Si No 100
Partecipazioni a corsi/congressi/convegni  ultimo

410 quinguennio 0,030 0 EVE n. Si No | 100

Relatore a corsifcongressi/convegni ultimo

411 ) . 0,050 0] EVE n. Si No 100
quinguennio i
420 | Attivita di didattica 0,100 0 EVE n. No No 100
421 | Borsa di studio/di ricerca 0,200 12 PRC mesj Si Si 100
430 | Attivita ditutor ) 0,050 0 EVE n. No No | 100
Contratto di lavaro quale libero
professionista/co.co.co.fecc. presso PA finalizzato al ) .
440 ) . ) . 1,500 12 PRC mesi Si No 100
contenimento  della  diffusione e  gestione
dell’emergenza epidemiologica da COVID-19
Contratto di lavoro quale libera
fessioni .CO.CO. . i .
441 gro gssno ista/co cq co.fecc press_o ca_se dicura cpnv 1,500 1 PRC mesi i S 25
finalizzato al contenimento della diffusione e gestione
_dell'emergenza epidemiologicada COVID-18 | | i .
Contratto di lavoro qguale libero
fessioni co.co finterl ‘ ati
aaz | PO essionista/co.co.co./interinale/ecc. presso privati 1,300 12 PRE mesi i i 25

finalizzate al contenimento della diffusione e gestione
dell'emergenza epidemiologica da COVID-19

438 _| Titoli non valutabili _ 0000 | 0 N n. si__ | No | 100

Data stampa 16/06/2023
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VALUTAZIONE SECONDO | CRITERI DEFINIT] GIUDIZIO SINTETICO | PUNTEGGIO
Il candidato ignora i contenuti essenziali della materia oggetto
del colloquio o i conosce in modo estremamente lacunoso. Gravemente 0-9
Non sa rispondere in modo pertinente, non sa utilizzare (a insufficiente
terminclogia specifica.
{l candidato conosce in mado incompleto e frammentario i
contenuti della materia oggetto del colloguio, utilizza in modo
limitato e meccanico i contenuti e gli strumenti della materia, Insufficiente 10-20
resenta difficolta a formulare risposte coerenti alle richieste.
il candidato possiede una conoscenza meramente essenziale
& schematica della materia e dei contenuti & degli strumenti Sufficiente 21-23
indispensabili per la gestione delle attivita attinenti ai profilo.
Il candidato possiede una buona conoscenza dei contenuti e
deghli strumenti operafivi, si esprime con correttezza ed Buono 24-27
appropriatezza di linguaggio.
Il candidato possiede un'ottima conoscenza delle materia che
ha esposto con piena padronanza terminologica e capacita di Ottimo 28-30
approfondimento. _ ~
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ADOOD

Se un paziente presenia incontinenza urinaria, quante volte va effettuata l'igiene intima nelle 24H7?
EX Ogni volta che si rende necessario

1 Aintervalli di due ore

Un paio di volte al giorno

B) Quando indicato dallinfermiere

A00002
Nell'assistenza domiciliare, a un soggetto anziano disidratato, quale dei seguenti consigli pud dare un 0857

Y Tutte le altre alternative sono corrette

[l Bere regolarmente

[d Nessuna delle altre alternative & corretta

[} Mantenere la cute elastica con creme idratanti

AD0003
In caso di melena, le feci:
sono di colore nero per la presenza di sangue digerito
S0ND Normo cromiche
sono di colore rosso per la presenza di sangue rosso vivo

OOl

sono bianche per I'assenza di bilirubina

ADQOD4
Durante I'assistenza, 'operatore nota che un paziente & cianotico. Quale delle seguenti risposte & corretta?
I !l paziente presenta un colorito bluastro di cute e mucose
I2] 1l paziente presenta un colorito giallastro di cute e sclere
[4 I paziente presenta rossore al viso
[} Loperatore continua l'assistenza senza avvisare l'infermiere

AJ0005
Quale dei seguenti pazienti & pil a rischio per lo sviluppo di una lesione da pressione?
Y Un paziente con BMI < 17
[ Un paziente con BMI = 22
[ un paziente normopesa
[ Nessuna delle altre alternative & corretta

ADDO0E
Il massaggic cardiaco & efficace quando il soggetto:

Y 2 in posizione supina per terra o su superficie rigida

I ¢ adagiato su una qualsiasi superficie purché sia morbida

[ ha un cuscino sotto la testa

I3] & suun letto morbido

~ QUESTIONARIO CON TUTTE LE RISPOSTE ESATTE NELL'ALTERNATIVA
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00007
Per procedere alla distribuzione del pasto & necessario;

Y tutte le altre alternative sono corrette

El raccogliers i capelli in una cuffia monouso

effettuars il favagglio delle mani

] nessuna delte altre alternative & corretta

A00008
La mobilizzazione passiva é:

Y il movimento di parti del eorpo del paziente senza che quest’ultimo contragga volontariamente i muscoli

A1 Ia contrazione involontaria dei muscaoli

la mobilizzazione subita da chi non collabora

2] nessuna delle alire alternative & corretia

A00009
Che differenza ¢'é tra il lavaggio delle mani e il lavaggio antisettico delle mani?
Bl ltipo di prodotto da utilizzare per lavarsi le mani, i tempi e il tipo di procedura che si deve effettuare
] Solo la sequenza degli atti da seguire e | tempi
Solo I'asciugatura delle mani e il tipo di procedura che si deve effetiuare
[B] Tutte te sltre alternative sono corrette

A0Q010
La prevenzione delle cadute nel paziente ricoverato si attua favorendo:
[ l'utilizzo di calzature & abbigliamento comodi e delia giusta misura
] lutilizzo di calzature aperte
i! pasizionamento di tappetini intorno al letto
PY Futiizzo di calzature aperle e un‘adegualta illuminazione notturna

AQG011
Quale tra questi & considerato un rifiuto sanitario a rischio infettivo?
[ Garze contaminate da materiale sieroematico
Al Farmaci scaduti
Flaconi di medicinali
[ Tutte le altre alternative sono correlte

A00012
L'operatore socio-sanitario NON pué:

somministrare farmaci per via parenterale

sanificare una stanza di degenza

ajutare il paziente ad assumere cibo

accompaghare i pazienti in bagno

OROJwE>

4

i, &

~ QUESTIONARIO CON TUTTE LE RISPOSTE ESATTE NELLALTERNATIVA AL/~ pag. 3
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ADOO13

Se il valore della pressione arteriosa rilevata dall’'operatore secic-sanitario a un paziente e pari a 175110 mmHg:

& necessario rilevare il polse centrale con metodo palpatorio

Ofol>

ore
& necessario accompagnare il paziente a letto

Se il paziente & portatore di protesi dentaria:
E la frequenza dell'igiene della boceca e della protesi non cambia
3 12 frequenza delligiene della bocca e della protesi diminuisce

[ viene utilizzato un diverso dentifricio, particolarments efficace contro le infezioni

[E] nessuna delle altre aiternative & corratla

Nella raccolta di un campione, quando NON é necessario utilizzare un contenitore sterile?

EX Nelle feci
El WNellespettorato
Nel liquor
1 Nelle urine

La febbre si associa a:

B rossore al volta - tremore - tachicardia
I3] rossore al volto - tremore - bradicardia
pallore al volto - tremere - bradicardia

B} pallore al volto - tremore - tachicardia

Tagliando le unghie ad un paziente, ¢ buona norma:
tagliare le unghie arrotondando gli angali per evitare infezioni
taglare le unghie normalmente con le forbici

taglizre le unghie dritte

non «i sono particolar raccomandazioni

Una dieta iposodica € indicata in caso di:
B insufficienza renale - ipertensione arteriosa
I obesita - diabete

[d diabete - gastrite

I8 insufficienza renale - diabete

& necessario comunicare immediatamente il valore rilevato all'infermiere

nan & necessario comunicare il vatore allinfermiere, ma bisogna attendere e monitorare nuovamente dopo almeno 2

A0DOT4

A0DO15

AD0016

ADDOTY

AG0018

HSIN

YA%C/

UESTIONARIO CON TUTTE LE RISPOSTE ESATTE NELL'ALTERNAWA’?\KM pag. 4
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23

24

Cosa significa il termine tricotomia?

A Rimozione dei pel

] E il neme di un intervento chirurgico

E il nome di una procedura per la prevenzione della caduta dei capeili dei pazienti ancologici
[ E il nome di un materasso antidecubito

Net delirium del paziente anziano vi @ compromissione:
E} tutie le altre alternative sono corrette

El della capacita di orientamento temporo-spaziale

¥ della memoria

Bl della capacita di attenzione

Il clistere evacuativo viene usato per:
svuotare I'ultimo tratto dell'intestino
effettuare una lavanda gastrica
raccogliere l'urina a scopo diagnostico

& [ C S

somministrare farmaci per via rettale

Nell'assistenza ad un paziente in isolamento respiratorio, i DPI da utilizzare sono:
Y mascherina FFP2, camice, cuffia, guanti, calzari

I} mascherina chirurgica, camice, cuffia, guanti, calzari

camice, guanti, calzar

] guanti, cuffia, camice

Per bradicardia si intende:
E} FCinferiore 2 60 bpm
IEl FCinferiore a 75 bpm
FC superiore a 80 bpm
Bl FC supericre a 100 bpm

Nell'accompagnamento di un paziente per esecuzione di indagine diagnostica 'operatore:
tutte le altre alternative sono corrette

si assicura che le ruote della carrozzina siano gonfie

garantisce il comfort del paziente

identifica il paziente € lo informa del trasporto

OROJwE

~ QUESTIONARIO CON TUTTE LE RISPOSTE ESATTE NELLALTERNATIVAN-

~ A0o019

A00020

ADQO21

A0QD22

AD0023

A00024

pag.
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28

29

30

Il termine ematuria indica presenza:
[N del sangue nelle urine

El diglucosio nelle urine

[d dinitrati nelle urine

I5] dibile nelle urine

In caso di astenia agli arti inferiori, il paziente ha difficolta a:
E¥ mantenere la posizione erstta

E} rimanere fermo nel tetto

deglutire cibi solidi

Idl esprimersi con il termine corretto

L’igiene degli occhi di un paziente incosciente:
I3 va effettuata in base alla necessita
El va offettuata ad intervalli di due ore
[] va effettuata solo daf personale infermieristico

3] non va effettuata

Ajutando un paziente con emiplegia a destra a vestirsi, partire;
[ dalrarte plegico

[E] dalrarto sane

& indifferente

[i] da entrambi contemporaneamente

La reazione mantoux ¢ tipica di:
Y tubercolosi

El diferite

[[d malaria

[ tetano

Come si deve comportare 'OSS di fronte ad un paziente con iperpiressia?

I} Awvvisare il personale infermieristico

EEl Portare il paziente in bagno per rinfrescarsi

[ Avvisare il collega 0SS

[ Attendere la rilevazione successiva per monitore 'andamento della curva termica

QUESTIONARIC CON TUTTE LE RISPOSTE ESATTE NELL'ALTERNATIVA

ADDOD25

AD0O26

A00027

AQ0D28

A00029

ADDO30
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QUESTIONARIO CON TUTTE LE RISPOSTE ESATTE NELL'ALTERNAW
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200001

Alcune fasi del processo di sterilizzazione in sequenza temporale sono:
I3 decontaminazione - asciugatura - confezionamento - verifica
[ verifica - confezionamento - decontaminazione - asciugatura
[H confezionamento - asciugatura - decontaminazione - verifica
[] decontaminazione - verifica - asciugatura - confezionamento

. Bﬁ'o'dﬁ'z”
Un piano di lavoro definisce:

[} e attivita da svolgere

El i turni mensili

[ i bisogni del paziente

[3] la pianificazione delle ferie estive

BOOOO3
Se un paziente tossisce e diventa cianotico mentre lo sta imhoccando, I'operatore:
I\ sospende l'alimentazione e chiama l'infermiers
[l sospende temporaneamente I'alimantazione e riprende dopa qualche minuto
continua l'alimentazione
If] nessuna delle altra alternative & corretta

~ Bo0o04
| pazienti con diabete sono predisposti a:

EY ufcere agli arti interiort

El epistassi

disfagia

B nessuna delle altre alternative & corretta

e
La sacca di raccoita dell’'urina deve essere mantenuta:

IA al di sotto del livello della vescica

I3 in qualsiasi posizione

I8 al di sopra del livello della vescica

12 alivello della vescica

BO0GOS

Durante 1a rilevazione del peso corporeo del paziente autonomeo, 'operatore raccamanda di:
nessuna delle altre alternative é corretta

tenere in mano {a sacca di raccolta delle urine se il pazienle & portatore di catetere vescicale
rilevare il peso prima di andare a letto

Clofo]>

indossare le scarpe per guestioni igieniche

QUESTIONARIO CON TUTTE LE RISPOSTE ESATTE NELLALTERNATIVA A
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11

12

BOOOO7
' operatore socio sanitario esplica i suoci compiti attraverso Iattuazione di attivita affidate secondo il criterio:

X delrattribuzione

El della delega

dellassunzione diretta di responsabilita

B) deliindicazione del medico

B00008
Quale posizione deve assumere un paziente allettato che manifesta problemi respiratori durante I'esecuzione del
bagno a letto?

Y Una pasizione che non lo affatichi nella respirazione, come ad esempio la posizione semi seduta
[Z] laposizione supina

l.a posizione laterale

Bl Qualsiasi posizicne

BOOOOY
Glual & il fattore di trasmissione principale delle infezioni ospedaliere?
A Le mani dell'operatore sanitario
] La biancheria sporca
Lo strumentario sanitario
Bl MNessuna delle aitre alternative & corretla

B00010
{n un paziente con disfagia lieve, quali dei seguenti alimenti é opportuno evitare?
¥) Pastinain brodo
I vogurt
[3 Budino
Bl Pud assumere quaisiasi alimento

B00011
Prima dell'allontanamento dei rifiuti pericolesi a rischio infettivo, 'operatore deve riportare sul contenitore:
tutte le altre alternative sono correlie
l'azienda sanitaria di riferimento
la data di confezionamento
il repartofservizio

EREE

B00D12
La prevenzione delle cadute nel paziente ricoverato si attua favorendo:
FY lutilizzo di calzature e abbigliamento comodi e della giusta misura
I3 rutilizzo di calzature aperte
[F il posizionaments di tappetini intorno al letto
[ rutiizzo di calzature aperte e un'adeguata iluminazione natturna

 QUESTIONARIO CON TUTTE LE RISPOSTE ESATTENELLALTERNATIW&DE\Q B
N
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14
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BO0C13
Se il valore della pressione arteriosa rilevata dall’'operatore socio-sanitario a un paziente & pari a 175/110 mmHyg:
& necessaric comunicare immediatamente i} valore rilevato allinfermiere
& necessario rilevare il polso centrale con metodo palpatario
non & necessario comunicare il valore all'infermiare, ma bisogna attendere e monitorare nuovamente dopo almeno 2
ore
& necessario accompagnare il paziente a letto

Ofof»]

Baooi;m
La febbre si associa a:

EY rossore al volto - tremore - tachicardia

I rossore al volio - tremore - bradicardia

pallore al volto - tremore - bradicardia

[ pallore al volto - tremaore - tachicardia

. 306015
Nel delirium del paziente anziano vi € compromissione:

F tutte le altre alternative sono corrette

] della capacita di orientamento temporo-spaziale

della memoria

Bl della capacita di attenzione

800016
Nella movimentazione di un paziente, I'operatore deve usare le seguenti precauzioni a tutela della propria salute:
YA salievare i| pianc del letto ad un'altezza comoda - non inarcare la schiena - piegare le ginocchia
A1 utilizzare esclusivamente il sollevatore
[# sollevare il piano del letto ad un'allezza comoda - inarcare |a schiena - tenere 1 piedi vicini
B} cambiare postura in base alla tipologia di paziente

B0OO17

Nell'assistenza ad un paziente in isclamento respiratorio, | DPI da utilizzare sono:
EY mascherina FFP2, camice, cuffia, guanti, calzan
I5] mascherina chirurgica, camice, cuffia, guanti, calzari
camice, guanli, calzari
2} guanti, cuffia, camice
800018

Per bradicardia si intende:
Bl FCinferiore a 60 bpm
[ FCinferiore a 75 bpm
FC superiore a 80 bpm
Il FC superiore a 100 bpm
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Neli'accompagnamento di un paziente per esecuzione di indagine diagnostica:

tuite le altre alternative sono corrette
mi assicuro che le ruote della carrozzina siano gonfie
garantisco il comfort del paziente

Cl=Ee

identifico il paziente e lo informo del trasporto

Il termine ematuria indica:

Y presenza del sangue nelle urine
EEl presenza di glucosio nelle urine
I8 presenza dinitrati nelle urine
I2} presenza di bile neile urine

In caso di astenia agli arti inferiori il paziente ha difficolta a:
Y mantenere la posizione eretta

El rimanere fermo nel letto

¥ deglutire cibi solidi

I esprimersi con il termine corretto

L’igiene degli occhi di un paziente incosciente:
E¥ va cffettuata in base alla necessita

IE] va effetivata ad intervalli di due ore

{8 va effettuata solo dai personale infermieristico
31 non va effetiuata

Aiutando un paziente con emiplegia a destra a vestirsi, partire:
I} dallarto piegico

El daliarto sano

& indifferente

[l da entrambi contemporangamente

i massaggio cardiace ¢ efficace quanda il soggetto:

I\ & in posizione supina per terra o su superficie rigida

[E ¢ adagiato su una qualsiasi suparficie perché sia morbida
ha un cuscino sotto la testa

I8 & su un letto morbido

" QUESTIONARIO CON TUTTE LE RISPOSTE ESATTE NELL'ALTERNATIY

B00019

800020

B460021

B00022

BORO23

BOD024
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B00025
Se un paziente presenta incontinenza urinaria, quante volte va effettuata Figiene intima nelle 24H?
I Ogni volta che si rende necessario
E} Aintervalli di due ore
[ Un paio di volte al giorno
[ Cuando indicate dall'infermiere

800026
Nell'assistenza doriciliare, ad un soggetto anziano disidratato, quale dei seguenti consigli pud dare un O55?
[ Tutte le altre alternative sono corrette
[ 8ere regolarmente
[ tessuna delle aitre alternative & corretta
3] Mantenere la cute elastica con creme idratanti

BODO27
La trasmissione di Salmonella typhi avviene;
Y per via aro-fecale
[ per via sessuale
¥ pervia aeres
[¥] nessuna delle altre alternative € corretta

800028
Per procedere alla distribuzione del pasto & necessario:
Y tutte le altre alternative sone corrette
Bl raccogliere i capelli in una cuffia monouso
[ effelluare il lavaggio delle mani
] nessuna delle altre allernative & corretla

o 300029 .
L'alimentazione di una persona con diarrea prevede:

EY la somministrazione di un'adeguata quantita di liquidi

[ ia somministrazione di un'adeguata quantita di latte e latticini

laurmnento delle porzioni di verdura quotidiane

D) nessuna delle alire alternative & corretta

BO0D0D30
Considerando che ogni postura é caratterizzata da zone sottoposte a maggior pressione, quale posizione é
consigliabile per un paziente allettato con una lesione da decubito sul sacro?
[ Decubito laterale destro o sinistro con movimentazione almeno ogni 2 ore
[ Decubito seduto nel letto con movimentazione almene ogni 2 ore
Decubito semisedute con movimentazione almeno agni 2 are
[ 1l paziente pud assumere qualsiasi posizione, Iimportante & che sia comodo

~ QUESTIONARIO CON TUTTE LE RISPOSTE ESATTE NELL'ALTERNATIVAA  ©



QUESTIONARIO CON TUTTE LE RISPOSTE ESATTE NELL'ALTERNATIVA







Sistema Socio Sanitario YPoVA. &S
E ST

Regione
Lombardia

ASST Niguarda

PRoNA £ CCRATA
27 ERuUPPy [ HARLSCH
- SALESORE)

ASST Niguarda DUAEZ/ ~

Concorso pubblico per titoli ed esami per la copertura a tempo
indeterminato e a tempo pieno din. 4 posti di operatore
sOCio sanitario - area degli operatori

PROVA PRATICA 03

sele |

test yowr future



La pulizia del cavo orale nella persona portatrice di protesi dentaria deve essere effettuata:
Y dopo aver rimosso la protesi

IE prima di rimuovere la protesi

[@ senzarimuovere la protesi

1 solo con spazzoline a setole morbide

00001

C00002

Per prevenire l'insorgenza delle lesioni da pressione in zona sacrale:
I nessuna delle altre alternative & corretta
[ posizionare pid strati di lenzuola di cotone
evitare la mobilizzazione del paziente in posizione seduta
[0 utilizzare un telino assorbente durante la notte
00003
Durante la mobilizzazione del paziente con deambulatore, I'operatore si deve posizionare:
¥ dilato dalla pante pil: debole
El davant al paziente
[ dilato dalia parte pit forte
[ dietro al paziente
e, o
Prima dell'allontanamento dei rifiuti pericolosi a rischio infettivo, I'operatore deve ripartare sul contenitore:
FY tutte le altre alternative sona corrette
[ I'azienda sanitaria di riferimento
[ |1z data di confezionamento
[ i reparto/servizio
e B 00005
i lavaggio delle mani va fatto:
FY tutte le altre alternative sona corrette
£l quando si viene a contattc con materiale biologico
quando si viene a contatto con materiale conlaminato
[} prima e dopo il contatto con il paziente
00006

Le indicazioni per la movimentazione manuale dei carichi riportano:
Y tutte (e altre alternative sono corrette

[l afferrare il carico con entrambe le mani

prevedere l'utilizzo di ausili in caso di peso eccessivo

[£] non flettere la colonna verebrale

g o

Q

s

~ QUESTIONARIO CON TUTTE LE RISPOSTE ESATTE NELL'ALTERNATIVA A
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Se il paziente ha il busto sollevato a 45°, & in posizione:
semi-seduta

anti-trendelemburg

SUPino

ERER

trendelemburg

Qual & la corretta modalita di raccolta del campione di urine per urinocoltura;

I} pulizia dai genitali - lavaggio delle mani - contenitore sterile - raccolta urine mitto intermedio
I pulizia dei genitali - lavaggio delle mani - contenilore sterile - raceolla urine mitto iniziale

[ pulizia dei genitali - lavaggio delle mani-digiuno - raccolta urine mitto intermedio

8] pulizia dei genitali - lavaggio delle mani - contenitore pulito - raccolta urine mitto intermedio

Il quinto parametro vitale é:
il dolore

il battito cardiaco

la saturazione

ORER

fo stato di coscienza

Le consequenze di un allettamente prolungato si riflettono:
tutte le altre alternative sono corrette

suila cute

solo sull'apparato osteoarticolara

EEEe

solo su polmone e circolazione

Come si deve comportare 'OSS di fronte ad un paziente con iperpiressia?

I Awisare il personale infermieristico

Bl Porare il paziente in bagno per rinfrescarsi

Awvisare il collega 0SS

I3] Atlendere la rilevazione successiva per monitore I'andamento della curva termica

Durante {"alimentazione del paziente NON autosufficiente & buona norma:

A tutte le altre alternative sono corrette

I3 accertarsi della temperatura degli alimenti

posizionare il paziente in modo che posa vedere il cibo

] non semministrare liquidi per os prima del pasto, per evitare il senso di sazieta

coo007

Coooo8

C00009

co0010

£C

' QUESTIONARIO CON TUTTE LE RISPOSTE ESATTE NELL'ALTERNATIVAA
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Coo012

g

pag 3



13

15

186

17

18

coo013

Il quadro clinico deilla disidratazione e caratterizzato da:
B} secchezza delle cute - ipotensione - tachicardia - oliguria
E secchezza della cute - ipotensione - bradicardia - oliguria

[ secchezza della cute - ipertensione - tachicardia - oliguria

secchezza della cute - ipotensione - tachicardia - poliuria

Coo014

Per garantire un adeguato riposo e sonno & necessario tenere in considerazione il microclima, che & caratterizzato

da:

A
B
C
(D

temperatura, umidita, ventilazione, illuminazione, rumore

tipologia di materasso, temperatura, umidita, ventilazione, calore radiante
arredi in generale, fluminazione, temperatura, umidita, ventilazione, rumore
tipologia di materasso, arredi, luce, ventilazione

cono15

“Misura di profilassi delle malattie infettive: ha lo scopo di agire sulla catena epidemiologica interrompendo la
trasmissione delle malattie infettive.” E’ la definizione di:

ERER

isolamento
disinfezione
infezione ospedaliera
sterilizzazione

Cooo1s

La frequenza respiratoria si verifica:

o ool

rilevando la presenza o meno del movimento ritmico verso I'alto e verso il basso del torace
rilevanda il polso

osservando i colorito cutaneo

tutte le altre alternative sono corrette

Coo017

La posizione da far assumere a un paziente incosciente che vomita & la seguente:

posizione in decubito laterale
posizione seduta a busto alto
posizione declive

posizione prona

Cooo18

Una PA pari a 180/100 mmhg & definita:

(A
El
C
D]

ipertensione
ipotensione
tachicardia
ipergliemia
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e
Per dispnea di intende difficolta:

[ 2 respirare

[ 2 esprimersi

a deambulare

[ uditiva

C00020
Procedendc all'identificazione di un paziente sveglio e collaborante, 'operatore:
chiede al paziente il suo nome, cognome e data di nascita
comunica al paziente if suo nome e cognome ¢ data di nascita
legge il nome e il cognome del paziente sulla documentazione

BEOR

non & competenza dell’'OSS identificare il paziente

covo21
L’O58 nelle attivita finalizzate al mantenimento delle capacita residue, alleducazione e al recupere funzionale
delle stesse collabora:
con tutte le figure professionali che compangane I'equipe
soio con I'infermiere
solo con il medico

EEER

salo con il collega OSS

e
Che cosa siintende per epistassi?

EY Perdita di sangue dal nasc

I Perdita di sangue dalla bocca

Perdita di sangue dalle orecchie

E] Perdita di sangue dal retto

‘coooz3
Secondo {a normativa di riferimento ['OSS svolge:
attivita finalizzate a soddisfare i bisogni primari della persona e a favorirne il benessere
attivita finalizzate esclusivamente all'aspetio alberghiero della degenza della persona
attivita finalizzate a gestire e coordinare l'assistenza della persona

esclusivamente le attivita indicate dallinfermiere

coog24

Durante 'esecuzione dell'igiene intima € necessario procedere net seguente modo:
[y iniziare dalla zona pit pulita verso quella pill sporca

[E1 procedere indifferentemente ma cambiare la manapola ad ogni passaggio

iniziare dalla zona pil sporca verso quella pit pulita

Bl iniziando lavando le mani al paziente

~ QUESTIONARIO CON TUTTE LE RISPOSTE ESATTE NELLALTERNATIVA A
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L’eliminazione intestinale & influenzata:
EY tutte le attre alternative sono correlte
[} dallesercizio fisico

dalla posizione

1] daila dieta e dall'assunzicne di liquidi

00025

L'alimentazione di una persona con diarrea prevede:

Y la somministrazione di un'adeguata quantita di liquidi

[ 1a somministrazione di un'adeguata quantita di latie e latticini
l'aumento delle porzioni di verdura quotidiane

[(] nessuna delle altre alternative & corretta

In caso di assistenza alla persona che vomita, '0SS deve:

EY collaborare con linfermiere durante la rilevazione delle caratteristiche del vomito
IZ somministrare farmaci antiemetici

fare assumere al paziente Ia posizione prona

I8 fare assumere al paziente |a posizione supina

Un paziente con difficolta respiratoria si definisce:
dispnoico

eupnoico

cachettico

afasico

Gooo27

co0028

Nella prevenzione e nel trattamento delle lesioni da pressione, occorre evitare di:

frizionare e sfregare la cute, specialmente in corrispondenza delle prominenze ossee

valutare insieme al personale infermieristico la necessita di posizionare un materasso antidecubito
mantenere il piu possibile i3 cute pulita e asciutta

ROk

mobilizzare il paziente a intervalli

Tagliando le unghie a un paziente, & buona norma:

I3 tagliare Is unghie arrotondando gli angoli per evitare infeziani
B tagliare te unghie normalmente con le forbicl

tagliare ie unghie dritte

IE] non ci sono particolari raccomandazioni

~ QUESTIONARIO CON TUTTE LE RISPOSTE ESATTE NELL'ALTERNATIVA AN
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- 000001
La temperatura rettale & normaimente:

supariora di 0,5 °C rispetto alla temperatura ascellare

superiore di 1 grado rispetto alla temperatura ascellare

inferiore di 1 grado rispetto alla temperatura ascellare

OROFw ]

nessuna delle altre alternative é corretta

D00Q02
Quali sono le medicazioni di lesioni cutanee che pud esegire I'OSS in collaborazione con I'infermiere?
FY Medicazioni semplici
I3 Medicazioni complesse
[ Medicazioni con zaffatura
3] Nessuna delle altre alternative & corretta

Se un parziente rifiuta di alimentarsi, I'operatore socig-sanitario:

I3 informa Infermiere e chiede indicazioni

& inizia l'alimentazione parenterale

[A non deve in alcun modo intervenire, in quanta cid non rientra neile sue competenze
I8 insiste affinché i paziente assuma almena la meta del pasto

' D00GOS
| dispositivi di protezione individuale hanno lo scopo di proteggere:

EY roperatore contro uno o pit rischi suscettibili di minacciame la sicurezza o la salute durante il lavoro

I rinfermiere solo da patologie di origine virale

[d i parenti dai rischi infettivi

[E] nessuna delle altre aiternative ¢ corretta

000005
Quale detle seguenti affermazioni riferite al lavaggio sociale delle mani NON & corretta?
EY E necessario usare lo spazzolino per le unghie
A La procedura deve durare 40-80 secondi
€ necessario asciugare fe mani con salviette monouso
B Tutte le altre affermazioni sono corrette

D00008
Per la rilevazione del polso periferico, 'operatore sanitario provvede a poggiare:
EX i polpastrelli di indice, medio e anulare o indice e medio, della mano utilizzata per ia ritevazione, sul polso del paziente

[ solo il polpastrello dellindice della mano ulilizzata per la rilevazione sul polso del paziente
il palmo della mano utilizzata per la rilevazione sul polso del paziente
[ solo il pelpastrelio del pollice della mano utilizzata per la ritevazione sul polso del paziente

* QUESTIONARIO CON TUTTE LE RISPOSTE ESATTE NELLALTERNATIVA A £\ pag. 2
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CQo0007
Considerande che ogni postura & carafierizzata da zone softoposte a maggior pressione, quale posizione &
consigliabile per un paziente allettato con una lesione da decubito sul sacro?
I} Decubito laterale destro ¢ sinistra con movimentazione almeno ogni 2 ore
I Decubito seduto nel lello con movimenlazione almeno ogni 2 ore
[} Cecubitc semiseduto con movimentazione aimeno ogni 2 ore
&l I paziente pud assumere gualsiasi posizione, limportante & che sia comodo

. DOQo0s
Assistendo un paziente che utilizza una guaina esterna per incontinenza (catetere esterne maschile/urocondom),
I'operatore deve:
tutte le altre alternative sono corrette
sostituire ta guaina giornalmente previa igiene dei genitali e asciugatura degli stessi
verificare pil volte al giormno la tenuta del sistema e gli eventuali problemi che possono verificarsi

BREA

nessuna delle altre alternative & corretta

DO0O0Y
Cosa siintende con il termine meconio?
I 3onc le prime feci eliminate da! neonato, solitamente nere e catramose

] Sono feci simili all'acqua di riso
Sono feci nere e maleodoranti
Bl Sono teci diarroiche e verdi pisello

D000%M
Quale posizione deve far assumere 'operatore a un paziente allettato durante i'igiene del cavo orale?
Kl Seduta o semiseduta
I Prona
[ Trendelemburg
[[] Supina

0oQo11
Rilevando la frequenza respiratoria, I'operatore rileva una frequenza respiratoria di 18 atti al minuto. Il paziente &:
E\ eupnoico
E] bradipnoice
tachipnoico
3] nessuna delle altre alternative & corretta

000012

Come si deve comportare un operatore di fronte a un paziente con crisi epilettica?
IY Allontanare gli oggetti che possono essere pericolosi e fare in modo che non si ferisca con guesti
21 Alontanarsi e tasciarlo da solo, in modo da nen innervosiro finché la crisi non termina
Tentare di bloccarlo con ogni mezzo e se necessario chiedere aiuto
B} Nessuna delle altre alternative & corretta
-~
d-(z
QUESTIONARIO CON TUTTE LE RISPOSTE ESATTE NELL'ALTERNATIVA
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Q0013
Le conseguenze di un allettamento prelungato si riflettono:
1Y sututte le altre alternative
[ sulla cute
sull'apparato ostecarticolare
8} supolmone e circolazione

Do0oo14

Come si deve compeortare 'QS5S di fronte ad un paziente con jiperpiressia?

F Avvisare il personale infermieristico

Il Partare il paziente in bagno per rinfrescarsi

I8 Awvisare il collega 0SS

[} Atiendere ia rilevazione successiva per monitors I'andamento della curva termica

DO0015
Durante "alimentaziene del paziente NON autosufficiente & buona norma:
Y tutte te altre alternative sono corrette
El accertarsi della temperatura degli alimenti
posizionare il paziente in modo che posa vedere il cibo
[1 non somministrare liquidi per os prima del pasto, per evitare il senso di sazieta

* Doa0ts
Il guadre clinico della disidratazione e caratterizzato da:

secchezza delle cute - ipotensione - tachicardia - oliguria

secchezza della cute - ipotensicne - bradicardia - oliguria

secchezza della cute - ipertensione - tachicardia - oliguria

oJoJo)s]

secchezza della cute - ipotensione - tachicardia - poliuria

Dooo17
Quando si trasporta una persona con la carrozzina o la barella, & necessario attenersi a uno dei seguenti
accorgimenti:

[ seil paziente non & in grado di mantenere la postura da solo, assicurarlo con appositi dispositivi
2] trascinare eventuali cateterifflebolsondini
fare indossare al paziente solo pantaloncini e maglietta
Bl usare l'ascensore

00018
“Misura di profilassi delle malattie infettive: ha lo scopo di agire suila catena epidemiologica interrompendo la
trasmissione delle malattie infettive.” E’ la definizione di:
isclamento
disinfezione
infezione ospedaliera

Gl G2 E

sterilizzazione

~ QUESTIONARIO CON TUTTE LE RISPOSTE ESATTE NELUALTERNATIVAA
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000019
Quale tra questi & considerato un rifiuto sanitario a rischio infettive?
B} Garze contaminate da materiale sieroematico
[l Famaci scaduti
Flaconi di medicinali
[z Tuite le altre alternative sono corrette

DOog20
La posizione da far assumere ad un paziente incosciente che vomita & la seguente;
¥\ posizicne in decubito faterale
I3 posizione seduta a busto alto
posizione declive
B posizione prona

o001
Una PA pari a 180/100 mmhg & definita:

X iperensione

[ ipotensione

[d tachicardia

[ ipergliemia

' D00022
Per dispnea di intende difficoMa:
[} arespirare
El aesprimersi
a deambuiare
] uditiva

DDD023
Nella movimentazione di un paziente, I'operatore deve usare le seguenti precauzioni a tutela della propria salute:
sollevare il piano del letlo ad un'allezza comoda - non inarcare la schiena - piegare le ginocchia
utilizzare esclusivamente il sollevatore
sollevare il piano del letto ad un'altezza comoda - inarcare la schiena - tenere | piedi vicimi

CORTE>

cambiare postura in base alla tipologia di paziente

00eH24
Procedendo all'identificazione di un paziente sveglio e coliaborante, 'operatore:
I} chiede al paziente il suo nome, cognome e dala di nascita
[ comunica al paziente il suo nome e cognome e data di nascita
legge il nome e il cognome del paziente sulla documentazione
BBl non & competenza deltOSS identificare il paziente

QUESTIONARIO CON TUTTE LE RISPOSTE ESATTE NELL'ALTERNATIVA
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1’088 nelle attivitd finalizzate al mantenimento delle capacita residue, all’'educazione e al recupere funzionale
delle stesse, collabora:
Y con tutte le figure professionali che compongono 'equipe

E] soclo con I'infermiere
[4d sclo con il medico
I sclo con # collega 0SS

D00026

26 Che cosa si intende per epistassi?
A Perdita di sangue dal nasa
1] Perdita di sangue dalla bacca
Perdita di sangue dalle arecchie
I8l Perdita di sangue dal retto
' "~ pooo27
2 Secondo la normativa di riferimento I’O8S svolge:
I attivita finalizzate a soddisfare i bisogni primari della persona e a favorirne il benessere
A attivita finalizzate esclusivamente all'aspetto alberghiero della degenza della persona
[d attivita finalizzate a gestire e coordinare I'assistenza della persona
[5] esclusivamente le attivita indicate dallinfermiere
08 ~ Dooozs
Durante Pesecuzione dell’igiene intima € necessario procedere nel sequente modo;
B} iniziare dalla zona pili pulita verso quella pit sporca
I procedere indifferentemente ma cambiare la manopola ad ogni passaggio
[ iniziare dafla zona pil sporca verso quelia pitl pulita
[3] iniziando lavando le mani al paziente
2 D00029
L'eliminazione intestinale e influenzata:
I} tutte le altre alternative sono corrette
Il dallesercizio fisico
[A <ala posizione
[8] dalla dieta e dall'assunzione di liquidi
30 D00030

L'alimentazione di una persona con diarrea prevede:

[} la somministrazione di un'adeguata quantita di liquidi

I 'a somministrazione di un'adeguata quantita di latte e lattigini
l'aumento deile porzioni di verdura guotidiane

] nessuna delle altre alternative & corretta

~ QUESTIONARIO CON TUTTE LE RISPOSTE ESATTE NELUALTERNATIVAA  pag. 6
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Se un paziente presenta incontinenza urinaria, quante volte va effettuata l'igiene intima nelle 24H7?

F1 Ogni volta che si rende necessario
] A intervalli di due ore

Un paio di volte al giormo

3] CQuando indicato dallinfermiere

AD0001

ADODD2

Neli'assistenza domiciliare, a un soggetto anziano disidratato, quale dei seguenti consigli pué dare un O88?

I Tulte le altre alternative sono corrette

E] Bere regolarmente

4 Nessuna delle altre alternative & corretta

[F] Mantenere la cute elastica con creme idratanti

A00003
In caso di melena, le feci:
[Y sono di colore nero per la presenza di sangue digerito
I scno normo eromiche
I8 scno di colore rosso per la presenza di sangue rosso vivo
[[] sono bianche per 'assenza di bilirubina
AQGO04
Durante I'assistenza, I'operatore nota che un paziente é cianotico. Quale delle seguenti risposte & corretta?
I} Il paziente presenia un colorito bluastro di cute e mucose
2] |l paziente presenta un colorito giallastro di cute e sclere
[3 | paziente presenta rossore al viso
] L'operatore continua 'assistenza senza avvisare l'infermiere
AD00Q05
Quale dei seguenti pazienti & pil a rischio per lo sviluppe di una lesione da pressione?
A Un paziente con BMI < 17
1 Un paziente con BMI = 22
¥ Un paziente normopeso
2l Nessuna delle altre allernative & corretta
ADDODG

It massaggio cardiaco & efficace quando il soggetto:

A &in posizione supina per terra o su superficie rigida

El @ adagiato su una qualsiasi superficie purché sia morbida
ha un cuscino sotto la testa

Bl & su un letto morbido

AR

o
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Per procedere alla distribuzione del pasto € necessario:
tutte le altre alternative sono corrette

raccogliere i capelli in una cuffia monouso

effettuare il lavaggic delle mani '

nessuna delle altre allernative & corretla

(O ofof >

La mobilizzazione passiva &:

it movimento di parti del corpo del paziente senza che quest'ultimo contragga volontariamente | muscoli
la contrazione involontaria dei muscoli

la mobilizzazione subita da chi non collabora

nessuna delle altre alternative & corretta

CREe

AQ0007

AD0008

Che differenza c'a tra il lavaggio delle mani e il lavaggio antisettico delfe mani?

EX lltipo di prodotio da utilizzare per lavarsi le mani, i tempi & il tipo di procedura che si deve effeftuare
] Solo la sequenza degli atti da seguire e i tempi

Id Solo tasciugatura delie mani e ii tipo di procedura che si deve effettuare

B Tutie le altre alternative sono corrette

A00009

10

La prevenzione delle cadute nel paziente ricoverato si attua favorendo:
EX I'utilizzo di calzature e abbigliamento comaodi e della giusta misura

B rutilizzo di calzature aperte

il posizionamento di tappetini intorno al letto

[ rutitizzo di calzature aperte e un'adeguata illuminazione notturna

ADQ010

11

Quale tra questi é considerato un rifiuto sanitario a rischio infettivo?
I Garze contaminate da materiale sieroematico

[ Farmaci scaduti

Flaconi di medicinali

I} Tutte le altre afternative sono corretie

12

L'operatore socio-sanitario NON pud:
somminisirare farmaci per via parenterale
sanificare una stanza di degenza

ajutare il paziente ad assumere cibo
accompagnare i pazienti in bagno

CEER

AQ0011

ADDO12
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AD0013
Se il valore della pressione arteriosa rilevata dall'operatore socio-sanitario a un paziente & pari a 1751110 mmHg:
A & necessario comunicare immediatamente il valore rilevato alf'infermiere
2] & necessario rilevare il polse centrale con metodo palpatorio
non & necessaric comunicare il valore allinfermiere, ma bisogna attendere e monitorare nuovamente dopo almeno 2
ore
IB] ¢ necessario accompagnare il paziente a letto

13

ADDO14
14 Se il paziente & portatore di protesi dentaria:
I} la frequenza delligiene della bocca e della protesi non cambia
B (a frequenza delligiene della bocca e della protesi diminuisce
viene utilizzato un diverso dentifricio, particolarmente efficace contro le infezioni

[B] nessuna delle alire aiternative & corretla

ADDO15
15 Nella raccolta di un campicne, quando NON & necessario utilizzare un contenitore sterile?
F Nelle feci
) Nellespetiorato
I3 Nelliquor
[ nNelle urine

AC0D16
18 La febbre si associa a:
rossore al volto - tremore - tachicardia
rossore al volto - tremore - bradicardia

pallore al volto - tremare - bradicardia

[oRojof >

pallore al volto - tremore - tachicardia

ADOOTT
7 Tagliande le unghie ad un paziente, & buona norma:
tagliare le unghie arrotondando gii angoli per evitare infezioni
tagliare le unghie normalmente con le forbici

tagliare le unghie dritte

OJoRul>]

nen ci sono particolari raccomandazioni

AG0018
Una dieta iposodica @ indicata in caso di:
[} insufficienza renale - ipertensione arteriosa
) obesita - diabete
diabete - gasirite
8 insufficienza renale - diabete

¥
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18

A00019
Cosa significa il termine tricotomia?
B Rimozione dei peli
B} E il nome di un intervento chirurgico
E il nome di una procedura per ia prevenzione della caduta dei capelli dei pazienti oncologici
B E il nome di un materasso antidecubito

20

HKI'.IOOZU
Nel delirium del paziente anziano vi & compromissione:

EY tutte le altre aliemative sono corrette

IEl della capacita di orientamento temporo-spaziale

della memoria

] della capacita di attenzions

21

AOOO?:H
Il clistere evacuativo viene usato per:
svuotare l'ultimo tratto dell'intestino
effettuare una lavanda gastrica
raccogliere I'urina a scopo diagnostico

& Ea

somministrare farmaci per via rettale

22

AD0022
Nell'assistenza ad un paziente in isolamento respiratorio, i DPI da utilizzare sono:
B mascherina FFP2, camice, cuffia, guanti, calzari
El mascherina chirurgica, camice, cuffia, guanti, calzari
4 camice, guanti, calzari
Il guant, cuifia, camice

23

A00023
Per bradicardia si intende;
EY FC inferiore a 60 bpm
El FCinferiore a 75 bpm
FC superiore a 80 bpm
81 FC superiore a 100 bpm

24

ADDO24
Nell'accompagnamenta di un paziente per esecuzione di indagine diagnostica Foperatare:

tutte le altre alternative sono corrette

si assicura che le ruote della carrozzina siano ganfie

garantisce il comfort del paziente

B M EE

identifica il paziente e io informa del trasporto

IV
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ADD025

25 Il termine ematuria indica presenza:
[ del sangue nelle urine
I} di glucosio nelle urine
di nitrati netle urine
& cibile nelle urine
ADO026
26 In caso di astenia agli arti inferiori, il paziente ha difficolta a:
[} manienere la posizione eretta
I rimanere fermo nel fetlo
[ deglutire cibi solidi
[ esprimersi con il termine corretto
A00027
27 L'igiene degli occhi di un paziente incosciente:
I va effettuata in base alla necessita
El va effettuata ad intervalli di due ore
va effetiuata solo dal personale infermieristico
Bl non va effettuata
28 . . . . . . £00028
Aiutando un paziente con emiplegia a destra a vestirsi, partire:
[} dallaric plegico
El datrarto sano
[4 ¢ indifferente
[[1 da entrambi contemporaneamente
AQD029
29 La reazione mantoux & tipica di:
X tubercolosi
B diferite
[ malaria
[8 tetano
30 A00030

Come si deve comportare '0OSS di fronte ad un paziente con iperpiressia?

FA Avvisare il personale infermieristico

[E1 Portare il paziente in bagno per rinfrescarsi

Avvisare il collega 0SS

[8] Attendere |z rilevazione successiva per monitore I'andamento della curva termica
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Doooo1
La temperatura rettale @ normaimente:
superiore di 0,5 °C rispetto alla temperatura ascellare
superiore di 1 grado rispetto alla temperatura ascellare
inferiare di 1 grado rispetto alla temperatura ascellare

OO Jw >

nessuna delle altre alternative & corretta

D0o0OG02
Quali sono ke medicazioni di lesioni cutanee che pud eseguire 'OSS in collaberazione con l'infermiere?
A Medicazioni semplici
El Medicazioni complesse
Medicazioni con zaffatura
I} Nessuna delle altre alternative e corretla

000003
Se un paziente rifiuta di alimentarsi, I'operatore socio-sanitario:
informa l'infermiere e chiede indicazioni
inizia l'alimentazione parenierale
non deve in alcun modo intervenire, in quanto cid non rientra nelle sue competenze

CRojo)>]

insiste affinché il paziente assuma almeno la meta del pasto

Dooo04
| dispositivi di protezione individuale hanno lo scopo di proteggere:
[ r'operatore contro uno o pil rischi suscettibili di minacciame la sicurezza o la sajute durante if lavoro
[ linfermiere solo da patolegie di origine virale
[ i parenti dai rischi infattivi
[} nessuna delle altre alternative & corretta

D0000S5
Quale delle seguenti affermazioni riferite al lavaggio sociale delie mani NON é corretta?
F1 E necessario usare lo spazzolino per le unghie
EEl La procedura deve durare 40-80 secondi
E necessario asciugare le mani con salviette monouso
[¥] Tuite ie altre affermazioni seno corretie

Dooo06
Per la rilevazione del polso periferico, I'operatore sanitario provvede a poggiare:
EA i polpastrelli di indice, medio e anulare o indice e medio, della mano utilizzata per la rilevazicne, sul polso del paziente

El solo il polpastrello deflindice della mano utilizzata per la rilevazione sul polso del paziente
il palmo della mano utilizzata per la rilevazione sul polso del paziente
[E soloil polpastrello del pollice delia mano utilizzata per la rilevazione sul polso del paziente
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00000y
Considerando che ogni postura & caratterizzata da zone sottoposte a maggior pressione, quale posizione &
consigliabile per un paziente allettatc con una lesione da decubito sul sacro?
Y Decubito taterale destro o sinistro con movimentazione almeno ogni 2 ore
El Decubito seduto nei lette con movimentazione almeno ogni 2 ore
Decubite semiseduto con movimentazione almeno ogni 2 ore
[} |l paziente pud assumere qualsiasi posizione, I'importante & che sia comodo

D00008
Assistendo un paziente che utilizza una guaina esterna per incontinenza (catetere esterno maschile/furocondom),
Foperatore deve:
tutte le altre alternative sono corrette
sostituire la guaina giornalmente previa igiene dei genitali e asciugatura degli stessi
verificare pid volte al giormno la tenuta del sistema e gli eventuali problemi che possono verificarsi

CROJuE>

nessuna delle altre aliernative & correlta

D0000S
Cosa si intende con il termine meconio?

I} Sonole prime feci eliminate dal neonato, solitamente nere e catramose

Bl Sono feci simili all'acqua di riso

[H Scnc feci nere e maleadaranti

[1 Sono feci diarroiche e verdi pisello

10

Quale posizione deve far assumere I'operatore a un paziente allettato durante Pigiene del cavo orale?
] Seduta o semiseduta

E Prona

Trendelemburg

] Supina

11

o001
Rilevando la frequenza respiratoria, Foperatore rileva una frequenza respiratoria di 18 atti al minuto. H paziente &:
Eupnoico

bradipnoico

tachipnoico

EREE

nessuna delle altre alternative & corretta

12

Doo012
Come si deve comportare un operatore di fronte a un paziente con crisi epilettica?
EX Allontanare gli oggetti che possona essere pericolosi e fare in moda che non si ferisca con questi
E] Allontanarsi & lasciarlo da solo, in modo da non innervosirlo finché la crisi non termina
Tentare di bloccarlo con ogni mezzo e se necessario chiedere aiuto
8 Nessuna delle altre alternative & corretta

i 4 Y &
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D00013

13 Le conseguenze di un allettamento prolungato si rifiettono:
I sutuite le altre alternative
I sulla cute
[[ sull'apparato osteoarticolare
[] su pelmone e circolazione
000014
14 Come si deve comportare 'OSS di fronte ad un paziente con iperpiressia?
[} Awvisare il personale infermieristico
EJ Portare il paziente in bagno per rinfrescarsi
Avvisare il collega 0SS
[(] Attendere iarilevazione successiva per monitore I'andamento della curva termica
) Dogo15
15 Durante I'alimentazione del paziente NON autosufficiente & buona norma:
I3 tutie le altre alternative sono corrette
] accertarsi della temperatura degli aliment
posizionare il paziente in modo che posa vedere il cibo
[ non somministrare liuidi per os prima del pasto, per evitare il senso di sazieta
DO0016
16 Il quadro clinico della disidratazione & caratterizzato da:
I secchezza delle cute - ipotensione - tachicardia - oliguria
[F] secchezza della cute - ipotensione - bradicardia - oliguria
[[ secchezza della cute - ipertensione - tachicardia - oliguria
] secchezza delia cute - ipotensione - tachicardia - poliuria
D00017
17 Quando si trasporta una persona con la carrozzina o la barella, é necessario attenersi a uno dei seguenti
accorgimenti:
[y se il paziente non & in grado di mantenere la postura da solo, assicuratlo con appositi dispositivi
EE trascinare eventuali cateterifflebo/sondini
fare indossare al paziente solo pantaloncini e maglietia
8] usare I'ascensore
18 Do0018

“Misura di profilassi delle malattie infettive: ha lo scopo di agire suila catena epidemiologica interrompendo la
trasmissione delle malattie infettive.” E’ la definizione di:

isclamentc

disinfezione

infezione ospedaliera

sterilizzazione

W &
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Dooo19

19 Quale tra questi & considerato un rifiuto sanitario a rischio infettive?
EY Garze contaminate da materiale sieroematico
El Farmaci scaduti
[d Flaconi di medicinali
[B] Tutte le altre alternative sono corrette
DQooo20
20 La posizione da far assumere ad un paziente incosciente che vomita & la seguente:
IN posizione in decubito lateraie
] posizione seduta a busto alto
posizione declive
2] posizione prona
~ pooo21
21 Una PA pari a 180/100 mmhg e definita:
EY ipertensione
E} ipotensione
tachicardia
[ ipergliiemia
- Dogo22 "
22 Per dispnea di intende difficolta:
EY arespirare
El aespimersi
a deambulare
3] uditiva
DO0023
23 Nella movimentazione di un paziente, 'operatore deve usare le seguenti precauzioni a tutela della propria salute:
EX sollevare il piano del letto ad un‘altezza comoda - non inarcare la schiena - piegare le ginocchia
3 utilizzare esclusivamente il sollevatore
sollevare il piano del lefto ad un‘altezza comoda - inarcare la schiena - tenere i piedi vicini
[Fl cambiare postura in base alla tipologia di paziente
......... eyl
24

Procedendo all'identificazione di un paziente sveglio e collaborante, |'operatore:
EX chiede al paziente il suo nome, cognome ¢ data di nascita

El comunica al paziente il suo nome e cognome e data di nascita

legge il nome e il cognome del paziente sulla documentazione

[E] non & competenza dell' 0SS identificare il paziente

-

k,

4

W=
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DO002S
L'OSS nelle attivita finalizzate al mantenimento delle capacita residue, all’educazicne e al recupero funzionale
delle stesse, collabora:
EY con tutie le figure professionali che compongono l'equipe

25

[} solo con l'infermiere
I8 solo con il medice

solo con il collega OSS

DO0D26
26 Che cosa si intende per epistassi?
[} Perdita di sangue dal naso
) Perdita di sangue dalla bocca
Perdita di sangue dalle orecchie

] Perdita di sangue dal retto

DO0027
27 Secondo la normativa di riferimento 'OSS svolge:
attivita finalizzate a soddisfare i bisogni primart della persona e a favorire il benessere
attivita finalizzate esclusivamente all'aspelto alberghierce della degenza della persona

attivita finalizzate a gestire e coordinare V'assistenza della persona

CREE

esclusivamente le attivita indicate dall'infermiere

DO0o28
28 Durante 'esecuzione del’igiene intima & necessario procedere nel seguente modo:
iniziare dalla zona piu pulita verso quella pil sporca
procedere indifferentemente ma cambiare la mancpola ad ogni passaggio

iniziare dalla zona piU sporca verso quella piu pulita

Cogul>)

iniziande lavando le mani al paziente

D00029
L’eliminazione intestinale & influenzata:
[ tutte le altre alternative sono corrette
[l dallesercizio fisico
dalla posizione
[] dalia dieta e dallassunzione di liquidi

30 0346030
L'alimentazione di una persona con diarrea prevede:

[ 1a somministrazione di un‘adeguata quantita di liquidi

] 1a somministrazione di un‘adeguata quantita di latte e latticini

'aumento delle porzioni di verdura quotidiane

[ nessuna delle altre alternative é corretta
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E00001
Che differenza c'é tra il lavaggie delle mani e il lavaggio antisettico defle mani?
X i tipo di prodotto da utilizzare per lavarsi le mani, i tempi & il tipo di procedura che si deve effettuare
B sclo la sequenza degli atti da seguire e i tempi
[[d Scio l'asciugatura delle mani e il tipo di procedura che si deve effettuare
[[ Solo il lipo di prodotto da utillizzare per lavarsi le mani

E00002
Nell'eseguire l'igiene dei genitali, '0S$ effettua sempre la pulizia:
andando dalla zona pil pulita alla zona pil sporca
dopo aver pulito gli arti inferiori, in direzione caudo-craniale
andando dalla zona pil sporca alla zona piu pulita

ORoRol>|

nessuna delle altre alternative & corretta

EQ0003
Considerando che ogni poestura & caratterizzata da zone sotioposte @ maggior pressione, quale posizione &
consigliabile per un paziente allettato con una lesione da decubito sul sacro?
A Decubito laterale destro o sinistro con movimentazione almeno ogni 2 ore
E Decubito seduto nel letto con movimentazione almeno ogni 2 ore
[[d Decubito semiseduto con movimentazione almeno ogni 2 are
B} La posizione che preferisce il paziente, senza tener conto delle zone di maggior pressione

EQO004
Se i valori della pressione arteriosa rilevata dall'operatore socio-sanitario a un paziente sono 175/110 mmHg:
I\ ¢ necessario comunicare immediatamente | valori rilevati allinfermiere
E] ¢ necessario rilevare il poiso centrale con metodo palpatorio
[ non é necessario comunicare i valori allinfermiere, bisogna attendere e monitorare nuovamente dopo almeno 2 ore
[ e necessario porre immediatamente il paziente in posizione supina

E00005
Nell'approceio alla persona con demenza, per l'aiute nell'assunzione dei pasti, quale tra le regole indicate NON &
corretta?
[\ Offrire alla persona contemporaneamente tutti i piatti che compongono 1t pasto
5] Fornire posate adeguate alle condizioni della persona
Usare tovaglie di plastica o di carta
[F] Rispetiare i tempi della persona durante Fassunzione del pasto

E00006
Per la rilevazione del polso periferico, I'operatore sanitario provvede a:
I poggiare i polpastrelli di indice, medio ¢ anulare o indice e medio, della mano utilizzata per la rilevazione, sul polso del
paziente
A poggiare solo il polpastrelio dell'indice della mano utiiizzata per la rilevazione sul polso del paziente
poggiare il palmo della mano utitizzata per la rilevazione sul polso del paziente
[5] osservare I'escursione toracica del pazienie

@C
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EOQOOT
Che cosa si intende con il termine "disfagia'"?
I Difficolta nella degiutizione
IE] Difficoita nella respirazione
Difficoita nella masticazione
] ODifficolta nella deambulazione

”EbOOOB
Durante I'attivita di mobilizzazione, 'OSS deve:
coinvolgere il paziente cercando di stimolare I'autonomia residua
eseguire manovre decise, anche se causano dolore al paziente
stirare bene le articolazioni muscolo-tendinee e le articolazioni immobili, anche se la manovra causa dolore al paziente
nessuna delle altre allernative & corretta

EEmEE

E0N009
Quale tra i seguenti interventi NON é indicato al fine di prevenire l'insorgenza di lesioni da pressione?
3 Applicazioni topiche di antisettici a base alcolica sulla cute
E] Mobilizzazione frequente dellassistito
Protezione della cute con creme emollienti
[E] Tutti gli interventi proposti sone corretti

10

EOD01)
Per procedere alla distribuzione del pasto & necessario:
E3 adotiare tutte le indicazioni riportate nelle altre alternative
Bl solo effettuare il lavaggio delle mani
solo raccogliere i capelli in una cuffia monouso
[ seguire le indicazioni dellinfermiere sulla dieta

1

EO00T1
Qual € la corretta modalita di raccolta del campione di urine per urinoceltura?
Y Igiene delle mani, pulizia dei genitali, contenitore sterile, urine def mitto intermedio
IE Puiizia dei genitali, digiuno, contenitore pulito, urine det mitto intermedio
Pulizia dei genitali, igiene delle mani, contenitore pulito, urine del mitto intermedio
IB] lgiene delie mani, digiuno, contenitore pulite, urine del mitto iniziale

12

E00012
| dispositivi di protezione individuale hanno lo scopo di proteggere:
EY linfermiere contra uno o pit rischi suscettibili di minacciarne la sicurezza o la salute durante 1! lavoro
IE rinfermiere solo da patologie di origine viraie
i parenti dai rischi infettivi
[}l nessuna delle aitre alternative & corretia

. d\ ?C;-Z.
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EQO013

13 Per riposizionare un paziente che & scivolato verso i piedi del letto, compiendo la manovra, quale azione si deve
compiere per evitare traumi afla propria colonna vertebrale?
I Flettere le ginocchia anziché la schiena
21 Mantenere una base d'appoggio stretta
Flettere la schiena in avanti verso il piano del letio
[8] Nessuna delle altre alternative & corretta
14 E0Q0014
Quando si trasporta una persona con la carrozzina o la barella, & necessario attenersi a uno dei seguenti
accorgimenti:
FY assicurarsi che il paziente indossi if braccialetto identificativo
El trascinare eventuali cateterifflebo/sondini
I8 tare indossare al paziente solo pantaloncini e maglietta
8] nessuna delle afire alternative € corretia
ED0015
15 Se un paziente rifiuta di alimentarsi, I'operatore socio-sanitario:
[ informa l'infermiere e chiede indicazioni
I} inizia l'alimentazione parenterale
non deve in alcun moda intervenire, in quanto cid non rientra nelie sue competenze
] insiste affinché il paziente assuma almeno la meta del pasto
E00016
16 Per garantire un adeguato riposo e sonno € necessario tenere in considerazione il microclima, che ¢ caratterizzato
da:
I\ temperatura, umidita, ventilazione, iluminazione, rumore
E] tipologia di materasso, temperatura, umidita, ventilazione, calore radiante
[] arrediin generale, illuminazione, temperatura, umidita, ventilazione, rumore
[ iluminazione, arredi in generale, calore, presenza del campanello
EQOO17
17 Nel far indossare i pantaloni a un paziente emiplegico, I'O5S deve inserire:
IX prima l'arto inferiore plegico
El prima l'arto inferiore sano
4 prima un arto e poi l'altro a seconda del pazienie
[ nessuna delle altre alternative & corretia
18 EDQD18

L.a trasmissione di Salmonella typhi avviene per:
[ viaoro-fecale

] via sessuale

via aerea

Bl contatto con cute integra

@/%\%
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E0Q0019

19 Un paziente con difficolta respiratoria si definisce:
[ dispnoico
E] eupnoico
cachettico
Bl afasico
E00620
20 Al fine di prevenire le infezioni ospedaliere, I'OSS deve attenersi alle seguenti regole:
I} le unghie devono essere corie e pulite, prive di smalto; anetli, bracciali e orologio non devono essere indossati durante
il turna
IE] le unghie devono essere corte e pulite; & consentito 'uso di smalto trasparente; anelli, bracciali e crologio non devono
essere indossati durante il turno
le unghie devoeno essere corte e pulite, prive di smalto; gli orecchini non devono essere mai indossati
[} & consentito 'uso di smalto trasparente; gli orecchini non devone essere mai indossati
E00O21
21 Se il paziente e portatore di protesi dentaria:
I la frequenza delligiene della bocca e della protesi non cambia
E] Ia frequenza delligiene deila bocca e delia protesi diminuisce
viene ulilizzato un diverso dentifricio, particolarmente efficace contro le infezioni
B nessuna delle altre alternative & corretta
EOOO_;;-
22 In caso di assistenza alla persona che vomita, 'OSS deve:
EY coltaborare con linfermiere durante la rilevazione delle caratteristiche del vomito
El somministrare farmaci antiemetici
fare assumere al paziente la posizione prona
Bl fare assumere al paziente la posizione supina
E0C023
23 Quale tra i seguenti alimenti potrebbe essere consigliato a una persona con disfagia?
[ Semolino
[ Minestra di riso in brodo
A Latte con i cereali
[} Nassuna delle altre alternative & corretta
24 ; ED0024

L'alimentazione di una persona con diarrea prevede:

I ia somministrazione di un‘adeguata quantita di liquidi

I3 ia somministrazione di un‘adeguata quantita di fatte e latticini
I'aumento delle porzieni di verdura quotidiane

3] I'aumento delie porzioni di frutta quotidiane

e/
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E00025
Nel caso di schizzo con materiale biologico in congiuntiva & indicato:
[} lavare abbondantemente con acgua corrente
EJ (avare con acqua e sapone disinfettante
[[d iavare abbondantemente con acqua, soluzions fisiologica e amuchina al 10%
[} lavare con acqua e clorexidina

26

EQ0026
In caso di melena le feci:
sono di colore nero per la presenza di sangue digerito
sono normocromiche
sono di colore rosso per la presenza di sangue rosso vivo

sono bianche per I'assenza di bilirubina

27

28

EDO027
La prevenzione delle cadute nel paziente ricoverato si attua:
I¥ Favorendo l'utilizzo di calzature e abbigliamento comodi & della giusta misura
El Favorendo l'utilizzo di calzature aperte
Faverendo il posizionamento di un tappetino ai piedi del letio
[(] Favorendo I'utilizzo di calzature aperte e un'adeguata illuminazione notturna

E00028
L.a febbre si associa a:
rassore al volto - tremore - tachicardia

rossore al volto - tremore - bradicardia
paliore al volto - tremore - bradicardia

EEHER

pallore al valto - tremore - tachicardia

29

E0002%
H guinto parametro vitale &:
X il dolore
IE] it battito cardiaco
la saturaziona
2] o stato di coscienza

EQ0030
Per garantire un adeguato riposo e sonno & necessario tenere in considerazione il microclima, che ¢ caratterizzato
da:
I} temperatura, umidita, ventilazione, illuminazione, rumore
E] tipologia di materasso, temperatura, umidita, ventilazione, calore radiante
[ arredi in generale, illuminazione, temperatura, umidita, ventilazione, rumore
[8] tipologia di materasso, arredi, luce, ventilazione

)

[
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DOMANDE:

Il ruolo dell’OSS nell'assistenza a un paziente con ipoglicemia

Il ruoto dell’OSS nell’assistenza a un paziente con vomito

Il ruolo dellOSS nell’assistenza a un paziente con clostridium

Il ruolo dell’OSS nell'assistenza a un paziente sottoposto a contenzione fisica
Il ruoto dellOSS nell'assistenza a un paziente diabetico

[ ruolo del’OSS nelf’assistenza a un paziente disfagico

Il ruclo dell'OSS nella prevenzione delle lesioni da pressione

il ruolo dellOSS nella prevenzione delle cadute nel paziente anziano
H ruolo dellOSS durante l'igiene del cavo orale

It ruolo delfOSS nell'assistenza a un paziente aggressivo

Il ruolo del’OSS nell'assistenza a un paziente con incontinenza urinaria
Il ruolo del’OSS nell'assistenza a un paziente paraplegico

I ruolo dell’OSS nell’assistenza a un paziente con emiplegia destra
Il ruolo delfOSS nell’'assistenza a un paziente con febbre

Il ruolo dellOSS nell'assistenza a un paziente con diarrea

Il ruolo dell’OSS nell'assistenza a un paziente portatore di catetere vescicale
il ruolo del'OSS nell'assistenza a un paziente con ossigenoterapia
How would you describe your pain?

How are you feeling?

What does it hurt?

Can i have a look?

What are your symptoms?

How can i help you?

What's the problem?

How long have you been feeling like this?

What do you want to eat?

How are you?

Is there an emergency to?

Where does it pain?

What is his name?

Why can't you sieep?

Do you feel a fever?



Sorry but you can't get out of bed?
The doctor is busy



